K‘ n Peny6auka Cp6uja
: PenyBnanuka areHumja 3a
ENEKTPOMCKE KOMyHUKALMje

MN3BELITAJ O AHAJIU3U MAJIOITPOJAJHOI' TP KUIITA
AUCTPUBYIHUJE MEIMJCKUX CAAP/KAJA

(TP)KUIITE 8 — Tect 3 kpuTepujyma)

Beorpaa, anpua 2011. ronune



1.

CAJIPKAJ

KPATAK IPETJIEJ AHAJIME .......coocoiiiiiiiii s 5
VB ...ttt bR R R R R et R bR bt n e n e 9
2.1. PerynaTOpHH OKBHP Y EBPOIICKO] YHHJH .....eeiuiiuiiieesieesieesinesssesstessseesseessesssesssssssssessesssesssesssnessnes 9
2.2. TlpaBHu okBup 3a crpoBol)ere aHaIM3a TPKUIITA Y PernyOmuin CPOUJH ....ocvvvevvvvveeiieeieeien, 12
2.3.  TIpernies MOCATAMIELIX AKTHBHOCTH ....c..veeteesteestesssseasseassesssesssessussssssassesnsesnsesssessssssssasesnsessseses 14
JE@OUHUCAIBE PEJTEBAHTHOI TPAKHUILTA ........ccoooviiiiiiiee e 17
3.1.  KapaKTepUCTHKE PETCBAHTHOT TPHKHILITA ... ceeurereesresresneesnessessressesseessesseesnsssesseessessessssssesseensennens 17
3.1.1.  TIpou3BOAHA JUMEH3H]A TPIKHIIITA. ....veerveeeresseessresssessseesseessesssesssssssseanseesseessesssessesssesnsesnses 18
3.2,  CyNCTUTYIIN]A HA CTPAHU TPAMKEDE «vevveerveerseessrrssreasseasseeseessesssessssessseassessesssesssesssssaseaseesseessessns 19
3.3, CyNCTUTYLH]A HA CTPAHM TIOHYIC «..veuveeurereaseesresneassensesseesessessssssesseessesseesssssessessessessssssesseensensens 21
3.4.  TIOTCHIMJATHA KOHKYPEHIIHJA .veuvveuviteeneerteaseestesteassessesseessesseessessesseessesseessessessesnsessesssessessesssensens 22
3.5,  T'eorpad)CKa TUMEHBHJA TPIKHIIITA ......veeuvereereesresneessessesseesnessesssesseaseessesseessessesseessessesssessesseensennens 23
3.6,  3aKJbYUAK O PEICBAHTHOM TPIKHIIITY ..cuverreerresresneessesnessesssessesssessessesssesseessessessesnsessesssesnesseensesnens 23
AHAJIN3A PEJIEBAHTHOT TPIKHMIITA ........c.oooiiiiiiiiee s 25
4.1, TECT 3 KPHTEPHIYMA ...veeuvieeeseesreaseessesseessessesseessesseessesseassessesseessesmeasssaneaneesnesreennesneaseennesnesnessnenses 26

4.1.1. IlpBu xpurepujym — Jla mu je TpXKUIITE H3IOKEHO BHCOKHM W TPAjHUM YJIa3HUM
(RFE 102 1S5 0121 c: TR T PP PR PP 26

4.1.2. [pyru xputepujyM - [la A TpXKUIITE MMa KapaKTEpPUCTHKE 300 KOJHUX C€ TOKOM
BpeMeHa Hehe KpeTaTd y MPaBIly YCIOCTaBIbakha KOHKYPEHITHJE? ...ocuvveveeieriieenireenreeneeeees 28

4.1.3. Tpehu kputepujym — Jla nu je, y OACYyCTBY ex-ante peryjiauuje, T0BOJbaH 3aKOH O
3aIITUTH KOHKYPEHIHJU []a C€ OTPAHNYE TPIKUIIHA HETOCTAIIA? ....vvvvevneeieeiisiesie s 30
4.1.4. 3ak/bydak O MIPUMEHHU TECTA TPU KPUTECPHYMA ..veeveerueerrreisressressseasseesseessesssessssanseessesssessses 32
4.2. Kpurepujymu 3a yTBphUBambe 10jeJUHAYHE 3HAUAJHE TPHKHIITHE CHATEC. ...vevverrerrerreerrenreesrenrensess 32
4.2.1. BenuunHa orepaTopa U KOHKYPEHATA M TPIKUIITHO YUCIIINC ....veivveerveeveereresiersrneaeeesseeseeesens 33
4.2.2. Kontpona Hag HHPPACTPYKTYPOM YHjH C€ OOUM HE MOKE JTAKO PETUTULIHPATH ....ceevvrvrnes 34
Vi TR <54 (03) (07111 4= 1113115 (o) 4 1 OSSR 34
4.2.4. HepocraTak Wid HU3aK HUBO HPErOBAPAUKE MONK KYITALIA ....vveivveeveeieesieesieesinesseeseeeseeeses 35
4.2.5. CreneH quBepCUOUKALN]E TIPOUZBOIA U YCITYTA «..vververneerresreesresressessnesseesssssessessssssesssessessens 36
4.2.6.  EKOHOMUJA OOMMA ...cvviiuviisiieieesieesiessiseasseeseesteessessseesssesssesssesssesssesssesssssasssansesssesssesssesssnesnns 36
4.2.7.  EKOHOMEJA OTICETA ...c.uveveiueeresseesesseassessesseesessessessesseessesseessesnesseessessesssssneassensessesnsessessssnnes 37
4.2.8. Bucoku creneH pa3Boja JUCTPUOYTHBHE U MPOAAJHE MPEIKE .vv.vverrerreererreesrerreneensessesseennes 38
4.29. HegocraTak MOTCHIMJATHE KOHKYPEHITHJC wvvevvrerrrrsreessessseesseesseesssessuessessseessessnssessnsesssesns 38
4.3. Kpurepujymu 3a yTBphUBambE 3ajeJHAUKE 3HAYAJHE TPIKUIITHE CHATE ...vv.vverrereesrenrenneeresreenennes 38
4.4, 3akipydak o0 IPOICHU MOCTOjamha OMEepaTOpa Ca 3HAYAJHOM TPIKHUITHOM CHATOM ...cvvvvrvveereeeenns 39



5. IIPEIIPEKE 3A PA3BOJ TP KUIIHE KOHKYPEHIMUJE ... 41

5.1. TIlpenpeke 3a pa3Boj TPXKHUILIHE KOHKYPEHIH]j€ HA TPHKHUIUTY TUCTPHOYLIHJC ...vvvvvrreveerrerreannennns 42
5.1.1.  TIPERYTHH CITOPABYMHU c..veeuveevreisessiressseaseesteesseessessssesssessseassesssesssesssessssssssssesssesssesssesssssssnes 42
5.1.2.  BE3BHBADE YCITYTA uveiuveeureesteeieessrsssesasesseasseesseessessssssssesssesssesssesssesssesssssaseasesssesssesssesssssssnes 43
5.1.3. 3nHavajHa TPXKUIIHA CHATA HA MOjCAMHAYHOM TPHKHILITY ..eevverreeseeresseenressesseessessesssssnesssennens 43
5.1.4.  TIPECBHCOKE TICHE  ..eeiuveeeuereesureessureesssessstesesssessssseesssessssesssssessssessssssssssesssssessssessnsesssssessnsseennees 44

6. OBABE3E 3A OIIEPATOPE CA 3HAYAJHOM TP KUIITHOM CHATOM............ccoevennne. 45

6.1. O0aBe3a 00jaBJbUBAHA OMPEHEHUX TIOTATAKA .....veveerrereeseeresseessenreasresresseessesnesssessessesssssseennennens 46

6.2. O0aBe3a HCAMCKPUMUHATOPHOT TTOCTYIIAEDA «.vveuvvrsrrssreessesssessseesseesssesssesssessesssesssessessssassesssesses 47

6.3. O0aBe3a paUyHOBOJCTBEHOT PABIBAJAEDA ..e.veurrerresreesressesseessessesssesseessesmessesssessessssssesesssessesnsesnens 47

6.4. OO6aBe3a KOHTPOJIC IICHA U MPUMEHA PAUYHOBOACTBA TPOIIKOBA ...vvvevvvesrreesreesseessesssesssessssesssesns 47

7. BAKIBYUAK ...ttt bRt 49



JAEOUHUIHNJE KOPULIIREHUX IIOJMOBA

VY ananusu cy kopumheHu ojMOBHY KOju UMajy cienehe 3Haueme:

Meoujcku cadpsicaju 00yxBaTajy paavjcKe W TEIEBH3HJCKE IMporpamMe, OJHOCHO ayauo-
BHU3YEIIHE caJipkaje, Kao U ca lhuMa MOBe3aHe MHTEPAKTUBHE yCIIyTe, KOJU Ce TUCTPUOYyHpajy
U €MHTY]Y, OTHOCHO TPY’Kajy KOPUCHUIIMMA ITYTeM EJICKTPOHCKHX KOMYHHKAI[HOHUX MpEeXKa,
Ha OCHOBY ITPOTPaMCKe MIEME WIIH Ha 3aXTEB KOPHCHHUKA.

Ycnyea oucmpuoyyuje meoujckux caopicaja (y najseM TEKCTY: yciyra TUCTpUOyIHje) je
€JIEKTPOHCKAa KOMYHUKAIIMOHA YCIIyra TUCTPUOYIHje MEIUJCKUX cajpikaja Kojy, HE3aBHUCHO
O]l TEXHOJIOTH]j€e, TIPYyKa OTepaTop MPETIUIATHUIIMMA MPEKO €ICKTPOHCKUX KOMYHUKAITHOHUX
Mpexa.

Kaénoecka oucmpuoymuena mpexnca/cucmem (KAC) je enekTpoHCcka KOMyHUKAIIMOHA
Mpeka Koja ce€ KOPHUCTH 3a IPYXKame yclyre AUCTpUOYIMje MEIMjCKUX calpikaja, Kao U
ApYyruxX YCiIyra, a Koja ce 3acHMBa Ha KOpHIINewy KOakcHjalHe, XUOPHUIHE ONTHYKO—
KOAaKCHjaJTHE U ONITUYKE MpPEXKe.

IPTV (Internet Protocol Television) je MynTuMmemujaiHud CEpBHUC KOjH CE€ CacCTOjU OJ
TeJNeBU3Hje, BUEA, 3BYKa, TEKCTa, TpaduKe M MojaTaka, KOju ce UCIOpydyjy MPeKo Mpexa
3acHoBaHMX Ha MHTepHeT mportokony (IP), a kojuma ce ymnpaBiba Kako OM e KOPUCHHUIIIMA
NPYXKHUO 3aXTEBaHU HUBO KBAJIUTETA yCIYyTre, CUTYPHOCTH, HHTEPAKTUBHOCTU U MOY3JaHOCTH
IPTV ce 3acHuBa Ha ynotpeOu jaBHe (UKCHE TeneoHCKe Mpexe y3 Kopuinheme XDSL
mozaema (ADSL 2+,VDSL) u/unu Ha ynorpebu ontuuke mpexe (FTTH).

VoD (Video on Demand) je yciyra auctpuOyiiyje Brica Ha 3aXTEB.

DTH ( Direct to the home) je TexHojoOrHMja Koja 3a MpyXKame YyCIyre AUCTPUOYIIHje
ME/INjCKUX cajpikKaja KOPUCTH CaTEIuT.

MMDS (Multichannel Multipoint Distribution System) u LMDS (Local Multipoint
Distribution System) cy cucremu 3a mpyxkame yciuyre AUCTpUOYyLHUje KOje ce 3aCHHBAjy Ha
koputthemy pUKCHE OSKUIHE MpPEXKeE.



1. KPATAK IIPEIVIEJ AHAJIM3E

VY nenem6py 2007. romune EBporncka komucuja je nonena HoBy IIpenopyky 2007/879/EC o
pEeNeBAaHTHUM TPXKUIITHMA HA MOJAPYYjY EJIEKTPOHCKHX KOMYHHUKAIMja MOJUIOKHUM
MPETXOIHO] PETYJIalkjH, KOJOM je Opoj peleBaHTHUX TPXKHINTA CMAamkbEH Ca OCAMHAECT Ha
ceaaMm, O] KOjUX Cy IIeCT BeJENpoJiajHa, a jeAHO MAaJIONPOAAJHO TPXKHUIITE. 3aKOH O
eNeKTPOHCKUM KomyHHKanujama (,,Cimyxx0enu ['macauk PC*, 6poj 44/10, y masbem TEKCTy:
3akoH), oapehyje PenyOnuuky areHIujy 3a eleKTpOHCKEe KOMyHHKanuje (y Ja/beM TEKCTY:
AreHllMja) Kao HaJUIeXKHY 3a CIpOBOhemE aHaiau3a TPXKUINTA, M oApendoM uwiaHa 59.
neduHuIe Kputepujyme 3a oapehuBame TPXKUIITA KOja MOJUIEKY MPETXOTHO] peryJaruju.
PeneBanTHa TpKMIITa y CMHCIYy OBOr 3akoHa oxapehyje AreHuuja, y3 mOpUMEHY
oarosapajyhux mpenopyka EBporcke komucuje, a JOK HUX HE YTBPAM, NPETXOJHO]
perymaiuju moJiexXy Tp)KUIITa U3 oApenada unana 145. 3akona.

Arenuyja je 2007. romuHe, Ha OCHOBY Taja Baxkeher 3akoHa O TeJIeKOMYHHUKalWjama
(,,CnyxOenu rmacauk PC“, Op. 44/03 u 36/06 u 50/09-YC, y nmajmbem TeKCTy: 3aKOH O
TeJIeKOMYHHUKaIldjama) opeIuia mpuBpeaHo apymTo Serbia Broadband — Srpske kablovske
mreze 1.0.0 beorpan (y mamem Tekcty: SBB) 3a omeparopa ca 3HayajHUM TPXKUITHUM
YACIIOM 3a YCIyTy IUCTPUOYIHje PaaujCKUX M TEJIEBU3U]JCKHX IIporpama MpeKo KaOIOBCKe
TUCTPUOYTUBHE MpeXe, U HaMeTHysa My oapeheHe obaBeze y ckiamy ca [IpaBrmiiHHKOM O
MPUMEHH TPOIIKOBHOT TMPHUHIIMIIA, OJBOJEHUX padyHa U U3BEIITAaBalky OJf CTpaHe
TEJICKOMYHUKAIIMOHUX OIepaTropa ca 3HAYajHUM TPXKHUIIHUM yaenoM (,,Ciy:KOSHH TIIAaCHUK
PC*, 6poj 103/08, y nasbem Tekcty: IIpaBUIHUK O IPUMEHH TPOIIKOBHOT MPHHLHUIA), KA0 U
o0aBe3y Ja 3a CBaKy INpPOMEHY IIEHE YCIyre TUCTPUOYIHjEe PAaTUjCKUX U TEJIEBH3H]CKHX
rporpama Mnpeko KabJIOBCKe NUCTPUOYTUBHE MpEKe MPUOABU CarjlaCHOCT AreHIHje, y IUJbY
CrpeYaBama WM OrpaHMYaBamba aHTUKOHKYPEHTCKHUX aKTHBHOCTH, OJHOCHO MOHOIIOJICKOT
noHammama. bynyhu ma je perymatopam okBup y Pemyb6mumu CpOuju y mehyBpemeny
MPOMEHEH, MPHUCTYIHIO C€ aHAIM3W TPXKHUINTA Yy [UJbY MPEUCHUTHBAaKA CTAaTyca OBOT
oreparopa M peBHIUpamka PEryJIaTOPHUX Mepa Koje Cy HAMETHYTE.

Tpxumre muctpuOynuje meawjckux canpxkaja y Penyomumum CpOuju (y mAabeM TEKCTY:
TPXKUIITE AUCTPUOYIIHjE) C€ OTHOCH Ha MAaJIOMPOAAJHO TPXKUILITE ITUCTPUOYIIHjE MEIN]jCKUX
caapkaja, Ka0 M ca HbUMa IOBE3aHUX YCIyra, Koje ce MpyXkajy KOPHUCHHLUMA IyTeM
eJIEKTPOHCKUX KOMYHHKALIMOHHUX MpEXa, a Ha OCHOBY IPOTPaMCKe IIeME WM Ha 3aXTEB
KOPUCHUKA, Y CKJIaxy ca 3akoHOM. YciIyry auctpubyiuje Ha tepuropuju Penyonuke Cpouje
TpeHyTHO Hynu 81 perucrpoBanu omnepatop, ox Tora 76 esuaentupanux KJIC oneparopa, 2
IPTV omeparopa u 3 DTH omneparopa. Y3umajyhu y o03up ocTBapeHe mpuxoje u 0poj
MpeTIUIaTHUKA, 7 oreparopa 3ay3uma Buiie o 85% Tpxwumra . Kako BUX0BO MOCIOBamE
HajBUIIIC YTHYE HA TPXKUINTE AUCTPUOYIHje, OHU CE Yy aHAIM3U TIOCMATpajy Kao Bojehu
orepaTopH.



Baxxehom perynatruBom o0yxBaheHO je TpyXame yCiayre TUCTPHOYIHje MPEeKO KaOIOBCKE
Mpexe, carenurcke mpexke 1 MMDS-a u LMDS-a. Melhytum, anu je peanHa cuTyanuja Ha
TPXKHUIITY TaKBa J1a C€ yCJIyra TUCTPUOYIIH]e TIpyXkKa MPEeKo:

e KaOIOBCKE NUCTPUOYTHBHE MpEXKE,
e jaBHe (pukcHe TenedoHcke mpexe — IPTV,
e carenutra— DTH.

Ycmyra nuctpulylyje ce y aHalu3u ocMaTpa Kao jeIMHCTBEHa, 6e3 0031pa Ha BPCTY MpExe
IPEeKo Koje ce mpyxa, Oynyhum na ce KBaqUTeT AUCTPUOYHMpPAHUX MEIUjCKUX CcaapiKaja
3HaYajHUje HE pasliuKyje, a paguoaudys3uja je TpeTupaHa Kao HeaJeKBaTaH CYINCTUTYT. 3a
peneBaHTHO reorpad)CKo TPXKUIITE oApe)eHO je HAllMOHATHO TpKUIITe, Oyayhu ma je ycmyra
nucTpudyije neduHrcaHa Kao JeIWHCTBEHA Tj. HE3aBHCHO O] BPCTE MPEXKE MPEKO Koje ce
Mpy’Xa, a peryJaTOpHU 3aXTEBHU 3a HCHO MPYXKamke, OJHOCHO 32 U3TPaJby MPEKE CY MOTITYHO
UCTH 3a 1eny Teputopujy Pemyomuke Cpouje.

CyncruTynja Ha CTpaHU TPaXHE j€ OrpaHHueHa reorpadCKuM pacropeioM oreparopa
Oynyhu ma ce omeparopuMma mojpydyja Mpykama YCIyre PeTKO MpeKiamnajy, na AreHiuja
KOHCTaTyje /1a Kpajibu KOPUCHMIM, Y BehuHM cilyyajeBa, (PakTUUKH HeMajy MOryhHocT na
3aMeHe HU OIepaTopa KOju Mpyxka YCIyTy MPEeKo HCTe BPCTE MpPEeXe, HUTH J]a IIPOMEHE BPCTY
Mmpexe. Oneparopu KOju MPEACTaBJbajy NOTEHIMjaTHy KOHKYPEHIH]Y ¢y Beh mpucyTHH Ha
TPKUINTY AUCTPUOYIMjEe, a yina3ak HOBHX OIEpaTopa Ha TPXKUINTE KApaKTEPHINy BHUCOKE
CTpYKTypHE Oapujepe y Bumy m3rpanme mpexe 3a KJAC wm IPTV, gok cy y neny DTH
npucyTHe Oapujepe y Buay (GMHAHCH]CKOT KalaluTeTa MOTPEOHOT 3a 3aKyl TPaHCIIOHIepa Ha
caTeNUTy U 3a Ha0aBKy KOPHUCHUYKE OINpeMe, ITO 3HA4YW Jla j€ CYNCTUTYIMja Ha CTPaHH
MOHYJIe TaKol)e OrpaHrveHa.

Tpxwumre guctpubynuje HUje AeUHUCAHO KAO PEIEBAHTHO y JUpEKTHBamMa EBporicke
KOMHCH]e B 3aKOHY, I1a j€ 3a YTBphHHBamke HEroBe PEJICBAHTHOCTH OBOT TPKUINTA ATCHIIHja
npuMeHusia Tect 3 kputepujyma, y ckiany ca [Ipemopykom o peleBaHTHHM TPXKUIITUMA U
yeayrama EBporicke komucuje u3 genem6Opa 2007. romuae (Recommendation 2007/879/EC),
KojuM je yrBpheno cnenehe:

1. nma je TpXMIITEe M3I0KEHO BUCOKUM W TPajHUM YJIa3HUM Oapujepama CTPYKTYpHE
pUpoe,

2. Ja TPXKHIITE MMa KapaKTEpPUCTHKE 300T KOjUX €€ TOKOM HapeaHor mepuona Hehe
KpETaTu y MpaBIly yCIIOCTaBJbamkba IIyHe KOHKYpPEHIIH]e,

3. a Ha TPXKUINTY, Y OJACYCTBY IpPETXOJHE peryianuje, HUCY IOBOJbHU Baxehu
HAIMOHAJIHU TIPOIIMCH BE3aHM 3a 3aIITUTY KOHKYPEHIMje Kako O ce OrpaHduyYmIN
TPIKHUIITHA HEJIOCTAIIH.

bynyhu na cy cBa 3 kputepujyma 3a10BOJbEHA, ATCHIIMja j€ 3aKJbydymia Jla je TPXKHILITE
JTUCTPUOYITH]jE PEICBAHTHO | J1a j€ Ha ’heMy MOTPEOHO MPUMEHHUTH MPETXOIHY PETYIIAIH]Y.



Hakon mpumene Tecra 3 kputepujyma, NMPUCTYNHIO CE€ OIICHW 3HA4YajHE TPIXKUIITHE CHAre
omeparopa, y CKJIaay ca KpUTepHjyMHMa 3a YTBphUBame TOjeIMHAYHE W 3ajCTHUYKE
TPXKHUIITHE CHare KOJjU C€ y3uMajy y O0O03up NPWIMKOM aHajiu3e TPXKUIITA AehUHHCAHUX
oapendama unana 61. 3akoHa 0 €IEKTPOHCKMM KOMYyHMKanujama. AreHIuja je, yBaxkanajyhu
TPEHYTHE OKOJHOCTH Ha MIOCMAaTPAHOM TPKHUIITY, O]l HaBeIeHUX ogadpaia KpuTepujyme Koju
HajBEpHUjE O/pakaBajy CHEUM(PUUYHOCTH MOCMATPAHOT PEJICBAHTHOT TPXKUIITA M HUXOBOM
NPUMEHOM YTBPIWJIA J1a Ha MOCMAaTPaHOM TPXKMIUTY HE TMOCTOjU epHUKacHa KOHKYPEHIIH]a,
OJTHOCHO Ja omiepaTop SBB moceayje 3HauajHy Tp)KUIIHY cHary (y aJbeM TEeKCTY: OmepaTop
ca 3TC) u To 300r:

e TpxulHor yuentha ox npeko 50% koje je ctabuiiHO U 3a Koje ce He odeKyje na he ce
3Ha4ajHUje MPOMEHUTH Y NepHoay 1o cienache anamuse;

® OCTBapHMBama 3HAYAjHE MPEIHOCTH y OJHOCY Ha KOHKYPEHIHM]Y ycJeI HeIoCTaTKa
nperoBapayke Mohu Kymama, ¥ TO HEe caMo 300T BHCOKOI TP)KMIIHOT ydemrha of
npeko 50% Hero u 300T YHIHECHHULIE J1a UCTOBPEMEHO IpYyKa YCIYTYy MPEKO KaOIOBCKe
MpeXe U IPEeKo CaTelnTa,

e OCTBapHMBama 3HAYajHC NPEAHOCTH Yy OJHOCY Ha KOHKYPEHIHjy TIO0 OCHOBY
IuBepcU(UKaIMje ycayra 1 eKOHOMH]je OIcera, jep je jean o Behux omepatopa U Ha
MaJIOTIPOJIajHOM TpRkUIITY MIHTEpHEeTa;

® OCTBapuBama 3Ha4YajHE MPETHOCTH Y OJJHOCY HA KOHKYPEHIIH]Y 10 OCHOBY pa3BH]jCHE
NpOAajHy MpEeXy IO TpajoBuMa, Oynyhum na uma Jakim OPUCTYN KpajEbUM
KOPUCHUIINMA;

e OCTBapHMBama 3HAuYajHE MPETHOCTH y OJHOCY HAa KOHKYPEHIIH]Y YCIEea OJCYCTBa
MOTEHIIMjaJTHE KOHKYpEHIIMje Koja Ou wu3Bpmmia oapeheHy BpCTy MPUTHCKA Ha
oreparopa Be3aHy Ipe CBera 3a MOJUTHKY MPOIajHUuX LeHa.

Arennuja je koncrtatoBana ma IPTV omeparop takole ocTBapyjy HpEemIHOCT TO OCHOBY
TEXHOJIOIIKE CYNEPUOPHOCTH, AMBEpPCH(PHKAIMjE YCIyre, eKOHOMHUje OOMMa M EKOHOMHje
oricera, ajgd Ja je TPXKUIIHO ydenihe yciayre nuctpuOynmje mpeko IPTV-a jom yBek
penaTUBHO HUCKO W Ja, Kao TakBoO, jomn yBek He aoBogau IPTV omeparope y mpemHOCT y
OJTHOCY Ha KOHKYPEHTE MO OCHOBY HaBeJICHUX Kpurepujyma. M3 Tor pasnora, y HapeIHOM
Mepuoay je MOTpeOHO MPATHTH KpeTame npermiatHuka yeayra IPTV-a u npuxona oa oBUx
ycnyra, Kako Ou ce OJaroBpeMeHO pearoBajio M CIPEUYHIIO HapYIIaBamke KOHKYpPEHLHje Y
OBOM TPKUIITHOM CETMEHTY.

VY3umajyhu y 063up O6poj oneparopa Koju MOCIyjy Ha TPXKULITY JUCTpUOyLHje, ATeHIHja je
pasmarpaia Ja JId Ha TOCMaTpaHoOM TPIKHIITY MOCTOje oneparopu ca 3ajenanukom 3TC, u To
Ha OCHOBY KpUTepHjyMa W3 ojapenada uinaHa 61. 3akoHa. AreHuuja je 3ak/bydywia Ja y
TPEHYTKY H3pajie aHajdu3e, Ha TPXKHUINTY AUCTPUOYIHMje HE IMOCTOjH 3ajeHUYKa 3HauyajHa
TP>KUILIHA CHAra.

Hakon ytBphuBama noOMHWHaHTHE To3uIMje, ATreHIMja je pa3maTpasia moctojehe u
MOTEHIM]jaJTHE TPENpeKe 3a pa3Boj TPXKHIIHE KOHKYPEHIIH]E Tj. TOTCHIMjAJIHO TTOHAIIAE
SBB-a, kao omepartopa ca 3TC, ycMepeHO Ha HMCTHCKHMBame MOCTojehnx KoHKypeHarta ca



TP)KUIIITA, CIpPEUaBambe yllacka HOBUX KOHKypeHaTa Ha TPXKHINTE, Ka0 W JApPYyre BPCTE
MoHaIama Koje OW MOIJIe /a IITeTe MHTEpecMMa KpajlbuX KOPHCHHKA, a KOje 3arpaBo
MPEACTaB/bajy OCHOBY 3a yTBphuBame o0OaBe3a. YBaxaBajyhu 3akoH, MehyHapoaHy
peryiaaTopHy Npakcy U CHeIM(PpUUHOCTH CEKTOpa eIEKTPOHCKUX KOMYHUKalja y Pemyonuim
CpOuju, AreHuuja je uIEHTH(HKOBaJIa Ja HA MOCMATPaHOM TPXKHUINTY IOCToje cienehe
MpenpeKe 3a pa3Boj KOHKypEHIH]e:

e npehyTHE criopa3sym Be3aH 3a reorpad)cko MO3UIHOHUPAE OIIepaTopa, y OKBUPY KOT
Cy omepaTopu NpakTHUYHO wu3Mely cebe MojenIM Moapydja NpyXKama YCIyre
MOCTaBJbAKEM CBOJUX MpEKa 3a JUCTPUOYIM]y TaKo J1a c€ HE MpeKianajy, ITo
KpajlbM KOpPHCHHIIMMa OHeMoryhaBa CyNCTUTYLH]y OIepaTopa W/Win IiathopMu
MIPEKO KOJUX Ce yCIIyra npyxa,

® XOPHU3OHTAJIHO NMPEHONICHE TPXKUIITHE CHAre M TO ITyTEM Be3MBama yciyra, Oynyhu na
Cy CBHM OIEpaTopu Ha TPXKHUIUTY IUCTPUOYIMje HCTOBPEMEHO NPUCYTHU U Ha
MaJIONPOJIAJHOM TPXKUIITY HIMPOKOMojacHor mnpucryna Murepuery, mok je IPTV
oreparop Bojehu onepaTop Ha TPXKHUIITY PUKCHE TesnedoHH]e;

e 3HauajHa TPXKUIIHA CHara Ha IIOjeIWHAYHOM TpXHIUTy, Oynyhm ma je SBB, y
OJICYCTBY peryJiainuje, y HO3HIIHMj1 1a ocTaBJba Oapujepe 3a yiaa3zak HOBUX onepaTopa
Ha TPXKUINTE, BPIIM IICHOBHY IMCKPUMHUHAIM]y KOHKYpPEHaTa W Mame HHBECTHUDA,
noBehaBa TpPOIIKOBE W CHMXKaBa HHMBO KBaJIMTETa YCIyre, Ha INTETY Kpajmber
KOPHCHUKA,

® BuCOKe IIeHe, Oynyhu na je, ycien HeqocTaTka CTBapHE KOHKYPEHIM)E HA TPXKUIITY,
SBB kao omeparop ca 3TC, y oxncycTBy perynaiuje, y MO3UIUJU J1a HEONPABAAHO
nosehaBa 11leHEe CBOjUX yCIyra, IITO OCTAJIM ONEPATOPH MOTY /1a CXBaTe KAao CUTHAN Ja
Tpeba /1a ce MoHaIIajy UCTO, Ha MITETY KPajibuX KOPUCHHUKA.

Opnpenbama umana 62. 3akoHa npenBuleHO je aa ATeHIMja JOHOCH PEUICHE 0O MMEHOBABY
onepatopa ca 3TC, xojum he my 6utn HameTHyTe oapehene obaBese neduHucane oapendama
ynaHa 63. Y KOHKpPETHOM ciy4ajy, y3umajyhu y oO3up pesynrate aHanmuse, ATeHIHja je
MpeIIokKuiIa Ja ce Ha mocMmarpaHoMm Tpxkumrty SBB-y, kao omeparopy ca 3TC, oapene
cienehe obaBese:

o0jaBspMBame opeleHnx rnojgaTaxa,
HEJIMCKPUMHHATOPHO MOCTYTAbE,

PavyHOBOJICTBEHO PA3/(Bajarbe U

KOHTpOJIA IIeHa U MIPIMEHa PadyHOBO/ICTBA TPOIIKOBA.
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2. YBOJA

2.1.  Peryaatopnu okBup y EBponckoj ynuju

Ha nuBoy EBporicke yHHje 00iacT €IeKTPOHCKMX KOMYHHKAlMja je peryiaucaHa Behum
OpojeM AMpeKTHBa, OJTyKa, CMEpPHHMIIA U Tpenopyka Koje nonoce EBponcku caser, EBporicku
napiameHT U EBpomcka komucuja. IIpBe AMpekTHBE Kao TMAKETH CBEOOYXBAaTHUX
3aKOHOJIaBHUX Mepa y 00JacTu TelIeKOMYHHUKalldja Cy ycBOjeHe joml TOKoM 90-ux roauHa
IPOILJIOr BeKa y LMJbY jJuOepanu3alnuje CBUX TEIEKOMYHUKALMOHUX Mpexa U yciyra U
yKHJakha MoHomosa 1o 1998. roamne, 3aTUM XapMoOHHU3aIMje Tpomuca Ha HUBOY EY u
npuMeHe mnpaBuiia 0 KoHKypeHIju. C tum y Be3u, EBponicka komucuja je 1998. rogmne
YCBOjWJIa TAKET 3aKOHOJIABHUX MeEpa, T3B. PEryJaTOpHU OKBHp u3 1998. rommue, umju je
¢dokxyc 610 cTBapame 00jeKTUBHHUX, TPAHCIIAPEHTHUX U HEAWCKPUMHHATOPHUX YCJIOBA 32 CBE
YUECHHKE Ha TPXKHUILUTY TeleKOMYHHUKaIuja. Perynatopau okBup n3 1998. ronune npenosHaje
YETUPU TPXKUILTA TEICKOMYHUKAIM]a MOAJI0KHA PETyIaluju, U TO:

— Tpxkwumre GukcHe Tenedonuje (ykibydayjyhu u uHPpacTpykTypy),
—  TpXuIITe MOOUITHE TeneoHuU]e,

—  TPXKHIITE U3HAJMJbCHHX JIMHH]A,

—  TPXKUIITE UHTEPKOHEKIIH]E.

HeszaBucHa perynaropHa Tena cy Owia y o0aBe3u Ja MEPUOJUYHO CIPOBOJEC aHAIM3E OBa
YeTUPH TPXKUIITA Ca LUJbEM Jla Ce YTBPOW Jia JIM IOCTOje OIepaTopH ca 3HA4ajHOM
TPKUITHOM cHaroM. [Ipw ToMe OCHOBHM KpPUTEpHUjyM 3a YTBphUBame 3HAUYajHE TPIXKUIITHE
cHare je TpKHIIHO yuenthe, nepuHUCaHO HA HUBOY 01 25%, y3 MOTYhHOCT OJCTymama 0of
OBOT Ipara YKOJIUKO C€ y3My Y 003Up U JOJaTHU KPUTEPHjyMH, Kao IITO ¢y MOT'YhHOCT Ja ce
yTh4Ye Ha TPXKHIITE, YKyHaH TNPOMET Yy OJHOCY Ha BEIWYMHY TpPXKHUINTA, KOHTPOJA
MHPPACTPYKTYpPE 32 IPUCTYI, MPUCTYI (PUHAHCH]CKUM PECYpCHUMa UTI.

VYOp3aH pa3BOj HOBHX TEXHOJOIHMja W KOHBEPreHIIM]ja TENEKOMYHHMKAIIMOHOT, MEIHM]CKOT H
CeKTOpa MH(OPMAIIMOHUX TEXHOJOTHja YCIOBHIM Cy MOTpeOy 3a HOBUM jEAWHCTBEHUM WU
TEXHOJIOIIKA HEYTPAJIHUM PEryJaTOPHHUM OKBHPOM 3a CBE MpEXKe U YCIyre U3 o0JIacTH
eJIEKTPOHCKUX KOMyHHuKanuja. HoBu perymaropuu oxBup je ycojeH 2002. romune, a
npuMemyje ce on jyaa 2003. ronune. HajBaxHuje TUpeKTUBE KOje YMHE PEryJIaTOPHU OKBUP
u3 2002. roguHe cy:

1. HupextuBa 2002/21/EC Eppomckor mnapmameHTa u EBporickor casera o
3ajeIHUYKOM DPETYJIIaTOPHOM OKBHPY 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE MpEXe U
ycayre (Framework Directive);

2. Jupextusa 2002/20/EC EBponckor napiamenTa u EBpornckor caBera o u3iaBamy
omo0pema 3a Mpeske u yciryre (Authorization Directive);



3. Jupextusa 2002/19/EC EBpomnckor napiamMenTa u EBporickor caBera o mpucTymy
u  wmehycoOHOM TmOBe3uBamy EINEKTPOHCKHX KOMYHHUKAIIMOHHX MpeXa U
undpactpykrype (Access Directive);

4. NupextuBa 2002/22/EC Espomnckor mnapinameHta u EBpomckor casera o
YHHBEP3aJTHOM CEpBUCY W TpaBUMa KOPUCHHKA KOja CE€ OJHOCE Ha EIEKTPOHCKE
KOMyHHKaIroHe mpexxe u ycayre (Universal Service Directive);

5. Jlupextua 2002/58/EC EBpomckor nmapimamenta u EBporickor caBera o oOpaau
JUYHUX T[I0JlaTaka M 3alITUTH TPUBATHOCTH Yy CEKTOPY EJIEKTPOHCKHUX
komyHukaimja (Directive on Privacy and Electronic Communications).

BaxaH eneMEeHT OBOr pEryJaTOpHOT OKBHpa TPEJACTaBJbajy aHAIM3E TPXKHINTA H
unentudukoBame oneparopa ca 3TC. YV jyny 2002. rogune EBpornicka komucuja je objaBuia
Cwmepuure (2002/C 165/03) Besane 3a aHanu3y TpxwumTa ¥ nporeny 3TC Ha OCHOBY
peryiJaToOpHOT OKBHpa 3a EJNeKTpPOHCKe KoMyHHKanuje (y gasbeM Tekcry: CmepHure
EBporcke koMucHje) y Kojuma cy HaBeleHH OCHOBHHU MPHHLIUIN 32 aHAJU3Y TPXKUIITA KOJUX
HaIlMOHAJIHA pEeryjlaTopHa Teja Tpeba ga ce MpHUAp)KaBajy. 3a pasivKy OJ IMPETXOTHOT
peryJIaTOpHOT OKBHpa, OJTyKa O Mporiamemy oneparopa ca 3TC ce f0HOCHM HE caMO Ha
OCHOBY TpKMIIHOT Yydemha Beh W HHU3a Jpyrux KpuUTEepHjymMa KOjuMa ce€ OIeHkYyje
MojeIMHaYHa W/WJIM 3ajeJHAYKAa 3HauajHa TPXKUIHA CHara W KOJjU YKJbYUYy]y. YKYITHY
BEIMYMHY TMPHUBPEIHOT IPYIITBA, KOHTPOIY HHPPACTPYKTYpe KOja HE MOXKE JIAaKO Jia ce
peruIypa, TEXHOJOMIKE NPEAHOCTH, HEAOCTaTak IperoBapauke MohM Kymana, J1ak |
noBiamheH MPHUCTYN TPXKHUILTY KamuTala M HU3BOpHMa (UHAHCHpama, AuBepcudukanujy
NPOU3BOJIa M YCIIyra, €KOHOMH]y OOMMa, €KOHOMH]Y OIICera, BepTHKAJHA HHTETpalujy,
pa3BUjEHOCT OUCTPHOYLIMjEe U MpeXe Mpoiaje, HEJOCTaTaK TPIKULIHOT TaKMHUeHa, Oapujepe
3a eKCIIaH3mjy.

IIpema Cwmepnunama EBporicke KOMHUCHje, MOCTYNaK aHaIM3€ TPXKHIITA CE€ CHPOBOIU Y
4EeTUPU KOpaKa:

neuHuCambe peICBAaHTHUX TPKUIITA,
aHaJIN3a UJICHTU(PUKOBAHUX TPXKUIITA,
uaeHTupuKoBame oneparopa ca 3TC,

ElR A

yBoheme Mepa 1 00aBe3a 3a CrpedaBamke MOHOIOJICKOT TIOHAIIAKbA.

Ha ocnoBy un. 15 ctaB 1 [upextuBe 2002/21/EC o0 3ajeqHUYKOM pPETyIaTOPHOM OKBHUDY,
EBponicka komucuja je y debpyapy 2003. rogune ycojuna I[Ipemopyky 2003/311/EC o
pENICBAaHTHUM TPXKUIITUMA HA TMOJAPYY]Y €JICKTPOHCKHX KOMYHHKAIMja Koja Cy IOJIOXKHA
npeTxoaHoj (ex ante) perymanuju. Y Ilpenopymnu je uaeHTH(UKOBAHO YKYITHO OCaMHAECT
pEeNeBAaHTHUX TPXKHINTA OJ KOJUX j€ ceaaM MaJoNpoOJajHUX W jeJaHAeCT BeJICTIPOIajHHUX
TPIKHUIIITA.

VY nenemOpy 2007. roqune EBporicka komucuja je gonena HoBy [Ipenopyky 2007/879/EC o
pENICBAaHTHUM TP)KUIITUMA HA TMOJAPYY]Y €JICKTPOHCKHX KOMYHHKAIMja Koja Cy IOJIOXKHA
npeTxoaHoj perynanuju. OBom IIpenmopykom je Opoj peleBaHTHHX TPXKUINTA CMamkEeH ca
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OCaMHaeCT Ha celaM, OJl KOJUX Cy IIeCT BeJIeTIpojJajHa TPXKHUIINTA, a CamMo JEIHO je
MajonpojajHo TpxuiTe. Ped je o cienehum TpKumTuMa:

1. mamompojajHOM TPXKUINTY TIPUCTyMa jaBHO] Tele(OHCKO] Mpexu Ha (PUKCHO]
JIOKAIIMjH 3a PEe3UACHIINjATHE U HEPE3UACHIIN]ATHE KOPUCHUKE;

2. BEJEMpPOAAJHOM TPXKUILITY OpPWUTHHAIIM]E€ TIO3MBAa Y jaBHO] Tele(OHCKO] MpPEXH Ha
(UKCHO] JTOKaIHjH;

3. BeJENpOJajHOM TPXKUIITY TEPMHMHAIMjE MO3MBA Yy jaBHO] Tele(OHCKO] MPEXH Ha
(UKCHO] JTOKaIHjH;

4. BenenpoajHOM TPXHIUTY ((PU3UYKOr) MPHUCTYyIA eIeMEHTHMa Mpexe (yKibyudyjyhu
JIeJbCHU U MOTIIYHH palIdIambeHu IPUCTYI JIOKATHO] MeTJbH) Ha (PUKCHO] JIOKALU]H;

5. BeJenpoJajHOM TPXKUIITY IMHPOKOTIOjaCHOT TIPUCTYIIA;

6. BeJNenmpoAajHOM TPKHUINTY U3HAJMIbHBAA 3aBPITHUX CETMEHATa TEICKOMYHUKAITMOHE
MpEKeE;

7. BeIenmpoJajHOM TPXKHINTY TEPMUHAIIH]E TI03UBA Y MOOUITHO] MPEXKH.

VYBaxkaBajyhu cnenuuuHOCTH pa3IMUUTUX 3€Majba IO MHUTamy CTENEHa Pa3BHjEHOCTH U
nubepanu3aiyje TPXKUIITa EJIECKTPOHCKUX KOMYHHKAIlMja, PETyJIaTOpHUM TeluMa je
ocTaBjbeHa MOryhHOCT nAa WACHTHUKY]Y W JOJaTHA peJeBaHTHA TPXKUINTA YHYyTap
nedunucaHor reorpadckor mojapydja koja he o6uru npeamer ananuze. Oanyka o ToMe Koja
JoJaTHA TPKUIITA Tpeba Aa OyAy MpeaMeT aHallu3e ce JOHOCH MCKJbYYHMBO Ha 0a3m Tecta
TPH KpUTEPHjyMa KOJUM Ce HCTOBPEMEHO YTBphyje:

1. na nm mocroje BUCOKe U TpajHe Oapujepe 3a yia3ak Ha TPXKUILTE;

2. ma mu je moryhe o0e30equTH pa3BOj IEIOTBOPHE KOHKYpEHIHMje O€3 MPEeTXO/HE
perynaruje;

3. 71a nu ce yTBpheHH HEeAOCTalld MOTY OTKJIOHUTH CaMO MPUMEHOM IIPOIKCa O 3alUTHTH
KOHKYpEHITH]e.

VYKOIMKO ce yTBpAM Ja IMOCTOje TpajHe Oapujepe 3a yjla3zak Ha TPXKHUIITE Ha KOME HHje
Moryhe o06e30enuTi pa3Boj KOHKypeHIIHje 0e3 peryjJaTopHUX Mepa, U Ha KoMe ce yTBpheHu
HE/IOCTalld HE MOTY OTKJIOHHWTH TPUMEHOM TponHca U3 00JacTH 3alliTUTE KOHKYPEHIH]e,
OHJIA j€ TO TPXKUIITE MPEIMET MPETXOTHE PETyIIalrje.

Takohe, npema Bakehoj [Ipenopyrn EBpornicke komucuje perynaropHa Tejaa uMajy o0aBe3y
na capalyjy ca HalnMOHaJIHUM TEJIOM 3a 3alITUTy KOHKYPEHIMje W Jla TEePUOJAHYHO
W3BEIITABajy O pe3yJTaTHMa aHaJIH3a.

Ha waumujatuBy EBponcke xomucuje, EBporicku mapnamenT u CaBer munucrapa EY cy y
nereM6py 2009. romuHe MOHENW HOBH PETYJIATOPHU OKBHUP y OOJACTH EIEKTPOHCKUX
KOMYHHUKAIIMja KOJU C€ CaCTOjH M3 JIBE TUPEKTUBE U JETHOT NMPaBUIIHUKA!

1. TlpaBunmamka Opoj 1211/2009 Esporckor mapiameHta u EBporickor caBeTta o

ycrnocTaB/balby Tenma eBpOICKHX peryiaTtopa 3a €JeKTPOHCKE KOMYyHHKaluje
(BEREC);
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2. JlupextuBe 2009/136/EC EBpornckor mapiameHTa u EBporckor caBeta KojoM ce
Memwajy: JdupexktuBa 2002/22/EC o ynuBep3aiHoM cepBucy, Jupexktusa 2002/58/EC
o kopumhewy momaraka o JudHOCTH W [IpaBmHuk 6poj 2006/2004 o capanmu
HAI[MOHATTHUX OpraHa HAUIGKHUX 3a MPUMEHY Npomuca O 3alTUTH IpaBa
MOTPOINAYa;

3. Hupexrtusa 2009/140/ EC EBpomnckor napiameHTa U EBporckor caBera KojoM ce
Mmemajy: Jdupextuse 2002/21/ EC o 3ajennuukom okBupy, dupextuse 2002/19/ EC o
npuctynmy u MmelhycooHom mosesuBamy u [upexktue 2002/20/ EC o wuznmaBamy
0J100pema 3a MPEKE U yCIIyTe.

2.2. TlpaBHu oxkBHp 3a cipoBoheme ananu3a Tp:xkumTa y Penmyosmun Cpouju

3akoH je yckiahen ca EBporickum perymaropaum okBupom u3 2002. ronune u [Ipenopykom
EBporncke xomucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TPXKHUIITHMA Ha TOJAPYY]Y €IEKTPOHCKUX
KOMYHHUKaIFja Koja Cy TOJIOKHA MPETXOAHO] peryJialivju. AHaIu3y TPIKHUIITa CIPOBOIU
ATreHIlMja Ha OCHOBY HAJUIKHOCTH Koje MpoucTudyy u3 3akoHa. Oxpende ui. 58. mo 70.
3aKkoHa cajp>kKe MpaBWia O TPXKUIITUMA MOJUIOKHUM IMPETXOAHO] peryianuju u odaBezama
onepatopa ca 3TC.

VY oppenbama unana 59. 3akoHa je JeQHUHHCAHO Ja TMPETXOTHO] PEryJaldju MOJIeKY
TP)KUIITA Ha KOJUMa IOCTOj€ CTPYKTYpHE, peryiJaTopHE W Apyre TpajHHUje Mpernpeke Koje
oHeMmoryhaBajy yna3ak HOBUX KOHKypeHaTa Ha TpXHILITe, Ha KojuMa HHje Moryhe
00e30euTH pa3Boj JEIOTBOPHE KOHKYpEHIMje 0e3 MPeTXO/AHE peryiamnuje U Ha KOojuMma ce
YOUEHH HEJOCTaIy He MOTY OTKJIOHHTH CaMoO NMPHUMEHOM IPOIHCa O 3aIITHTH KOHKYpEHIIH]E.
Tpkumra Koja MOANIEKY MPETXOAHO] PEryNalMjH, OXHOCHO pEeNICBAHTHA TPXKUIITA Y CMUCITY
oBor 3akoHa onpehyje AreHiyja y3 mpumMeHy oaroapajyhux npemnopyka EBporicke yHuje.

Jlox AreHIija CBOjUM aKTOM HE YTBPJM pEleBaHTHA TPXKHINTA, 3aKOH opeadamMa wiaHa
145. mpornucyje 1a MpeTX0IHO] PeTyiauju noaIexy ciaeacha Tpxuira:

1) ManonpoaajHO TPIKUIITE MPUCTYIIA jaBHO] TeIe()OHCKO] MPEKH;

2) BEJICNPO/IajHO TPIKHUIITE OPUTHHALIM]E TI031Ba Y jaBHO] TEIe(OHCKO] MPEKH;

3) BenenpoaajHO TPIKUIITE TEPMHUHALIH]E TI03KUBa Y jaBHO] TEIe(OHCKO] MPEKH;

4) BenenpoaajHo TpykuITe (PU3UUKOr) MPUCTYIIA IIEMEHTHMA MPEKe M MpHaaajyhum
cpeactBuMa (ykJbyuyjyhu [e/beHM W TOTHYHU pAalIWIAkEeHH NPUCTYH JIOKAIHO]
METJbH);

5) BenenpoajHO TPHKHUINTE IUPOKOIOjaCHOT TPUCTYTIA;

6) BenenpoaajHO TPKUIITE U3HAJMIBCHUX JINHH]A;

7) BENeNnpoAajHO TPXKUIITE TEPMUHALIM]E ITO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

Omneparop uma 3TC ako nojenHAYHO WM YAPYKEHO ca IPYTUM OIepaToprMa uMa ToJI0xKaj
Koju My omMoryhaBa na ce y 3Ha4ajHO] MEpH TIOHAIla HE3aBUCHO OJ KOHKypeHaTa |
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KopucHuka yciyra. 3a yrBphuBame mnojenuHaune 3TC 3akon mpommcyje cieachu Hu3
KpUTEpHjyMa:

1) BenmuuKHy OmepaTopa M BEeroBUX KOHKYpeHaTa, Moce0HO y morieay 0poja KOpHCHUKA
W TIPUXO0/1a Ha PEJICBAHTHOM TPIKHUIIITY;
2) KOHTPOJIYy HaJl HHPPACTPYKTYpPOM YHjH OOMM HE MOJKE JIAaKO JIa CE PEILIMIIHPa;
3) TEXHOJIOIIKY MPEJHOCT omeparopa Koja My omoryhaBa HagMmohaH mojoxkaj Ha
TPIKHUIITY;
4) HeocTaTak WM HU3aK HUBO MPEroBapavyke MOhM Kyrmara;
5) max wam moBnamheH MPHUCTYN TPXKUIITAMA KalMTalla, OJHOCHO (DHHAHCHjCKUM
pecypcuma,
6) creren auBepcuUKanUje MPOM3BOAA WM yCIIyra (HIIp. MOBE3aHH MPOU3BOAM KM
yenyre);
7) EKOHOMH]Y 00MMa;
8) exoHOMHU]y oricera;
9) creneH BepTHKAJIHE UHTETPALH]E;
10) BHCOK cTeneH pa3Boja AUCTPUOYTUBHE U MPOAAjHE MPEKE;
11) HemocTaTak MOTEHIM]aTHE KOHKYPCHIIN]E;
12) nocrojame npernpeka 3a MIpeme.

3a yrBphuBame 3ajennuuke 3TC omeparopa mocmaTpajy ce H: 3aCHNEHOCT TPIKHUIITA,
CTarHainuja Wid CIIOPU pacT TPaXKe, HUCKA eaCTHYHOCT TPAKHE, XOMOTEHOCT MPOU3BO/A,
CIIMYHOCT CTPYKTYpPE TPOIIKOBA, BUCOKE MPETPEKE 32 YIa3aK Ha TPXKHIITE, UT/I.

Kana ce Ha OCHOBY CIIpOBE/ICHE aHaIHM3€ TPXKHUINTA YTBPAH Ja HA PEIICBAHTHOM TPXKHUIITY
nmocToju jemaH wiau Bume omeparopa ca 3TC, AreHuuja, HaKOH CIPOBEJACHHX jJaBHUX
KOHCYJTaIuja, TJOHOCH peliemke y Kome ce oapehyje Hajmame jeqHa odaBesa, Boachu pauyHa
O BPCTH W TIPUPOAM YTBphEHMX HemocTaTaka, MPETXOJHHM W Oyayhum ynaramuma u
MoryhHOCTHMa 3a OCTBAapHUBambE pa3yMHE CTOIE MoBpahaja Ha yJI0oKeHa CpeCTBa.

[Ipema onpendama unana 63. 3akoHa, o6aBese oneparopa ca 3TC ykibyuyjy:

1. o6jaBpuBame oapelheHNX mojgaTaka;

2. HEAMCKPUMHHATOPHO MOCTYIAE,

3. PadyHOBOJICTBEHO pa3/lBajame;

4, omoryhaBame TmpucTyna W KopulIheme eleMeHaTa Mpexe U Ipunanajyhux
CpezcTaBa;

5. KOHTpOIy IIeHa U IPUMEHY pauyHOBOJICTBA TPOIIKOBA;

6. mpyXama OCHOBHOT CKYyIla M3HAjMJbECHHX JINHH]a;

7. o6e3behuBame MmoryhHocTH 32 M300p U penu300p onepaTopa;

8. mpyxame MaJonpoAajHUX yciayra moja oapehenum ycmoBuma.

3akoHOM je nepuHHMCAaHO Ja ATeHIMja BpPUIM aHAIKW3Y pPEJICBAHTHUX TPXKUIITA HajMambe
JeIHOM y TpHW TOIAWMHE M y TOM IpoIlecy capaljyje ca opraHOM HaIJICKHUM 3a 3aIlTHTY
KOHKypeHIuje. Pok 3a 3aBpiierak aHajau3a Tp)KUINTA y CKIamy ca 3akoHoM je jyim 2011.
TOZIMHE, a ATEHIIMjH je OCTaBJBEH POK OJ] IIECT MECEIM O]l MOMEHTA 3aBpIIeTKa aHaIN3a, Ja
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MpeucnuTa nocrojehe omayke o yrBphuBamy omneparopa ca 3Ha4ajHUM TPIKHUIITHUM YIEIIOM
KOj€ Cy JIOHETe IIpeMa paHuje BaxehnM nmponucuma.

2.3. IlperJgen nocagamimbuXx AKTUHBHOCTH

ATreHIlMja je 0/ CBOT OCHUBAma JIOHEa HU3 OJUTYKa BE3aHUX 3a MOCTEIEHY JIHOepanu3anujy
TPKUIITA M peryiucame LieHa ycayra omepatopa ca 3TC. [loHere cy M 11BE OANyKE O
yTIBphUBamy jaBHOT TEIEKOMYHUKAIMOHOT OIEpaTropa ca 3HA4ajHUM TPXKHUIIHUM YAEIOM, H
TO:

1. TlpuBpenno apymrBo Tenekom CpOuja a.n. beorpag 3a ycmyry jaBHe ¢UKCHE
tenedoHcke Mpexe, oa mapta 2006. roqune. Ha ocHoBy oBe omyke, Tenexkom CpbOuja
ce obOaBe3yje /Ja 3a CBaKy IPOMEHY IIEHE YCIyre jaBHE (PUKCHE Tele(OHCKE Mpexe
npuOaBu cariacHOCT AreHIuje, Aa OW ce Ha Taj HAYMH CHPEUUIIC WM OTPAHHYMIIC
AHTUKOHKYPEHTCKE aKTUBHOCTH, OJTHOCHO MOHOIIOJICKO TIOHAIIIAE.

2. Tlpupemnno apymtBo Serbia Broadband — Srpske kablovske mreze d.o.o (y masmem
tekcTy: SBB) 3a ycnyry muctpuOynuije paavo W TEJIEBH3HJCKHX IMporpamMa IMpPeKo
KabyoBcke UCTpHOyTHBHE Mpexke, on ¢ebpyapa 2007. roaune. Ha ocHOBy oBe
omtyke SBB ce o6aBe3yje ma cBaky NMpOMEHY IIEHE yciayre QUCTpHOyLHje paguo U
TEJIEBU3UJCKUX TIporpaMa IMpeKko KaOJOBCKe IUCTPUOYTHBHE Mpexe MpuOaBu
carimacHocT AreHuuje, na OM ce Ha Taj HAa4YMH CIPEYWIEe WIA OTpaHUYHIIEe
AQHTUKOHKYPEHTCKE aKTHBHOCTH, OJJHOCHO MOHOIIOJICKO TIOHAIIAME.

Jla 61 ce ycnocTaBWJIM MEXaHM3MHM 32 KOHTPOJIy II€Ha perylMcaHuX yclyra ormeparopa ca
3TC, Yupasuu onoop Arenmuje je y oktoopy 2008. rogune noneo [IpaBuiHUK O pUMeHU
TPOLIKOBHOT  MPUHIMNA, OJBOJEHMX  padyyHa U  H3BELITaBamby OJ  CTpaHe
TEJIEeKOMYHUKAIIMOHUX OIepaTropa ca 3HauyajHUM TPXKHUIIHUM yzaenoM (,,Ciy>KOeHH TIIaCHUK
PC*, 6poj 103/08, y nasbem Tekcty: [IpaBuaIHUK 0 MpUMEHH TPOIIKOBHOT MPHUHIIMIIA) KOJUM
ce ypehyjy ocHOBHa Hadesna, MOJICNIM U METOJI0JI0THja 0OpadyHa TPOIIKOBA M YUWHAKA, Ka0 U
KaJIKyJaluje IIeHe KollTama U mpofajHe ueHe ycayra omeparopa ca 3TC. Ilpe nonomema
[IpaBunHMKa, AreHuuja je ojIyke o pedanancy tapuda qoHOCHIa HA OCHOBY KOMIIapaTHBHE
aHaJIM3e IIeHa YCIIyTa Oleparopa y OKpyXemYy.

VY ckiany ca AKIMOHMM IUTaHOM 3a peanuzanujy Crpareruje paspoja TeJICKOMYHHKalMja y
Penyommmmm  CpOuju 'y mnepuoxy ox 2006. mo 2010. romuHe IOHETHM OJf CTpaHE
MuHucTapcTBa 3a TEIEKOMYHHKAIM]e U MHPOPMAITMOHO IPYIITBO, a HA OCHOBY ojpeaada wil.
9. m 10. 3akona o TenekomyHukamujama (,,Cioyx6enn rimacauk PC*, 6p. 44/03, 36/06 u
50/09-YC - mpectao ma Baxu JOHOIIEHeM 3akoHa), YmpaBHu oa00op Arennuje je 2008.
TOAMHE JOHEO OJUIYKY O Mpahemy U aHaJU3U TeICKOMYHUKALMOHOT TPKHUILTA U TO 38 YETUPH
TP)KUIITA KOja cy AeuHUCaHa PerylaTopHUM OKBUpoM u3 1998. romune, y3 nBa nonaTHa
TPKUIITA:

e TpxumTe GUKCHE TenedoHuje;
® TPXHIITE MOOMIIHE TeleOoHH]E;

® TPXUIUTE UHTEPKOHEKIIH]E;

14


http://www.ratel.rs/editor_files/File/Regulativa/Pravilnici/Pravilnik_o_troskovnom_principu.pdf
http://www.ratel.rs/editor_files/File/Regulativa/Pravilnici/Pravilnik_o_troskovnom_principu.pdf
http://www.ratel.rs/editor_files/File/Regulativa/Pravilnici/Pravilnik_o_troskovnom_principu.pdf

® TPXHILITE U3HA]MIJbEHUX JINHU]a;
e Tpxumte MHTEepHETA;
® TPXHUIITE AUCTPUOYIIH]E PAIUJCKUX U TEIIEBU3U]CKUX MPOTpama.

Jlepunucame pereBaHTHUX TPXKUILTA U aHAJIN3a Cy U3BPIICHU y CKJIALy ca Mpernopykama u
cMepHHIIaMa EBporicke komucuje, mpu yemy je yTBpheHo je na mocrojehm omepatopu ca
3HA4YajHUM TPXKUIIHUM YJIEJIOM U Jlajbe MMajy JOMHUHAHTHY HO3MLH]Y U Ja je MmoTpeOHO
HaCTaBUTH MPUMEHY OAroBapajyhux oOaBesa, Mmpe cBera CHenujaqHoT Tapu(HOT pexuma 3a
dbopmupame MpoAajHUX IIEHA PETyJMCaHuX yciyra. J[ajba akTHBHOCT IO OBOM TMHTamy j€
oOycTaBJbeHa JOHOIICHEM 3aKOHA KOJUM Cy ATEHIMjU JlaTe HOBE HAJIC)KHOCTH Y BE3U ca
aHAJTM30M TPIKHUIIITA.

Hana 16. centembpa 2010. roamne, mpenceAHUK YTpaBHOT ofOopa ATEHIHje je TOHEO
peleme KOjuM je, mpema npernopykama EBporicke komucuje, odpazoBana Panna rpyna 3a
aHAIM3y pPEJICBAaHTHUX TPXKUINTA paau yTBphuBama oneparopa ca 3TC u nepuHucama ckyma
perynatopHux Mepa. PagHa rpyma je noOwia 3amaTak Ja MPHUIPEMH HAlpPTE aHaiu3a 3a
cneaeha Tpxxumra:

1) MaonpoAajHO TPXKHIITE MPHUCTYIA jaBHO] TeIe(HOHCKO] MPEKH;

2) BENENpOAajHO TPXKUIITE OPUTHHALIM]E TTO3UBA Y JaBHOj TeIe()hOHCKO] MPEXKH;

3) BesenpoaajHO TPIKUIITE TEPMHUHALIH]E TI03KUBA Y jaBHO] TEIe(OHCKO] MPEKH;

4) BenenpoaajHo TpykuITe (PU3UUKOr) MPUCTYIIA IIEMEHTHMA MPEKe M MpHaaajyhum
cpenctBuMa (yKJbydyjyhu 1e/b€HM W TOTIIYHH palTwIalkbeHH MPHUCTYIT JIOKATHO]
TIETJbH);

5) BenenpoajHO TPHKHUINTE IUPOKOIOjaCHOT TIPUCTYTIA;

6) BenenpoaajHO TPKUIITE U3HAJMIBCHUX JINHH]A;

7) BENenpoAajHO TPXKUIITE TEPMUHALIM]E MTO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKH;

8) Tpxkumure KJIC.

Arennja je 19.02.2007. romune nonena omiyky Opoj 1-03-345-49/07 kojom je SBB
IporjameH 3a omepaTopa ca 3HayajHUM TPXKHUIIHUM ydemthem 3a yciyry auctpuOyuuje
paguo U TEJIEBU3HM)CKHX Iporpama MpeKo KaOJIOBCKE NUCTPUOYTHBHE MpEXKe, y CKIamy ca
Tajga BaxehuM 3aKOHOM O TelIeKOMYHHUKaljama. Mlako OBO MaJIONpO/IajHO TPXKUINTE HUjE
HUj€ O3HAYeHO Kao peyieBaHTHO y nupekTuBama EBporicke Yawmje u3 2002. roauwne, y
Penryoimmn CpOuju moctoju motpeda /a ce 0Baj CETMEHT eJIEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIlhja
aHaJIM3UpPa U perynuiie. 3aKOHOM je IpeaBuleHo aa AreHuuja Tpeba qa npeucnura nocrojhe
OJUIyKe O yTBphUBamy omeparopa ca 3Ha4ajHUM TPXKHUIIHUM YIEJIOM KOje Cy JIOHEeTe Ipema
panuje BakehnM mponmucHMa, M Ha OCHOBY TOra JOHEce OJUIYKY Jia JIh je TOTpeOHO
HACTAaBUTH Ca MPETXOJAHOM PETYJIalljOM OBOT TPKUIITA.

Pangna rpyna 3a aHanmu3y TpXKUINTA je Kpeupaia YIUTHHKE Y KOjUMa Cy TPAXKCHH IMOJald 32
nepuog 2007-2009. rogura u mpBux mect meceru 2010. rogune. [Tocmatu cy cnenehu
YIIUTHUITH:
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1. ynutHuK 3a ipyxaorie ycayra CDMA;

2. YIUTHHUK 32 TPXKHIITE OPUTHHAIIN]E TTO3UBA Y JaBHO] TeNe(HOHCKO] MPEXKH;

3. YIUTHHUK 32 TPXKHIITE TEPMHUHAIM]E TTO3UBA Y jJaBHO] TeIE(HOHCKO] MPEXKH;

4. yIUTHUK 32 TPXKHILITE TEPMUHAIIM]E TTO3HBa y jaBHO] TenedoHckoj mpexu (CDMA);
5. YIUTHHK 32 BEJEHPOIajHO TPKHUILITE ((PU3NYKOT) IPUCTYIIA EIEMEHTUMA MPEKe U
npumnazgajyhum cpeacrtsuma (ykibydyjyhu 1esbeHH U OTIYHH palldIalkeHH MPUCTYII
JIOKAQJTHOj TIETJbH) — MOOMITHA MPEXKa,

6. YIIUTHHK 32 BEJICTIPOIaJHO TPXKUIITE ((PU3UYKOT) MPHUCTYIIA EIIEMEHTUMA MPEXKE U
npunanajyhum cpeacrsuma (ykibyqyjyhul 1eJbeHH ¥ TIOTITYHU PaIIwIamheH TPUCTYIT
nokanHoj netspu) — XDSL, KJIC;

7. YIUTHHK 32 TPKHUIITE ITUPOKOTIOJaCHOT TIPUCTYTIA;

8. yIUTHHX 3a TPKUIITE BEJIENPOaje N3HAJMIbEHUX JIMHHU]ja — IPEHOCHH JI€0;

9. yNUTHHX 3a TPXKUIITE BEJIENPO/iaje N3HAJMIBEHUX JIMHHI]a — TEPMUHAIIHU JI€0;

10. ymuTHHK 3a TPXKULITE TEPMHUHALIM]E TI03UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.

Yroutaunu cy nana 04.11.2010. roquae nocnatu cienehum oneparopuma:

1) TEJIEKOM CPBUIJA a.n. Beorpan;

2) TELENOR n.0.0. Beorpan;

3) VIP MOBILE a.0.0. beorpan;

4) ORION TELEKOM n.0.0. beorpan;

5) SERBIA BROADBAND - SRPSKE KABLOVSKE MREZE 1.0.0. beorpan;
6) ORION TELEKOM TIM n.0.0. beorpan;

7) UHTEPAKTUBHE KABJIOBCKE OBJEAUIBEHE MPEXE - UWKOM pn.o.0.

beorpan;
8) YUNET INTERNATIONAL n.0.0. Beorpan;
9) EUNET d.o.o. Beorpan;
10) BEOTEL NET - ISP n.0.0. beorpan;
11) PAAMIYC BEKTOP g.0.0. Beorpan;
12) ITAHOH HET a.0.0. Cy6oTuiia;

13) JITTITT CAOBPARAJA ,,CPBIUJA*; PJ Ka6noBcko - muctpubyruau cucteM-KJIC

beorpan;
14) CAT-TPAKT pn.0.0. bauka Tomona;
15) IACTO BETEIJI n.0.0. beorpan;
16) E-COMPUTERS GROUP g.0.0. Conra;
17) AKTOH n.0.0. Beorpan;
18) VERAT 1.0.0. Beorpan;
19) DIGI SAT n.0.0. Beorpan;
20) AV COM n.0.0. beorpan;
21) YUBC SYSTEM n.0.0. beorpa;
22) KNIGHT DEVELOPMENT SUPPORT n.0.0. HoBu Cap;
23) SU-ONLINE g.0.0. Cy6oruiia;
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3. AE®UHUCAIBE PEJIEBAHTHOI TP KUIITA

PeneBaHTHO TPXKUIITE y CEKTOPY EJIEKTPOHCKUMX KOMYHMKAalMja IMPEICTaBJba CKYI CBHUX
noHyheHux ycimyra elIeKTpPOHCKMX KOMYHHUKaija Ha onapeheHom reorpadckoM moapydyjy,
KOje ce, MO0 CBOJjUM KapaKTepucTHKama, HaMeHamMa M IleHama, Mory MelhycoOHo
CYNICTUTYHCATH Tj. KOj€ Kpajibu MOTPOIIAaYu KOpUCTe 3a ucte cBpxe. [lopen reorpadcke u
MPOU3BOJHE JWMEH3Wje, TPXKUITE Tpeda NaXKIJbUBO aHAIM3UpPATH M Cca  acCIeKTa
KOHKYPEHTHOCTH U CTPYKTYPE MOHYC U TPAXKHLE.

Tpxumre auctpulynuje Meaujckux canapkaja y PemyOomumu CpOuju ce omHocH Ha
MaJIOTIPOIajHO TPXKHINTE MUCTPUOYIHMje MEIUJCKUX CaapiKaja, Kao U ca HhUMa IMOBE3aHUX
yciyra, Koje ce mpyXajy KOPUCHHUIIMMA ITyTeM eJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIMOHUX MpEXa, a Ha
OCHOBY MPOTPAMCKE IIeMe WIIM Ha 3aXTeB KOPUCHUKA, Y CKIaIy ca 3aKOHOM.

Kao mTo je momMeHyTO y YBOJHOM ey, TPXKUIITE MUCTPUOYIHjE HHjEe O3HAYEHO Kao
peneBaHTHO y JAWpeKTHBaMa EBporicke KommcHje, aau je 300r craryca omeparopa ca
3HAa4YajHUM TPXKUIIHUM yzaenoM koju je SBB-y oxppehen y ckmagy ca 3akoHoMm o
TeJIEKOMYHUKaIljama, Tpero3Hara noTpeda aa ce oAp>XKu KOHTUHYUTET aKTUBHOCTH Y OBOM
JIeNTy CeKTOpa eNEeKTPOHCKUX KOMYHHKAIIH]ja, Tj. J1a Ce MMPOBEPHU 1A JIU je MOTPEeOHO HACTAaBUTH
ca TMPETXOJHOM pEryjlalujoM W JAa JM MpOrJjiallleHH ONepaTop M Jajbe MMa 3HaudajHy
TPKUIIHY CHAry.

3.1. KapakrepucTHKe peIleBAHTHOT TP:KHIITA

bpoj mpermnatauka ycmyre guctpuoOynumje y 2009. roguHu je mzHOcHO oko 1,1 Mummon
nomahuHCTaBa, ca MEHETpaluujoM o1 oko 42%, MoK je mocMaTpaHo Mo Opojy CTaHOBHHKA
neHeTpanrja oko 14%. YKynHU NpUXOOU OCTBApeHH Ha TPXKUMITY auctpudynuje y 2009.
TOJIMHU CY TMPOIICH-EHH Ha 7,2 MUIHjapae auHapa (0Ko 76 MUIIMOHA €Bpa).

Tpxumre aucTpuOyiyje ce y OKBHpPY aHaIM3€ MOcMaTpa Kao jJeIWHCTBEHO MaJoNpoiajHO
TPXKHUIITE, OJHOCHO TIOCMaTpa C€ CcaMoO TMpyXKame YCIyre AUCTpUOyIHje KpajibuM
KopucHUIIUMa, Oynyhu na AreHiyja Hema MmojaTke na Ha Teputopuju PemyOmuke CpoOuje
MTOCTOjH BEJICTIPOAJHO TPHKHUIITE OBUX yCIIyTa.

Huctpubymuja meaujckux caaprxkaja y Penyomumm CpOuju Omke je peryincaHa 3aKOHOM U
jom yBek BaxkehuM [IpaBHIIHUKOM O yCJIOBHMA 3a TIPYKamkbe YCIyre AUCTPUOYITH]e PanjCKUX
W TEIEBU3MjCKUX TporpaMa W caapikajy omobpema mporpama (,,Ciayxbenu riaacauk PC*,
6poj 26/09, y nasbem TekcTy: IlpaBuinHuK 0 AucTpuOyuju). Ycnyry aucTpulyinje TpeHyTHO
Hyau 81 peructpoBaH omeparopa, ox tora 76 eumentupanux KJ/IC omeparopa, 2 IPTV
onepatopa (Temekom Cpobuja u Cuner Tenekom 1.0.0. beorpan) u 3 DTH omepatopa (SBB,
Digi Sat 1.0.0. u Polaris media 1.0.0. Hum).

VY3umajyhu y 003up ocTBapeHe mpuxoae U Opoj NpeTIiaTHHKA, Tpeko 85% Tpikuira
3ay3umajy cieaehu onepaTopu:
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e SBB,

e Jasno npexaysehe I[ITT Cao6pahaja ,,Cpbuja‘ (y naseem texcry: JIT IITT CaoGpahaja),
e Kopernikus Technology m1.0.0. beorpan (y nassem Ttekcty: Kopernikus Technology),

e Interaktivne Kablovske Objedinjene Mreze — LKOM (y nasbem Tekcry: LKOM),

e Tenexom Cpbuja,

e Digi Sat 1.0.0. beorpan (y naseem tekcty: Digi Sat),

e Radijus Vektor 1.0.0. beorpan (y naseem tekcry: Radijus Vektor).

[TocnoBame MOMEHYTHX OIlepaTopa HajBUIIE YTHUE HAa TPXKHUINTE IUCTpuOynuje, ma he ce
OHH, Y J1aJb0] aHAJIM3H, IOCMATPaTH Kao BojehH omepaTopu.

VY HapenHOM nepHoay oyekyje ce yckiahuBame [IpaBmiiHuka o quctpubynuuju ca Baxkehum
3akoHOM, a onepaTopuma he ce, ymecro ono0pema, nznasatu IloTBpae o ynucy nojgaraka y
eBHJICHIM]Y OIlepaTopa jaBHUX KOMYHUKAIMOHUX MpeXa M yciyra 3a onapeheHy yciyry y3
UCTE yCJIOBE KOjH Cy BKWIIU 32 M3/1aBambe 0100pema.

3.1.1. IIpou3eoona oumen3zuja mpicumma

Ycenyra puctpubynuje je oapenbdama IlpaBunHuka o AUCTUOYIUjU JepUHUCAHA KAO jaBHA
TEJIEKOMYHUKAIIMOHA yCIyra JIUCTpUOYIHMje paAMjcKUX U TEJNEBU3UJCKUX Iporpama,
HE3aBUCHO O] TEXHOJIOTHje, KOjy TIpy)Xa jaBHM TEJICKOMYHUKALMOHU OIepaTop
NPETIUIATHUIMMA TPEKO jaBHUX TEIEKOMYHUKALMOHUX Mpexka. Mpexe (CUCTeMH) IMpeKo
KOJHX C€ yclIyra TUCTpUOYIIHje Mpyska Cy:

e KkabnoBcke Mpexe (koakcwjamae, xubpuane — KIC, ykmpyuyjyhu u IPTV npexko
TeneOHCKE MPEKE);

e carenurcke mpexe (DTH — Direct to the home);

e MMDS (Multichannel Multipoint Distribution System) u LMDS (Local Multipoint
Distribution System).

IIpyxame ycnyre mpeko cucrema MMDS u LMDS 3axteBa m nuueHny 3a mpexy. Ha
nocMaTpaHoM Tpxkumty y Penyonnuu Cp6uju npyxame yciyre npeko MMDS-a u LMDS-a
HHUJ€ 3aCTYyIJbEHO, 1Ta Hehe OUTH pa3MaTpaHo y OBOj aHAIHU3H.

[lopen HaBeneHMX Mpexa, yciayra je KpajibMM KOPUCHHIIMMA JOCTYIIHA U IIyTeM
panuonudysuje, u obyxBara mamu O0poj PTB mporpama, 6e3 momatHuxX yciyra, aiu
OecIuIaTHo.

ATeHIIrja HAalOMUELE J1a Ce ycllyra AUCTPUOYIUje y aHAJIM3K [TOCMaTpa Kao jeIMHCTBEeHa, Oe3
0031pa Ha BPCTYy Mpexe MPEeKo Koje ce mpyxa, Oyayhu na ce KBaJUTET IUCTPUOYHpaHHX
MEIMJCKUX cajpkaja 3HaudajHUje HEe pa3nukyje. Pagmomudysmja he Outm TpermpaHa Kao
HeaJieKBaTaH CYICTUTYT, aJId TOCTOJU Kao OMiHja Koja he MOOMTH Ha 3Ha4Yajy HAKOH
Mpenacka Ha JUTUTATHO EeMUTOBAKE MEM]CKUX CaapiKaja.
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3.2.  CyncTuryudja Ha CTPAHU TPaKibe

CyncruTynyja Ha CTpaHH TPAXE-E OMKCYje PEAKIH]y KpajlbuX KOPUCHHUKA Ha KpEeTame IieHa
jaBHO MOHYl)EHMX ENEKTPOHCKUX KOMYHUKAIMOHUX YCIyra Ha PEJICBAaHTHOM TPXKHUINITY, MPH
yemy, Kao OJroBOp Ha moBehame IeHa yciayra, KOpUCHHIIM MOTY Ja Tpel)y Ha kopuirheme
ApyTe ycllyre, CIIMYHE [[EHEe W CIUYHUX KapaKTePUCTHKA, WM Ha KOPUIIhEeHe UCTUX yCayra
Ko Apyrux omeparopa. CyNCTUTyIMja Mpe CBera 3aBUCH OJ MOTYhHOCTH KOpHCHUKA J1a
3aMEHe jeHy YCIIyTy JAPYroM y ciydajy moBehama IieHa WM Ja 3aMeHe jeHOT OIeparopa,
Koju je moBehao 1eHe CBOjUX YCIIyra, IPYTMM OMNEepaTOpoOM, KOME Cy IIeHE OCTale Ha UCTOM
HUBOY.

Kako je ycnyra nuctpubynuje neduHucana Kkao jeAMHCTBEHA Tj. HE3aBUCHO OJ MPEXE MPEKO
KOj€ ce MpyXxa, MPUJIMKOM aHaIN3€e CYIICTUTYLIM]je Ha CTPaHU TPaKi-e pa3zMaTpajy ce cieneche
MOTYNHOCTH KpajlHX KOPUCHHKA:

- IIPOMEHA OIlepaTopa y OKBUPY HCTE BPCTE MPEXKE,
- IIPOMEHa BPCTE MPEKE KOJ UCTOT OIEpaTopa,
- IIPOMEHa OIlepaTopa U BPCTE MPEXKE.

Kpajis KOpUCHHMIIM PETKO HMMajy MOTYhHOCT Ja y OKBHPY HMCTE BpPCTE€ MpEXKE 3aMeHe
oreparopa Oynyhu na cy omepatopu pacrnopeheHH Mo TepuTopujama, Tako Ja UM ce
MoJipydja Koje MOKpUBA Mpeka peTko mpekiamnajy. OBakBo reorpadcko MO3UIIMOHHPAHE
oreparopa 3ampaBo je pe3yiaTaTr mUXoBOr npehyTHor moroBopa, o yemy he O6utu peun y
HapeIHUM TIOTJIaB/bUMa. Y Cllydajy moBehama IeHe OCHOBHOT IMaKeTa YCIyre JUCTPUOYIIHje
npeko KJIC wmpexe, mpeTIUIaTHUIIM Cy y MOTYhHOCTH Ja 3aMEHE CKYIUbEeT omeparopa
jepTUHUJUM camMO YKOJIMKO Ha HHXOBO] TEPUTOPHJU TOCTOJU APYTHU OMEpaTop, IITO je Y
npakcu petkoct. [Topen reorpadckor mo3uMoHupama ornepaTopa, orpannyaBajyhu daktop
3a CYNCTUTYLH]Y TPaXm€ je M Takca 3a MPHUKJbY4YeHE KOjy KOPHUCHHULHM MOpajy Aa IJiare
MPUIIMKOM 33aKJbY4€Hha yroBOpa ca HOBUM OIEpaTopoM, a koja ce kpehe y uznocy oxg 1.000 —
12.000 nunapa (ca I1JIB-om), y 3aBUCHOCTH O TOTa JIa JIX CE€ MPUKJbYYaK YBOJHU Yy CTaH, Kyhy
WJIM TIOCJIOBHU TPOCTOP, Kao M 01 yciaoBa miahama, onepaTopa, noapydja u cil.

Ilene ocHOBHOT makera 3a yciyry auctpudyimje npeko KJIC mpexe kpehe ce y pacmnony ox
550 — 1.100 nunapa y beorpany (y 3aBUCHOCTH OJ Jieia Ipaja), OAHOCHO Yy pactiony oz 300 —
1.100 nunapa (ca I[1IB-om) y octamum rpanosuma y Cpouju, 10k Opoj mporpaMa Koju YHHH
OCHOBHH IaKeT Bapupa y pacrony oxa 28 — 77 mporpama. HanmomumeMo na je y TpEeHYTKY
M3pajie aHAIM3€e cCaMo jellaH OIepaTop MMao M3jeIHaYeHE IIEHE Y CBUM TpajloBUMa y KOjuMa
npyxka ycayry auctpuoynuje nyrem KJIC wpexa. Ocrtamum omnepaTopd yriIlaBHOM
npuiarohasajy cBOjy MOHYAYy KYIOBHO] MohM pernoHa. Y OKBUPY T'pajJioBa, IICHE MpeTIIaTe
u Opoj mporpaMa ce He pasiuKyjy 3HauajHuje u3Mely onepaTopa.

Yenyry auctpubyimje npeko carenura (DTH) tpenyTHO ipyxajy 3 omneparopa, mpu 4emy je
oneparop Polaris media g.0.0. Hum npucyran na Tpxkumty ox kpaja 2010. rogune. llene
yciyre, Kao M caJpikaj MpPOTrpaMCKUX IaKeTa ce pasiukyjy u3mely omeparopa, ImTO
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orpaHuYaBa HBUXOBY CYNCTUTYIH]y. Koa yciayre muctpuOynuje mpeko cateiuTa He MOCTOoje
reorpadcka OrpaHWYeHa y TOMNIEAY IMOKPHUBEHOCTH CHUTHAJIOM, ald Cy 300T BHCOKHX
TpomkoBa o kopucHuky 1 DTH omeparopu pacriopehenu tako 1a uM ce moApydja npyxama
ycnyre He mokianajy. [lopex reorpadckor mo3uiMoOHHpama Oreparopa, orpaHuyanajyhu
(baxTop 3a CYNCTUTYLIH]y TPAXKILE j€ U IIeHa HHCTAIALK]e OlpeMe KOjy MPEeTIUIaTHULIN MOpajy
Jla TUIaTe MPUIMKOM 3aKJbyderha YyroBOpa ca HOBUM OIEpaTopoM, a Koja ce kpehe y u3Hocy
ony 2.000 — 6.000 nunapa (ca I1JIB-om), y 3aBUCHOCTH OJ] TOra rJi€ C€ MHCTAMpa OIlpema,
oJ1 ycioBa miahama, oriepaTopa, moapydja u i, Kao ¥ YCIIOBH U3 MPETINIATHUYKOT YTOBOpa y
CMUCJTy BpPEMEHCKOT Mepro/ia Ha KOjH j€ 3aKJby4eH.

VYenyry nuctpubynmje mpexo IPTV-a TpenyrHo mpyxkajy 2 omeparopa, anu je ydemihe
oneparopa Cuner Tenekom 11.0.0. 3aHeMapJbuBo, Oynyhu na je y 2009. roguHu mpujaBuo
Mame oa 100 mpeTmiaTHUKA, IITO TPAKTAYHO 3HAYM Jla Kpajlbl KOPUCHUIIM HEMajy
MOTYhHOCT CYIICTUTYIIH]jE OomepaTropa y OKBUPY OBe Mpexke. bpoj mperniaTHuka oBe yciyre
ce panuaHO nosehaBa, a pasjo3M 3a TO JIEKE Y KBAIUTETY yCiyre, JOJATHUM cajpikajuMa
KOju ce Oupajy momohy eJIeKTpOHCKOT MPOrpaMcKOr BOAMYA, ald HAjBUIIE Y TPOMOTUBHUM
MaKkeTuMa CKyla yciyra, y OKBUpPY Kojux je mpermiara 3a IPTV Hucka y oapehenom
BpeMeHCKoM niepuoy (Hop. 1,00 auHap y mpBHX HEKOJIMKO Mecely Kopulnhema yciayre).

[Ipomena BpcTe Mpexke KOJ| UCTOT oreparopa je moryha camo y ciydajy SBB-a, koju yciyry
TUCTPUOYIIM]e TIPYXKa U MIPEKO KabIIOBCKE MPEXKE U MPEKO caTeIuTa.

Cyncrutynujy ycemyre auctpuOynuje usmel)y pasaumuuTHX BpCTa Mpexa U pasTHuUuTHX
oreparopa oapelyje 1eHa mperiuiare, KBaIUTET YCIyre, caipikaj MporpaMcKHX MakeTa Kao u
KOM(OPHOCT KOjy OIEeparopu NpykKajy KOPUCHMLIMMA Yy BHAY JOJATHHUX CaJpiKaja.
[TocMaTpaHo ca IIEHOBHOT' acleKTa, MOXKE C€ KOHCTaTOBaTH Ja c€ LIeHe IMpeTIviaTre 3a
OCHOBHH MAKET yciyre auctpulyuuje y okBupy kabmosckux mpexa (KJAC u jaBHe durche
TeneOHCKE MpeXe) HE3HATHO pPa3iuKyjy. LleHe OCHOBHOT makeTa yciayre AUCTpHOyIHje
MIPEKO caTeuTa, Kao U cajp)kaj OCHOBHOT IaKeTa ce pa3iuKyjy usmely oneparopa. Jlomatau
cajpXKaju y BUAY MPOTPaMCKOT BOAMYA, CHUMama cajpikaja, BHJea Ha 3aXTEB, POAUTEIHCKE
KOHTpOJIE M CJ. Cy Hajupe Ownm MoHyheHH caMO y OKBHUPY YCJIyre IUCTPUOYIHje MPEKO
IPTV—a, aniu ce omHenaBHo Mory Hahum u y moHyau kabinoBckux u DTH omeparopa.
Orpannyeme CynCcTUTyIHje u3Mel)y pasmuuuTHUX BpCTa Mpexka IpelcTaB/ba HWHCTAAIM]ja
orpeMe KOjy MpPEeTIUIaTHUIM MOpajy Aa IUaTe MPUWIMKOM 3aKjbydea yroBopa ca HOBHUM
OIIEpPaTOPOM Ka0 M YCIIOBH MPETIJIATHUYKOT YTOBOpA Yy CMHCIY BPEMEHCKOT Mepro/ia Ha KOju
j€ 3aKJbYyYeH.

Kon cymcrutynuje w3mel)y pa3nuuuTUX BpCTa Mpeka, OWJIO Ja ce paad O HCTOM WU
pa3NUYUTAM OIEepaTOpuMa, TEOPHjCKH HE IOCTOje OrpaHudema, Oynyhu na jaBHa ¢ukcHa
TenedoHCcka Mpexa 3ay3uma Behy reorpadcky mokpuseHoct oj 6uio koje KJIC mpexe u na
CaTeJIMTCKA CHUTHAJ TIOKpWBa 4uTaBy Teputopujy Pemybmuke CpOuje. Curyarnuja Ha
TpRUIITY je apyraurja. C 003UpoM Ha TO Jia Cy TPOIIKOBH M3HA]MJbHMBamka TPAHCIIOHIEpa Ha
CaTEeJINTY U3Y3€THO BUCOKH, OMIEPATOP KOjU MpyKa ycuyry nuctpudynuje npexo KJ/C-a nema
€KOHOMCKH MHTEpEC J1a HyIH YCIYTy TUCTPUOYIHje MpeKo caTteiauTa Tamo rae Beh mocrtoju
Ka0JIOBCKa MpeXa, Beh MpeTe:kHO y pypaJHUM U OCTAIMM TMOApYy4YjuMa, TIe He IMOCTOjU
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KabJIOBCKa Mpeka TOT olepaTopa, INTO JOKazyje M HUCKO ydemrhe ycimyre mucTpuOyimuje
MPEKO CaTeINTa Y YKYITHUM MPUXOAUMa B OpOojy KOPUCHUKA HA TPXKHUINTY AUCTPUOYIIHjE O
oko 20%. Ilorennujamau kKopucHunM yciayre auctpudymnuje mpexko IPTV-a cy cBa
noMahWHCTBa — MpETIUIATHUIM (QUKCHE TenedoHHje Ha TUTHTAIHUM IeHTpajama, ajh ce
300T BEHOT HUCKOT yuenrha Ha TPXKUIITY (Mamke o4 5% mocMarpaHo 1o 0pojy KOPHCHUKA U
OCTBAPCHUM MPHUXOAMMA) Yy TIOCMaTpaHOM MEPUOJYy, MOXE MOCMaTpaTd caMoO Kao
NOTEHIMjalTHH CYNCTUTYT 3a ycuyry auctpubymuje mpexo KJIC-a. Ekcmansuja ycmyre
muctpudymuje npeko [IPTV-a ouekyje ce y HapeTHOM TIEpHoOy.

W3 HaBenmeHOT MpOM3HWIA3U Jla CE MpEeXe MPEKO KOjUX ce Mpyxka yciayra JAUCTPUOYIHUje
MEIMjCKUX cajipKaja Ha MOCMATPaHOM TPXKHUIUTY Mel)ycoOHO Homymyjy, ajlu joIl yBEeK He
MOTY JIa C€ CMaTpajy MOTITYHHM CYICTUTYTHMA ca IIEHOBHOT U ()yKHIIMOHATHOT acIeKTa.

Peanno orpaHuueme CyINCTUTYLHjeé Ha CTpaHH TpaXme je 3ampaBo reorpadcka
pacniopeheHocT omeparopa Tj. YMEEHHUIIA J1a CE€ OMepaTopuMa MoApydja MpyKama YCIyre
MIPEKO UCTE BPCTE MPEKE PETKO MpeKIianajy, na AreHiuja KOHCTaTyje 1a Kpajibi KOPUCHUITH
HEeMajy MOTYhHOCT ;a 3aMeHE omeparopa KOju TpyXa YCIyry MPEKO HCTe BPCTE MpEKe.
YKOIMKO ce pagu O pa3IUYUTHM BpPCTaMa MPEXe HCTOT ONepaTopa, OH HeMa EKOHOMCKH
WHTEpEC Jla HyAW YCIYry JAUCTPUOYIHje TMPEKO caTelTa TaMmo TJe IMOCTOju KaOJIOBCKa
Mpexa. JaBHa (pukcHa TenedoHCKa MpeXka je HajpaclpocTpameHHja KaOJIoBCKa Mpexa, aiu
OHa HE MOXeE J1a MOApXH yciuyry nuctpuobynuje mnpexo IPTV-a Ha menoj teputopuju, u3
TEXHUYKHUX pasnora. JlomaTHUM OrpaHHueHUMa CYICTUTYIM]jE HA CTPAHH TPAKELE MOTY Ce
CMaTpaTy TPOILKOBU MHCTANAIMje, 3aKyIl OlpeMe, Ka0 U YCJIOBU MPETIUIATHUYKOT YroBOPA.
Kpajmu KopucHUITM MOTY KOPUCTUTH U paanoandy3njy Kao 3aMeHy 3a YCIyry TUCTPUOYIIHje
1 To 0e3 mahama HakHama U 0€3 OrpaHHYCHA Yy TOTIeay reorpadcke pacpocTpameHOCTH
oreparopa, ajiW y3 JIONIMjU KBAJIWTET CHUTHAJA, MamM Opoj mporpama U 0e3 JoJaTHUX
caapikaja, Tma ce ympaBo W3 TOTr paszjora paauonddysuja HE MOXKE cCMaTpaTH aJeKBAaTHUM
CYIICTUTYTOM 3a YCIyTy TUCTpHOYIIHje KOja je MpeaAMET OBE aHaJIn3e.

3.3. Cyncruryudja Ha CTPaHHU MOHY/e

[TpunukoM mpoleHe CYNCTUTYIHMje Ha CTpaHM MOHYJE, y3UMa ce y 003up BepoBaTHoha jaa
NPUBPEIHU CYOJeKTH KOJU TPEHYTHO HUCY aKTHBHHM Ha PEJICBAHTHOM TPXKMIUTY OAJTyYe Ja
yhy Ha TpkumTe HakoH moBehama IIeHa O]l CTpaHe aKTUBHUX TPKHUIIHUX YYECHUKA, H TO Y
MPUXBATJLUBOM BPEMEHCKOM POKY M 0e3 Behnx JT0aTHUX TPOLIKOBA.

OCHOBHH YCIIOB 3a TOCTOjalk€ CYICTUTYIIMj€ HA CTPaHU TOHYIE je J1a omepaTrop Mmoceayje
MpEeXHE KalaluTeTe K0jeé MOXe Y MOTIYHOCTH, UM Y3 Mamkbe MOJU(HKAIH]e Ja HCKOPUCTH
3a mpyxkame ojapeheHe ycayre, 0OIHOCHO 3a yia3ak Ha oxapeheHo Tpxkumite, U Aa Cy IeHE
npykama yclyra eKOHOMCKE, OJHOCHO Ja HeMa CYOBEHIMOHHCAmba Off CTPaHe IPYTHX
cepBHca.

[Ipyxame yciayre qucTpuOylHje MpeKo caTeanTa je y TEXHUYKOM M PErylIaTOpHOM CMHCITY
OJIaKIIaHO Oynyhm 1a ce o] TOTEHIMjaJHOT OIlepaTropa HE 3axXTeBa H3rPalkba MpPEKeE.
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Melhyrum, norennujamaoMm DTH omepatopy cy moTpeOHM (PUHAHCHJCKH KamaluTeTH 3a
yllarambe y omnpeMy Koja ce H3HajMJbyje NpETIUIATHHIMMA, Kao W 3a Iulahame 3akymna
TPAaHCIOHJEpAa Ha CaTeNuTy, TNa (UHAHCHUJCKM KaIalUTeT NPEICTaBJba OrPaHHUCHC
CYICTUTYILIMj€ Ha CTPAHU MOHYJE 3a YCIYry JUCTpHOYIIMje MPEeKo caTesuTa.

N3 naBeneHor cieam Aa ce CYNCTHTYUHja HA CTPaHM NOHY/Je OrJie[a y ONepaTopuMa
mmpokonojacior Unrepuera (ADSL), kao m y omeparopuMma ¢ukcHe TeieoHmHje.
Orpannyema CyncTUTyHHje Ha CTPaHM NOHyAe, KopumhemeM KaOJOBCKHX Mpeka
NpeacTaB/bajy BHCOKHM TPOLIKOBH W AYIH IIepPHOJ H3rpaame Mpeike, 0K ce Yy Jey
AUCTPUOYIHje NpPeKo caTeJIuTa OrpaHHYema OrJiefajy y BHCOKHMM YyJdarambHuMa
norpedHuM 3a onpemy. Ilopex Tora, jenman oneparop ¢puxchHe tesegonuje u Hajsehn
oneparop ADSL UHTepHeTa je Beh npucyTan Ha mocMaTPaHOM TPKUIITY, A AreHIUja
KOHCTaTyje 1a, Y 0BOM TPEHYTKY, peajHe CYNICTUTYIHje HA CTPAHU NOHY/Ie HeMa.

3.4. TloTeHnMjaaHa KOHKYpeHIHja

[TorennujanHa KOHKYpEHILIMja C€ OJHOCH Ha MOTYhHOCT yrnacka HOBOT oOlepaTropa Ha
TPXKUIITE TUCTPUOYIHje, IITO 3HAYHM JIa OTepaTOPHU MOPajy /1a UMajy T0BOJbHE (DMHAHCH]CKE
KarnauTeTe Kako OW TOJHENH TOJAaTHE TPOIIKOBE KOjU CE€ jaBJhajy MPHJIMKOM yjacka Ha
TPIKUIITE, KA0 ¥ JOJJaTHE TEXHIUYKE Kalal[UTeTe HEOMXOTHE 3a MPYKAkE MPEJMETHE YCITyTe.

[ToTennujamHa KOHKYPEHIIMja Ha TPXKUIITY AUCTpUOYyIHjE ce, y AeNy TUCTPUOYLHje TPEKO
Ka0JIOBCKE IUCTpUOYTHBHE Mpexe M jaBHe (ukcHe Tenedoncke mpexe (IPTV), ormema y
HOBUM omeparopuma (QukcHe TenedoHHje, OJHOCHO OlepaTopuMa KOoju HMMajy u3rpaheny
Ka0JIOBCKY Mpexy (HIp. MHTepHET omepaTtopu KOju MMajy usrpaljeHy KaOJIOBCKY MPEXY),
Oynyhu na usrpaama Mpeke 3axTeBa HajBeha yiarama Tj. HajBehe 1o1aTHE TPOIIKOBE.

[TorennujanHa KOHKYpEHIIMja y ATy AUCTPUOYIHje MPEKO caTeluTa ce orjiena y Ouino KoM
omepaTopy KOju JKeau Ja ce O0aBu TpYyKamkbeM Te YCIyre a KOju TOCeAyje JIOBOJbHE
(dbuHaHCH]CKe KamanuTeTe (onmucano y noriasiby 3.3. CyncTUTyIMja Ha CTpaHu TIOHYAE), jep
3a OBy BPCTYy MpEXe HHUCY NOTpeOHa BelMKa MHPPACTPYKTypHa yiaarama. Mehyrum, oBa
miatdopma 300T BHCOKHX TPOIIKOBA IO NPETIUIATHUKY HHUJE€ JOBOJAHO HWHTEPECaHTHA

MOTEHIMjaJTHUM orepaTopuma, Oynyhu na je Ha mocMaTrpaHo TPXKHIUTY 3aCTYIJbEHA ca OKO
20%.

VY3umajyhu y 003up MO3MIIMOHUPAHOCT OIepaTopa TaKo Ja Ce MoJpydyja MpyKama YCIyre
pPEeTKO MpeKianajy, 3aTUM BHCOKE TPOLIKOBE 3a TUCTPUOYLHM]y MPEKO caTeluTa, Kao M
YUIbEHUILY Aa cy MIHTepHeT oneparopu, Kao U oneparopu (pukcHe Tenedonuje Beh npucyTu
Ha TPXHUIITY JUCTpuOynMje, ATreHIMja KOHCTaTyje Ja TOTCHIMjaJHa KOHKYpEHIIHja
NpakTUYHO He moctoju. O] HOBMX TPXKUIIHUX Urpadya ce Mory odekusaru Telenor m.0.0. u
Orion telekom m.0.0 xao omepatopu ¢QukcHe TenedoHHje, ald TEK HAKOH INTO Ce
MMO3UIIMOHUPA]Y Ha TPKUIITY (PUKCHE TernedoHu]e.
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3.5. Teorpajcka nMMeH3Hja TPKUIITA

PeneBanTHO reorpadcko TpxKuiTe 00yxBaTa 00JIACT Y KOjOj CY 3aMHTEPECOBAHU NMPUBPEIHH
CyOjeKTH YKJbYUEHH Yy TMOHYAY M TPaXKiby PEJIEeBaHTHHUX IMPOM3BOJA U YCIYra, y Kojoj Cy
YCIIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIIMYHM WJIM JIOBOJbHO XOMOTEHH, y KOjOj C€ NpHUMEmYje HCTa
IIEHOBHA TIOJINTHUKA, KOja j€ pa3audnTa Of CyCEAHUX 00JacTu T1e cy npeosnal)yjyhu ycioBu
KOHKYPEHTHOCTH 3HATHO Pa3INIHTH.

VY ckmamy ca cMepHHMIIaMa M Tpenopykama EBporicke kommcuje, reorpadcka obiact
PETIEBAaHTHOT TPJKHUINTA CE y CEKTOPY EIEKTPOHCKMX KOMYHHKaIMja yTBplyje Ha OCHOBY /aBa
TJIaBHA KPUTEPHjyMa:

1) obnact Kojy MOKpUBa Mpexa
2) mocCTOjare MPAaBHUX WK JPYTHX PEryJaTOPHUX MHCTPYMEHATa.

Ha ocHOBY 0Ba /1Ba rl1aBHA KpUTEpHjyMa reorpadcka TP>KUILITAa Ce MOTY CMaTpPaTH JIOKAJTHUM,
PETHOHATHUM U HAITMOHATHUM.

Ha nmocmatpaHoM peneBaHTHOM TPKHUIITY, HOKPUBEHOCT TEPUTOPU]jE 3aBUCH OJ] BPCTE MPEXeE
MPEKO Koje ce Mpyxa yciayra mqucTpuOynuje. 3a KaOJIOBCKe Mpeke Ce y3MMa MoJpydje Ha
KOjeM je OmepaTop H3rpagro MpEexy, JIOK CaTelIuT MOKpuBa Ieny TepuTopHujy PemyOiuke
Cpb6uje. Kako je ycnyra nuctpubynuje neuHucaHa Kao jJeIMHCTBEHA Tj. HE3aBUCHO OJ1 BPCTE
MpEeKe MPEKO Koje ce MpyrKa, PEIeBaHTHO Teorpadcko moapydje je HallMOHATHO TPXKHUIITE.

PerynatopHu 3axTeBH 3a MpyXame YCIyre, OOJHOCHO U3rPaJlby MpEKe Cy HMOTIYHO HUCTH 3a
ey tepuropujy Pemybnuke CpOuje ma ce U y moriiefy OBOT KpUTEpHjyMa 3a PEIEBAHTHO
reorpadcko noapydje oapehyje HaMOHAIHO TPXKUIIITE.

AreHIHja KOHCTaTYyje /1a je peJieBaHTHO reorpagcko noapyvje TpAKAIMITA AUCTPUOyLHje
Tepuropuja Penmyouke Cponje.

3.6. 3ak/byyak 0 peJIeBAHTHOM TPKUIITY

V3umajyhu y 003up TpEHYTHO CTame CEKTOpa €JIEKTPOHCKMX KOMYHHKanuja y PemyOmuim
Cp6uju, Arennuja oapelyje MaJonpoaajHO TPXKUIITE TUCTPUOYITHje MEANJCKUX caapxkKaja 3a
pENeBaHTHO TPXKUIITE KOje MOJIaXKe MPETXOAHO] peryiauuju. Ha mocmaTrpaHoM Tp>KUIITY
yciyra TUCTpUOyIHMje MEANjCKUX CaaprKaja ce MpyKa MpeKo:

e KabIOBCKe MUCTPUOYTHBHE MPEKE,
e jaBHe (puxcHe Tenedoncke mpexe — IPTV,
e carenura— DTH.
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CBe HaBeleHE TEXHOJOTH]E€ 3aJ0BOJhaBajy IMOTpede AUCTpUOYIMjEe MEAHMjCKUX cajpikaja.
Ycnyra guctpuOyiyje je jeMIMHCTBeHA YCIyra HE3aBUCHO O] MPEKe MPEKO Koje ce TpyKa.

[Ipema mocnenmsuM AOCTYNHUM HWHQOpManujama, YCIyry AucTpuOymuje Hyaum 76
esunentupanux KJIC omepatopa, 2 IPTV oneparopa (Tenexkom Cpbuja u Cuner Tenexom
1.0.0. beorpan) u 3 DTH onepatopa (SBB, Digi Sat u Polaris media a.0.0. Hum).

Bbynyhu na cy onepatopu mo3uIMOHHPaHH TaKo JIa MM C€ MOJAPYYja MpYyKama YCIyre peTKo
npekJanajy, AreHIMja KOHCTaTyje Ja je CYICTUTYIMja Ha CTPaHW TPaKmE OTrpaHuYeHa
reorpad)CKuM pacriopeheBameM orneparopa a CyICTUTYIM]ja Ha CTpaHU TOHY/IE j€ OorpaHuYeHa
BUCOKHM TpPOIIKOBUMA H3TPagmbe MpEXe U AYTMM BpeMEHCKUM rnepuoaoMm. CrudHa je
CUTYyallMja U KOJ MOTEHIIMjaJIHe KOHKYPEHIIH]je, TAe Cy OIepaTopu KOju He MOCEAY]y MpEexXHe
Kamamurere a okele Ja yhy Ha TpKumTe AUCTpUOYyLUje OrpaHUYEHH BHCOKHM
uHppacTpykTypHuM Oapujepama. Ilorenuujanau DTH oneparopu Hemajy uHGpaCcTpyKTypHE
MpenpeKe 3a yja3aKk Ha TPXKUINTE, ald uMajy (UHAHCH]CKe, Oynyhw ma Cy TpPOIIKOBH IO
KOPHUCHUKY BPJIO BUCOKH, T1a OTIEpaTOpy HEMajy WHTEpEC Ja Hylle OBY YCIyry Tamo riae Beh
MOCTOjU KaOJOBCKAa IUCTPUOYTHBHA MpEXka, INTO JOKa3yje W TPXKHIIHO ydemhe OBe
matdopme oz oko 20%.

3a peneBaHTHO TeorpadCKo TPXKUIITE AUCTpUOYIHje ce oapehyje HAIMOHAIHO TPXKHINTE
onHOCHO Teputopuja Penybnuke Cpouje.
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4. AHAJIM3A PEJIEBAHTHOI' TP KUIITA

Arennyja onpelyyje peleBaHTHA TPXKHINTA KOja MOICKY MPETXOIHO] peryalliju Ha OCHOBY
3akoHa, y3 mpuMeHy onrosapajyhux mnpenopyka EBpomncke KomucHje O TpXKHUIITHMA
MOJUTOKHUM TPETXOIHO] PETyIalHjH.

PeneBaHTHO TpXKMINTE KOj€ TMOMJICKE MPETXOAHO] pEryialujy, y CKIaay ca 3aKoHOM, je
TP)KUIITE Ha KOME TIOCTOj€ CTPYKTYPHE, perylaropHe M Ipyre TpajHUje INpernpeke Koje
oHemoryhaBajy yiia3ak HOBUX KOHKypeHaTa Ha TP)KUIITE, Ha KoMe HHUje Moryhe o6e30eautu
pa3Boj MENOTBOPHE KOHKYpEHIMje 0e3 MPEeTXOJHE peryianuje ¥ Ha KOME C€ YO4YeHU
HE/IOCTall HE MOTY OTKJIOHUTH CaMO MPUMEHOM MPOIHCA O 3aLITUTH KOHKYpPEHIIH]e.

AHanuza TpXKUIITa TUCTpUOynuje Tpeda aa uaeHtuukyje (hakrope KOju CIpedaBajy WM
HapyIIaBajy KOHKYPEHIU]y Y OKBUDPY TPXKHUINTA, a CAMUM TUM U (DPYHKIIMOHUCAEHE YUTABOT
CEKTOpa EeJIEKTPOHCKUX KOMyHHKaiuja. M3 Tor pasinora, mopen aeduHucama peaeBaHTHOT
TPKUIITA, HEOMXOIHO j& U3BPIIUTH aHAJIN3Y ONMPaBIaHOCTH MocTojehux u naeHTnduKoBaTH
noteHiujanHe oneparope ca 3TC, kako Ou ce aleKBaTHOM PETYJIAIM]OM O] CTpaHe ATeHIH]e
CTpeyYniIa eBEHTYaIHA 3JI0yIoTpeda JOMHHAHTHOT MTOJIOKaja Ha TPKHIITY.

EBporicka komucuja je y Ilpenopymu o peneBaHTHUM TPXKHUIITHMA U yclyrama u3 JerneMopa
2007. roguae (Recommendation 2007/879/EC) nedunucana 7 TpKuIITa KOja Cy MOIOXKHA
MPETXOIHO] pEryJiallhju, a Koja je, Yy CKIaay ca oapendaMa OBE MPENOpyKe MPEIBUIICO U
3akoH. Y HaBeJEHO] MPEMOpyId Ce HABOJW JOIN M Ja OCTaja TPXKUILNTa Takohe mMory OuTh
peryinucaHa ojf CTpaHE HAIMOHATHUX pETYJIaTOPHUX Tela HakoH mpumene Tecra 3
KpUTEpHjyMa, Tj. YKOJIHMKO C€ YTBPIU Ja Cy Ha BUMa HCTOBPEMEHO 3aJ0BOJbeHa ciencha 3

KpUTEpHjyma:

4. na je TPXKHILTE H3JI0KEHO BHCOKUM U TPajHUM YIIa3HMM OapujepaMa CTPYKTYpHE,
IIpaBHE WM PEryJiaTOpHE MPHUPOJIE,

5. J1a TPXKUIITE MMa KapaKTEpUCTHKE 300T KOjUX ce TOKOM BpemeHa Hehe kperaT y
MpaBIly YCIIOCTaBJbaba KOHKYPEHILIH]E,

6. 7a Ha TpPXKUINTY, y OACYCTBY ex-anteé perymnamnmje, HUCY JOBOJbHU Bakehu
HAIMOHAIHU TIPOIIMCH BE3aHM 3a 3aIITUTY KOHKYPEHIMje Kako O ce OrpaHHuyYMIN
TPKHUIITHA HEJOCTALN

Tpxumre auctpuOyinvje HUje AeDUHUCAHO KAO PEJIEBAHTHO TPIXKHUIITE y TOPEHABEICHO]
MPEnopyIy, HUTH y 3aKoHy, Na je AreHmnuja mpuMmeHmita Tect 3 Kpurepujyma Kako Ou
YTBpAWJIA 12 JIX j€ HAa OBOM TPXKHUINTY M JlaJbeé HEOIXOJHA MPETXOTHA peryianyja u aa Ju
nmocToju jenan uiaum Buiie oneparopa ca 3TC. Pesynratu Tecra 3 kputepujyma Ha TPXKUIITY
aucTpuOyLMje 1aTH Cy Y HACTaBKY.
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4.1. Tecr 3 kpuTepujyma

4.1.1. Ipeu kpumepujym — /la nu je mprcumime u3noxHceHo 6UCOKUM U MPAJHUM
yaasHum dapujepama

[IpBu KpUTEpHjyM MOKa3yje Ja JIK je TPKUILTE Y oJpel)eHOM TPEHYTKY U3JI0KEHO BUCOKUM H
TpajHUM yJIa3HUM (CTPYKTYPHUM U/HIIM PErylaTOpHUM) OapHjepama, IITO je MPBH IM0Ka3aTesb
7a je Ha HBEeMy MOTpeOHa MHTEPBEHLMja peryiaropa y nuiby obe3dehema KOHKypeHLuje y
KOPUCT KpajlbMX KOpHCHUKAa. Ha TpXKUIITYy Ha KojeM HeMa ylla3HHX Oapujepa MOCTOjH
IpeTHa O] yJlacka HOBHX OIIEpPaTopa, IITO MPEACTaBJba MPUTHCAK OJ CTPaHE IOTCHIH]jaTHE
KOHKypeHIIije Ha rocTojehe onmepaTope u Hema moTpede 3a MPeTXoaHOM perynamujom. [1psu
KPUTEPHjyM j€ CTATUUKHU TOKa3aTeb OJHOCHO TOKa3aTesb yJIa3HHX Oapujepa Ha TPKUIITY Y
TayHO oJipeheHOM TPEeHYTKY.

4.11.1. Cmpyxmypue ynasne bapujepe

Wsrpagma Mpexe 3a mpyxamwe ycayre auctpuodymmje nyrem KJC u IPTV mmardopme
3axXTeBa BUCOKE WHBECTHILIM]E U TYTO TPaje.

Kab6noBcka auctpuOyTuBHA MpeXka je eJIeKTPOHCKAa KOMYHHMKallMoHa Mpexa (u3rpalheHa on
KOaKCHjaJJHUX KabjoBa MM Kao KOMOMHAIMja ONTHYKMX M KOAKCHjaTHHX KaOJoBa)
HaMeWmeHa 3a JUCTPUOYIHM]Y MEAMjCKHX caapikaja, Kao W IpyXKame IpYrux yciayra
EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja, VKJbYdyjyhu M yciyre Koje 3axTeBajy JBOCMEPHHU IPEHOC
curtaia. OCHOBHU J1eJIOBH KaOJIOBCKE TUCTPHOYTHBHE MPEXKE CY:

- TIpWjeMHH aHTEHCKH CHCTEM,

- TJaBHa CTaHHIA ca oAroBapajyhum codTBepoM 3a obpaay U TUCTPUOYLH]jY

CHUTHAJA,
- pa3BoJHA Mpexa.

VY 3aBUCHOCTH O]l TEpUTOpHje KOjy KaOJIOBCKa AMCTpUOYyTMBHA MpeXa IOKpUBA, ILITO
TUpEeKTHO oipehyje Opoj mpukIbydaka, AeUHUITY ce cheaehn 1eJT0BU MpeKe:

- MarucTpasHa,

- [pUMapHa MPEKa,

- CeKyHJapHa Mpexa,

- IUCTpUOyTHBHA MpEXKa.

MarucTpaiHu HUBO KaOJIOBCKe AMCTPUOYTUBHE Mpexe NpeicTaBiba Be3y u3Mmely kabiaoBcke
IUCcTprOyTUBHE MpEXE U MpeXe BHILET HUBOA Ha KOjy ce oHa nosesyje. OOMYHO ce miaHupa
Ha HALMOHAJTHOM HMBOY U Tpajau ce O] ONTHYKUX KabioBa. [IpumapHa mpexa je oKoCcHHUIIa
KOaKCHjaJIHe WM XUOpUIHE Mpexe Koja 00e30el)yje mmpe MmokpuBame U CIYKH 3a MPEHOC
curHayia u3Mel)y riaBHe CTaHMIIE U JUCTPUOYTUBHUX Tayaka v/wim u3Mel)y TucTpuOyTUBHUX
tauaka. CekyHIapHa Mpexa je €0 KaOJIOBCKE TUCTPUOYTHBHE MPEXKE O] TUCTPHUOYTUBHHUX
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Tayaka JI0 M3Jia3a MOCIeAmhEr KOAKCHJalTHOT MojayaBaya y Kackaau. JluctpubyTtuBHa Mpexa
je 3aBpIIHM [0 pa3BOJHE MpEXe J0 KOPUCHHKA W MOXE CaIpiKaTH JAUCTPHUOYTHBHE
mojayaBade, ojromapajyhe kaOjoBe, pa3lelHUKE, TpaHE, OJIBOJHUKE, OTPAHKE W H3JIa3HE
NPUKJbYYHUIIE, a Hajuelhe je KOaKCHjaTHa.

IPTV cucrem ce Ha mocMaTpaHOM TPXKHUINTY 3aCHUBA HA JTUCTPUOYIIM]U MEAHM]CKHUX calipiKaja
npeko jaBHe (uKcHe TenedoHCKEe Mpexe, Ykbydyjyhu tpancmoptry, IP/MPLS ontuuky
MpeXy U Mpexy 3a mpuctyn (peanmuzoBany DSL kaGmoBuma). KopucHuuky ompemy 4mHe
ADSL2+ moxem u cer Tonm Ookc (Set Top Box). Cucrem 3a mpyxkame yCiayre ce MOXe
MOJNETUTH Ha: JOMEH cajJp)kaja, JOMEH CEepBHCA, MPEXKHHU JOMEH M KOPHUCHHYKH JOMEH.
Cacrasuu aenosu IPTV cuctema cy rnasHa cranuia (headend), cpenmu cinoj (middleware) u
VoD cepBepu. I'maBHa cranumna mpuxBaTta U mpuma cajpxaj 3a npeHoc npeko [P/MPLS
mpexe. [Ipexo IP/MPLS mpexe npenocu ce caapikaj on riaBHe ctanuiie u VoD cepBepa 1o
kopucHuka. Cpenmu cioj (nentpanau neo IPTV cucrema) ynpapiba pa3iMdauTUM J€I0BUMA
CHUCTEMa M MHTETPHUIIE UX y jenHy nenuHy. Ca cTaHOBWINTA Kpajiker KopucHuka, IPTV je
CJIMYaH YCIIY3HW TUCTPUOYIIH]je MPEeKOo KabIOBCKE TUCTPUOYTUBHE MPEKE.

Yeayry auctpuOyigje mpeko caTesiuTa Ha MCTOM MOAPYY]y MOTY MPY)KaTh CBU ONEpaTopu
KOJH Cy 3aMHTEPECOBAaHM M 3a TO OBjIamheHu, OJHOCHO, HE TOCTOje MHEPACTPYKTypHa
OrpaHUYCHa Be3aHa 3a TEXHUYKH acmekT. MelyTuMm, mpykame yCiIyre MmyTeM caTeiuTa
3axTeBa BHCOKE (PpMHAHCH]JCKE KamamuTeTe, Oynyhu na je moTpeOHO Ja omeparop 3aKylmu
TPAHCIOHJEp Ha CaTEIMTy KOjU IMOKpHUBAa TepUTOpHjy umuTaBe Pemybmuke CpbOuje, kao u
KOPUCHUUKY ompeMy. Yciyra auctpudynuje npeko DTH mnardopme ce cactoju y mpoaaju
VI U3HAJMJBHBAKY ONPEME U KapTHILIE 32 JIEKOI0Bakhe N3a0paHuX Mporpama.

Kao mto je Beh onucano y nmornasspy 3.2. CyncTHTYLMja Ha CTPAaHU TPAXHbE, CTPYKTYpHE
Oapujepe MocToje y Ay AUCTPUOYIHje MPEeKo KaOJIOBCKE TUCTPHUOYTUBHE MPEXKE U jaBHE
¢uxcHe TenmedoHCKE Mpeke, JOK y Jeay AUCTpHOYIHje MPEKO caTeluTa MOCTOj€é BHUCOKE
¢unancujcke 6apujepe. [loTeHMjaM yYeCHUIIA HA TPXKUINTY AUCTPUOYIIHMjE CyouaBajy ce
ca mpobnemom reorpadcke pacnopeheHoctn mocrojehux omeparopa, Oynyhu na Hemajy
E€KOHOMCKH HHTEpeC Jia MpyXajy yCcIyry Tamo Tre Cy ce Beh MO3HIMOHMpalld ONepaTOpH,
IITO UM 3HA4YajHO CYy)KaBa IOApYyYje IOCIOBama. 300r cBera HaBedeHOI, AreHIHja
3aK/bydyje Aa Ha TPXKUIITY AMCTPUOyHHje MOCTOje BHCOKEe M TpajHe CTPYKTypHe
O0apmujepe 3a y/1a3ak Ha TPKUIITE.

4.1.1.2.  Pecynamopue (npasme) ynasme bapujepe

Perymaropne ynasHe Gapujepe mpousuiase W3 MPaBHUX M aAMUHUCTPATHBHUX YCIIOBa KOjU
WHMPEKTHO YTHUY Ha YJIa3aK HOBUX OIEepaTopa Ha TPIKHIITE.
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[TocnoBame omeparopa Ha Teputopuju Pemyonuke CpOuje peryiaucaHo je 3aKOHOM KOjH, Y
JIeTy CBOj€ HAJIKHOCTH, cripoBon Arennuja. Oapendama wiana 37. 3aKoHa Cy IponucaHa
OCHOBHAa TpaBa u o0aBe3e omepatopa, Ka0o W TO Ja C€ JEJaTHOCT eJIEKTPOHCKUX
KOMYHHKaIfja o0aBjba MO PEXHUMY OIIITEr oOBiamthema, OAHOCHO Yy CKIaay ca OMIITHM
yCIOBMMa KOjU €€ MOTy IpONMCaTH 3a CBe WIM 3a ojpeheHe BpCTE EIEKTPOHCKUX
KOMYHHKAITMOHUX Mpexa U ycayra. Kao mro je Beh momeHyTo panuje, ycayra AUCTpUOyIHje
npyxa ce y ckiany ca 3akoHoM u IlpaBuiaHukom o auctpuOyuuju, koju he y HapexHoM
nepuoay outh yckiaheH ca 3aKOHOM.

AreHIMja 3aKJbydyje Ja y OBOM TPEHYTKY Ha TPXKULITY JUCTPHOYILHje HE MOCTOj€ BHUCOKE
yla3He perynatopHe 6apujepe, 3a_pyxame ycayre TUucTpuoynuje.

4.1.2. JIpyau kpumepujym - /la nu mprcunwime uma KapaKkmepucmuke 3002 Kojux ce
moKom epemena nehe Kpemamu y npasuyy ycnocmae.barea KOHKypenyuje?

JIpyru KpUTEpUjyM TOKa3yje 1a JId TPXKHUILTE MMa KapaKTepHCTUKE 300r KOjUX Ce TOKOM
BpeMeHa Hehe KpeTaTu y MpaBlly yCIOCTaBJbalkba KOHKypeHuuje. Mimajyhu y Buay kapakrep
CEKTOpa EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKallWja, 1a OM peryiJaTopHa MHTEpBEHIMja Ouia ONpaBaHa,
KapaKTEepPUCTHKE TPXKHINTa HEe OW Tpebaso aHaIM3uUpaTH caMoO Ha CTaTMYKH Beh W Ha
JWHAMUYKH HA4MH. J[pyru KpUTEpHjyM je 3ampaBo JUHAMHUYKH MOKa3aTesb Ha OCHOBY KOjer
Arennyja Tpeba 1a IpOIEHH! J1a JIM TPXKHINTE TEKHU yCIOCTaBJbakby ehUKACHE KOHKYPEHIIH]Ee
y ozipe)eHOM BPEMEHCKOM TIEPHOJTy, OAHOCHO Ja JIn OapHujepe 3a yja3ak Ha TPXKHIITE MOTY
BPEMEHOM HECTaTH, HIIP. YCIea TEXHOJIOMIKUX JIOCTHrHyha, fa i MOXKe Ja ce JIeCH Ja Ha
TPKUIITY UMa TIOBOJbHO aKTUBHUX yYECHHKA Jia O ce erKacHa KOHKYpEHIIMja IOCTHUIIIa 6e3
o03upa Ha Gapujepe 3a yia3ak Ha TPXKULITE U ClI. JIpyru KpUTEpUjyM je JOIyHa MpBOT, Ma
AreHllMja 3ampaBO MOpa IOKa3aTH Ja TPXKHUIUTE y TayHO oOfpeheHOM TPEeHYTKYy U Yy
neduHrcaHoM OynyhemM BpeMEHCKOM IMEePUOaY HE TEXHU CaBPIICHO] KOHKYPEHIIUjU, Kako Ou
Ha TPXKHINTY TUCTPUOYIHje Omito Moryhe CripoBECTH IPETXOAHY pPeryalujy.

Kon mpumene apyror kpuTepujyma, MocTaBjba c€ MUTAkHE BPEMEHCKOT Meproaa y KojeM Ou
Tpebasio mocMaTpaTH Ja JIM ce TPXKUIITe Kpehe y mpaBily pa3Boja KOHKypeHIHje. Y Huby
epuKacHMje TPOIICHE CTalka Ha TPXKUIITY, AreHuuja onpelyje na he BpeMeHCKH mepuon 3a
MPOIIEHY JIPYror KpUTEpHjyMa M3HOCUTU 3 ToauHe Tj. Aa he ce mokimanatu ca o0aBe3oM U3
yrnaHa 60. 3akoHa KOJUM je MPOMHMCAaHO Ja AreHIMje HajMame jeHOM Y 3 ToJuHE BpIIU
aHAMM3y peJeBaHTHUX TpkumTa. Takohe, AreHmwja 3agpkaBa MpaBo JAa Yy Kpahem
BPEMEHCKOM HMHTEPBAIy H3BPIIM HOBY aHAJIM3Y YKOJHMKO IPOIEHH Ja CE CHUTyaluja y
3HAYajHUj0] MepH IpoMeHma. [Ipunrkom aHanu3e Ipyror KpuTeprujyma, y3umajy ce y o03up
Opoj ydyecHHMKa Ha TPIXKUINTY, TPXKHIIHA ydemrha oreparopa, KpeTame IeHa, MOTeHIM]jaTHa
KOHKYypEeHIIHja, KOHTpoja HWH(]pacTpyKType Koja ce€ MOXe JIaKo J1ia C€ PEIUIUIHpA,
TEXHOJIOIIKA JocTurHyha uta. AreHnuja Tpeba Ja MpoBepU J1a JH C€ TPXKUIITE U Jlajbe
pasBUja WJIU Cy ONEpaTOpH 3aJ0BOJbHU CBOJUM IIO3MIIMjamMa Ia HeMa IIeHOBHE OopOe oKo
MPETIUIaTHUKA ITyTEeM IIeHa WK KBaJIUTETa YCIyre, a CAaMUM THM HU KOHKYpPEHIIH]e.
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Ypkoc KOHCTaHTHOM mopacty 1eHa o oko 10-20% roaunime, Ha TPKUIITY AUCTPUOYIIIje
pacre Opoj MpeTIUIaTHUKA, IITO 3HAYM Jla TPAKEa 32 OBOM yCIyroMm He omana. [Ipoceuna
TOJUIIKHA CTOMA pacTta Opoja MpeTIUIATHUKA yciyre AucTpuOyiuje y nepuoxay 2004-2009.
roguHe u3Hocu 21%, a kpetame Opoja IpeTIIaTHUKA Y HaBEACHOM MEPHOAY IPUKA3aHO je Ha
Cnuru 1.

Camuka 1. Ykynan 6poj npeTmiaTHuKa yciayre Juctpudyuuje (y Xu/bagama)

1200 -+~ 1
o 9223
1000 -
17 6946

800 . 540 541,9
600 420
400 +
200 +

O .-'.-'.' T T T T T

20NA 20NR 20NA 2007 20NK 21
H3Bop: INoquikbM YNUTHHIM 32 Py KaoUe ycjayre JHcTpudyumje

[Ipuxonu ocTBapeHW Ha TPXKUIITY AUCTPHOYIH]jE MpaTe KpeTame Opoja MPEeTIUIaTHUKA, IIITO
je u npukazano Ha Ciuru 2.

Canka 2. YKYIHHM NPUX0IH OCTBAPEHH HA TP:KUINTY AucTpudyuuje (y munujapaama PCJI)
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H3Bop: IN'oquikbu YNUTHHIM 32 Py KaoUe ycjayre JHcTpudyumje

bpoj oneparopa koju mpyxkajy yciuyry AucTpuOyIje Takohe Oeleku mopacT y MpeTXoIHOM
nepuonay. bpoj omeparopa koju ycinyry mpyxajy nmpeko KaOJOBCKE TUCTPUOYTHBHE MpPEKE
CTarHupa, a y HapeJIHOM IEPHOAY CE€ MOXE OYCKHBATH FHETOBO CMAMbEHE KAao IMOCIIEAHIIA
VKpyIbhaBakba OBOT TPXKHUIIHOT cerMeHTa. Hawmme, 300r MO3WIMOHUpama oreparopa o
reorpa)CKUM MOJAPYYjUMa U EKOHOMCKE HEHCIUIATUBOCTH WU3TPAIkbe MpPEXe y HCTOM
noJpyyYjy y kojem Beh mocToju mpexa Ipyror omneparopa, Behu ornepaTopu, yMecTo Jia rpaje
MpeXy, IIUpe MOoJpydje MpyXkama yciayre KYyIMOBHHOM MamUX oOIepaTopa Koju 300r
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HETOBOJBHHX YCIIOBAa TOCJOBama m3nase ca TpxkumTa. C apyre cTpaHe, HE OUYeKyje ce HHU
nopact 6poja DTH u IPTV, omeparopa y3umajyhu y 003up (uHAHCHjCKE KamanuTeTre
nmoTpeOHEe 3a TMpyKamke YCayre IUCTPUOYIHje TPEKO CaTelnuTa, OJHOCHO CTPYKTYpHE
Oapujepe KoOJ M3rpaame HHPpAcTpyKType Koja ce KOPUCTH 3a TMpyXKame YCIyre
muctpuOynuje npexo IPTV-a. M3 naBenenux pasnora, AreHiuja KOHcTaTyje na he ce y
HapeIHOM Mepuoay Opoj TPXKHUIIHUX YYECHHKA Ha MOCMAaTPAaHOM PEJIEBAHTHOM TPXKHUINTY
CMamHUBaTH Kao MOCTEANIIa Mpolieca KOHconuaanuje Tpxumra. OBaj mpoiec KOHCOIUIAI]e
Tpeba MakJbUBO MPATUTH J1a He OW JIOIILJIO JI0 HapylllaBamkha KOHKYPEHIIM]E Ha IITETY KPajhHuX
KOPHCHHKA.

[TocmatpaHo mo Bpcrama Mpexke, Oko /5% MpeTmiaTHUKa KOPUCTU yciayre AUCTPUOyIHje
npeko KJIC mpexe, 1ok je ydemthe mpeTmiaTHHKa yciayre AUCTpHOYLHje MPEeKo caTenuTa
OIHOCHO jaBHe ¢ukcHe TenedoHcke Mmpexke oko 20%, omHocHO OokO 5%. Y HapemHoOM
NEepUoly MOXKE Ce OuYeKMBaTH 3HauajHo mnosehame Opoja mpermnatauka IPTV ycmyre
muctpuOynuje, 6maro nosehame Opoja mpermnatHuka DTH ycmyre aucrpulyuuje, kao u
crarranuja Opoja nmpermiatHuka KJIC ycnyre auctpuOymuje, mrTo 3Ha4M ga he TpKumTe
TUCTPUOYIH]je Y TIEPHOTY 10 HAapeaHe aHaIu3e pacT. Pa3Bojy TpKuITa HajBUIIIE JOTIPUHOCE
BoJichn omepaTopu KOju W3 TOAWHE Yy TOAWHY ToBehaBajy II€HE CBOJHX YCiIyra, IITO Y3
CMamuBamke Opoja TPXKUIIHUX YYECHHKA YCJIea KOHCOJMIANNje TPKUIITA TOTEHIIU]aTHO
MOJKE IITKOJIUTH Pa3B0jy KOHKYPEHIIM]e Ha IITETY KpajlbUX KOPUCHUKA.

AreHIdja je y MPEeTX0JHOM MEePUOoay Ipeay3esia HU3 peryJaTOpHUX aKTUBHOCTH Kao LITO Cy
npornameme SBB 3a omeparopa ca 3HayajHUM TPXKUIIHUM YAEJIOM y CKJIagy ca Taja
BakehuM 3aKkoOHOM O TeEJIeKOMyHHMKalMjaMa, JOHOIIewke [IpaBUiIHMKA O NTPUMEHH
TPOIIKOBHOT NMPHHUIIMIIA KOJUM j€ MPONKCAaH HauYMH OpMHUpama IIeHa PEryJINCaHuX YCIyra,
Kao W JoHomewe [IpaBumHuka o AucTpuOyuju kojuM je ¢gopmMaaHo mpaBHO oMoryheHa
TEXOHOJIOIIKA HEYTpaITHOCT oaHOcHO mojaBibuBatkbe DTH wm IPTV. Ose axkTtuBHOCTH
MOJICTAaK/Ie Cy KOHKYPEHIHjy Ha IOCMaTpaHOM TPXKUINTY INTO MOKa3yje OIpPaBIaHOCT
yBEJIEHUX Mepa, alli je aHaJIM30M KpUTepHjyma 3a nporeny nojenunaune 3TC, koja je nara 'y
HapeIHUM IIOTJIaBJbUMa, YTBp)EHO Aa je TpKuIITe AUCTPHOYILHje jOoII yBEK HaleKo OJ
euKacHe KOHKYpEHIIH]e.

Ha ocHOBY HaBeJeHOr, AreHumja KoHcTaryje aa he ce mocMaTpaHo Tp:KuIITE Yy
Ae(pMHMCAHOM POKY O TPM ToJMHe KpeTaTH Yy MNpaBly KOHKYpPeHIHje ajaud ca
HeoJArosapajyhom auHAMHUKOM, Te je TMOTPeOHO HACTABUTH Ca JA0CAJallllbUM
peryJiaTopHUM HHTepBeHIHjaMa y cerMeHTy peryaauuje 3TC oneparopa.

4.1.3. Tpehu kpumepujym — /la nu je, y 00cycmay ex-ante pezynauuje, 0060.6an 3aKoH
0 3aumumu KOHKYPEeHUUju 0a ce 02panuye mprHcuinu neoocmavyu?

Tpehu kpurtepujym mokasyje na JiM je JOBOJbaH 3aKOH O 3aIITUTH KOHKYPEHIIUJH Ja Ce
OTpaHHWYe TPXKUIIHU HeAOCTaly (y OACYCTBY MPETXOJHE perynanuje), y3umajyhu y oo3up
KOHKpETHE KapaKTEepPUCTHKE TpXKHUINTAa aucTpuOyuuje, Oynyhu ma 6um ex-ante perymatophe
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obaBe3e Tpebaso ga Oyay HaMETHYTE caMO Tamo TJie Mepe M3 00JacTH MpaBa KOHKYPCHIIH]E
HHUCY JOBOJbHE J1a OM y MOTIYHOCTH OTKJIOHUJIE TTpo0semM. OBaj KpUTEPH]yM CE€ aHAIM3Mpa ca
HEKOJIMKO acleKaTra Kao IMITO Cy CTENEeH OIMIITEeTr HEKOHKYPEHTCKOT ITOHAIlama, CTETCH
CIIO’)KEHOCTH OTKJIahamha HEKOHKYPEHTCKOT TOHAlllamka, NMPEBEHIMja HEraTUBHUX edekara
HEKOHKYPEHCTKOT TOHAllakha Ha PEJICBAaHTHOM TPXKHUIUTY M MOBE3aHUM TPXKUIITHMA U ca
acriekta morpede 3a perylaTopHOM HHTEPBEHIMjOM Y IHJbY 00e30ehuBama AyropodyHor
pa3Boja e(eKTUBHE KOHKYPEHIIHM]€ HA PEIIEBAHTHOM TP)KULITY.

YKOIIMKO ce mocMmarpa CTEIeH OINMIITeT HEKOHKYPEHTCKOT TMOHallamka, MoXe ce pehn nma cy
NPONKMCH BE3aHW 3a 3allITUTYy KOHKYPEHIMje JMJOBOJAHM 33 OTKIAMKhAKke TPXKHUIIHUX
HEJ0CTaTaka y Ciy4yajy Ja He IOCTOju BeIWKa M ydyecTana morpeba 3a WMHTEPBEHIIH]OM
HAIIMOHAJIHOT Tejla 3a 3alTHTYy KOHKYpeHLHje. Y CYIPOTHOM, YKOJHMKO Cy TP)KUIIHH
HE/IOCTallM TakBU Ja 3aXTeBajy yecTe W OJlaroBpeMeHe HHTEPBEHIMje Kao M HaMeTambe
obaBe3a, peryiaropHe Mepe MPEeTXOJHE perylaiuje Cy ce IMoka3ane Kao epuKacHUje KO
CrpedaBama MPUMEHE HEOIPaBIaHO HUCKUX WJIM BUCOKMX IIEHA M TO 3axBaJjbyjyhu obaBe3u
TPOIIKOBHE 3aCHOBAHOCTH II€HA, KOJ[ CIIpeYaBama XOPWU3OHTATHOT MPEHOIICHA TPIKHIITHE
CHare, Kao W KOJ cClpedyaBama auckpumuHaiuje. Ilpornmamabamem omeparopa ca 3TC
CIpedaBa c€ IMPEHOIICHE MOHOIIOJICKE MO3WIMjE€ Ca JeTHOT TPXKHINTA Ha JPYro, JOK O
HaMeTamke MaHIATOPHUX Ka3HU y CKJIay ca MPOMMCHMA 3a 3alITUTY KOHKYpPEHIIH]e MOTJIO Ja
3aXTeBa HMCIYHAaBAKE BPJIO CTPOTHUX YCJIOBAa KOjUMa OM Ce 3alpaBO OrpaHUYMO M yCIIOPHO
MOYETaK HUXOBE IMPHMEHE, Ka0 W J0JaTHE aIMHUHUCTPATHBHE KamalMTeTe 3a IpPOBEpY
UCIYHCHOCTH o00aBe3a (HIp. 3a peryjJaTopHO padyyHOBOJCTBO WM 3a Bepdukauujy
TPOIIKOBHOT MOJIeJia OIepaTopa).

OnpehuBame crerneHa HEKOHKYPEHTCKOT TOHaIama o1 cTpaHe omepartopa ca 3TC je 300r
CBOj€ CIIOECHOCTH JICIIOTBOPHHjE YKOJIMKO C€ CHTYyalllja Ha TPKUIITY KOHTUHYUPAHO TIPATH.
HexoHKYpeHTCKO MoHalIamke MOKE W3a3BaTH 3HAYajHE M HETONPaBJHHBE HETaTUBHE €EKTe
Ha PEJICBAaHTHOM TPXKHILTY W IMMOBE3aHUM TPXKHIITHMA, I1a U3 TOT pa3Jiora MPeBEHIHja MITeTe
y BUAY IPETXOAHE perylaiyje 4ecTo Moxke Ja Oy/ae AeNOTBOPHUjU MHCTPYMEHT O]l HE€HOT
caHupama. MHCTpyMEHTHMa IMPETXOJHE peryianuje MoXe ce OJIaroBpeMeHO OTKPUTH U
CIIPEYUTH MOKYIIa] IPEHOIICHa TPXKUIIHE CHAre ca jeJHOTr Ha JAPYro TPXKHILTE O]l CTpaHe
JOMUHAHTHOT ONEpaTopa, M Ha Taj HaYMH ce MOry m30ehm HeraTtuBHE mocieamie, LITO je
OTEXaHO UCKJbYUYNBOM ITPHUMEHOM HaKHAJ/IHE peryJialyje.

[Ipumena mepa mpeTxoaHe peryannje JOMPUHOCH Pa3B0Ojy KOHKYPEHIIH]e Ha TPXKHUIITY KPO3
MOACTHIAkE €UKACHOCTH yiarama Ko HHPPACTPYKTYpe Koja ce TEIIKO PETUTHIIHPA.

Ha ocHoBy HaBezneHor, AreHIMja KOHCTaTyje Ja 3aKOH O 3alITHTH KOHKypEHIHje, Yy
OJICYCTBY TMPETXOAHE peryianuje, HHUje AOBOJbaH KAako OW C€ OTKIOHWIN TP KUIITHU
Hegocramu. llperxomHa perynamnyja ce MOXKE CMaTpaTd IyropodyHo eGUKACHUJOM Ol
UCKJbYYMBE TIPUMEHE HaKHAJHE peryjaluje, HapouyuTo 300T HEHOT TOACTUIAmA
WHBECTHIIH]a.
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4.1.4. 3axmwyuax o npumenu Tecma mpu Kpumepujyma

AreHuuja koHcrartyje aa je mpumenom Tecra Tpu xkpurepujyma yrBpheHo na cy Ha
TPKUIITY JAUCTPUOYyUHje KyMYJATHBHO MCIyH-€HA CBAa TPH KpUTepHjyma, Te JAa je
TPKUIITE JUCTPUOYLMje MOAJI0KHO NMPETXO0AHO0j peryjauuju.

4.2. Kpurepujymu 3a yrephuBame nojequHayne 3HauajHe TP:KUIIHE CHare

JIoMHUHaHTHA MO3MIIM]ja MOApPa3yMeBa Jia onepaTop, OUIIO MOjeAMHAYHO, OUIIO YAPYKUBAHEM
ca ApyruMm cyOjekTuMa, Ha TPXKUIITY Y)KMBa MOJI0Ka] eKOHOMCKE cHare kKoju My omoryhasa
Ja ce y 3HATHOj] MEpH IOHAIlla HE3aBUCHO Y OJHOCY Ha KOHKYPEHIH]y, KIHJCHTE M
notpomave. Ha Taj HaumH ce cMamyje e(peKTHBHA KOHKYPEHTHOCT Ha pEJICBAaHTHOM
TPXKUINTY, Ta je AreHIHja TPUMOpaHA Ja pearyje HameTameM ojpeheHnx obaBe3a
oreparoprmMa 3a Koje ce yTBPJU J1a MMajy 3HauajHy TPXKUIITHY CHAry.

3akoH oapendama wiana 61. nedunume na onepatop nma 3TC Ha peIEeBaHTHOM TPXKHILITY
aKo caM WJIM ca JIPYTUM OllepaTopuMa UMa JOMHUHAHTAH I0JI0%kKa], OAHOCHO IOJI0XkKa] KOJU My
omoryhaBa ma ce y 3HayajHOj MeEpH TIOHAIIa HE3aBUCHO O] KOHKYypeHaTa, CBOjUX
NPETIUIATHUKA U KOHAYHO MOTPOIlaya, U HABOJM KPUTEPUjyMe KOJU CE HAPOUUTO Y3UMAjy y
0031p TPUIMKOM IpOLEHE MOjeMHAYHE TPXKHIIHE CHAre, IITO je JeTaJbHUje OMHCAHO Y
nornasiby 2.2. [IpaBHu 0KBHUp 3a cripoBol)erme aHanu3a TpxkuiTa y Penyonunum Cpouju.

VY ckitagy ca 3akoHOM, ATeHIIM]ja IPUIMKOM IpPOLIEHE 110jeAMHAYHE 3HAaYajHEe TPXKUIIHE CHAre
y3uMa y 003Mp KpUTEepHjyMe KOjU HajBEpHHUjE OJpa)kaBajy CHEIM(PHUUYHOCTH MOCMATpaHOT
pENEBAaHTHOT TPXKHILTA, A TO CY, Y KOHKPETHOM CIIy4ajy:

e BeJIMYMHA OMEpPaToOpa U KErOBUX KOHKYpEHaTa, MOCeOHO y morieay 0poja KOpUCHUKA
Y TIPUXO0/1a Ha TPXKUIITY;

e KOHTpOJa HaJl HHPPACTPYKTYPOM KOja C€ MOXKE JIAKO J1a Ce PEIUTHIINPA,

® TEXHOJIOLIKA IpPEeIHOCT omepaTopa Koja My omoryhaBa HaaMmohaH monoxkaj Ha
TPIKHUIITY;

® HEIOCTaTaK WM HM3aK HUBO MperoBapavyke Mohu Kymara,

e crTemeH auBepcuduKanuje Mpou3BOAa M ychyra (HIp. MOBE3aHU MPOU3BOIU MU
yenyre);

® cKOHOMHja 0OUMa;

® CKOHOMHja OTICera;

® BHCOKH CTEICH pa3Boja TUCTPUOYTUBHE U MPOIAJHE MPEKE;

® HeJoCTaTak MOTEHIMjaJIHe KOHKYPEHIIH]e.
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4.2.1. Benuuuna onepamopa u KOHKypeHama u mpiycuwno yueuhe

Tpxumuo yuemhe mnpencraB/ba NPOIEHAT ca KOJUM TPUBPEAHU CYOJeKT ydecTBYje
KOJIMYMHCKH M BPEIHOCHO Y TPOJaju onxpeleHor mpousBoAa WM yCiIyre, Ha MOCMaTpaHOM
TPXKUIITY Yy oApe)eHOM BPEMEHCKOM pa3fno0sby, W MpPEICTaB/hba WHIAWKATOP CHAare TOT
MPUBPEIHOT Cy0jeKTa Ha TTOCMATPAHOM TPKHUIITY.

OmnepaTop MMa 3Ha4YajHy TPXKHIIHY CHary yKOJIUKO j€ H€TOBO TPKUIIHO ydemrhe BUCOKO H
CTaOWIIHO TOKOM JyXer BpeMeHCKor nmepuopa. [locTteneHo cMamuBame TPKUIIHOT ydenrha
oneparopa ca 3TC moke 3HAYUTH Ja TPXKHUIITE TOCTaje KOHKYPEHTHHU]E, alM HE W Ja Ha
meMy HeMa onepaTopa ca 3TC.

VY Cwmepauniama EBporicke koMucHje ce HaBOIH Jia 3Ha4YajHO TPIKHUIITHO y4demrhe HUje caMmo T0
ceOu JOBOJHHO Kako OM ce yTBPAWJIO MOCTOjalb€ 3Ha4yajHE TPKUIIHE CHAre, ajau je Majo
BEpOBATHO J1a he omepaTop KOju HEMa 3HAYajHO TPXKUIIHO yuelrhe Ha TOM TPXKUIITY UMaTh
3Ha4yajHy TPXKHIIHY cHary. EBporicka KoMucHja Jajbe HAaBOIM Jia je Ipakca Mokaszajia Ja
oreparop uuje TpxuiIHO yueuthe Huje Behe o 25% BepoBaTHO HeMa 3HAYAJHY TPKHUIIHY
CHary, JIOK je, ¢ Ipyre cTpaHe, TpxkuiHo ydenrhe Behe o1 50% yrimaBHOM JOBOJbaH JOKa3 3a
MOCTOjark¢ 3HaYajHE TPXKUIIHE CHAre, OCUM Y U3Y3€THHUM CIIy4ajeBUMaA.

CarnacHo oxpendama wiana 61. 3akoHa, BEeIMYMHA OIEpaTOpa M HETOBUX KOHKYPEHATa,
OJIHOCHO HHXOBO TPXKHIIHO y4dernrhe, MPBEHCTBEHO Ce IMocMarpa ¢ acrekTa Opoja KOpUCHUKA
Y IIPUX0J1a KOjU ONepaTop OCTBapyje Ha MOCMATPAHOM PEJIEBAHTHOM TPXKHILTY.

Kao mTo je Beh moMeHyTO y MPeTXOJHUM IOTIaBJbUMA, HA TIOCMATPAHOM TPXKHUIITY YCIYTY
nuctpudyije npyxka 81 omeparop o1 Kojux cy ce, y3umajyhu y o03up ocTBapeHe mpuxojie u
Opoj KOpUCHHUKA, K0 BOJIch¥ M3IBOJUIIH:

e SBB,

e JITIITT Cao6pahaja,

e Kopernikus Technology,
e [.KOM,

e DIGI SAT,

e Tenexom Cpbuja,

e Radijus Vektor.

[TocmaTpaHo 1o OCTBapeHUM IpHUXOAMMA U OpOjy KopucHHKa, onepatop SBB Beh Hekommko
roguHa yHaszan Oenexu TpxkwumiHO yuemthe koje ce kpehe msmehy 50% u 60%, omHOCHO
BunIecTpyko je Behe y mopehemy ca koHKypeHTHMa. Ydemrhe octanux Bojehux omepartopa
pacte u3 roguHe y TOAMHY M jOII YBEK CE€ HHje CTAOMIM30BAJO HA TPXKHUIUTY, AJId HUXOBO
nojenuHayHo ydemrhe He mpenaszu 10%. Hajsehu mopact TpxkumHor ywentha octBapuo je
ormepatop Tenexkom CpOuja, U y HapeIHOM TMEPUOAY CE MOXKE OYCKHMBATH JaJbe jauyarmbe
IETOBE TMO3UIMje y3uMajyhu y o003up Opoj MOTEHIHUjaTHUX TMPETITIATHUKA YCIIyTre
muctpudymuje npexo [IPTV-a.
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Y3umajyhu y 063up yumbenuny aa SBB y nyskem BpeMeHCKOM POKY OCTBapyje BUCOKO U
CTAa0MJIHO TPKUIIHO yyelhe Koje je, mocMaTpaHo MO MPUX0AMMAa U OpPOjy KOPUCHHKA,
Behe o1 50%, Arennuja koncraryje na SBB, y oacycrBy pery/anmje, Mo:ke 1a 0CTBapu
3HAYAjHY NMPEJHOCT M0 OCHOBY TP KMIIHOT y4yelrha y 0IHOCY HA CBOje KOHKYpPeHTe, IITO
je IPBH CHUTHAJI 1a OIlepaTop Mmoceayje 3Ha4YajHy TP:KUIIHY CHArY.

4.2.2. Koumpona nao ungppacmpykmypom uuju ce ooum He mosice 1aKo
penauyupamu

HNudpacTpykTypa Kojy orneparopu KOPUCTE Ha TPXKUIITY AUCTPUOYIMje OMUCaHA je Yy AeTy
Tecra 3 xpurepujyma y okBupy ozgesbka 4.1.1.1. CtpykrypHe ynaszne Oapujepe.

AreHlMja KOHCTaTyje Aa ce WMHQPACTPYKType YYeCHHKa Ha TPXKMUINTY AUCTpUOyLHUje He
Pa3NMKyjy Y MEpH Y K0joj O TIOjeAMHHU OTIEPATOPH 10 OCHOBY H-EHOT €KCIIJIOATHCAHmha MOTIIH
na nohy y mo3uiujy ia ocTBape MpeaHOCT y OJTHOCY Ha mocrojehe KoHKypeHTe, Beh na meHa
M3Tpajmka MpeacTaBiba Oapujepy 3a yja3ak Ha IOCMATPAHO TPIXKUINTE IMOTEHIIM]ATHUX
KOHKYypeHarTa.

4.2.3. Texnonouike npeonocmu

Kox ycnyre auctpulyuuje koja ce octBapyje npeko KJAC mpexa, nperHoCT ca TEXHUYKOT
CTaHOBHMILTA je Ha CTPAaHU ONTHUYKUX MpEXa KOje MMajy BEJHKHU KallalUTeT MpeHoca, Mana
MOJy’KHa C1a0Jberha, OTIOPHOCT HA PA3JIMUUTE CMETH-€, 3alITUNEHOCT O] MpEeCiyllaBama,
UT/., IITO j€ HAPOUUTO BAXKHO Kaja ce y3Me y 003Mp Jla ce Mpexa He Tpajid caMo 3a MpyxKambe
jenue ycnyre. C apyre cTpaHe, ONTHYKH KAaOJIOBH Cy OCETJHMBU Ha MEXaHHMUKa JIEjCTBa, 300T
Yyera ce W MOCTaBJbajy y KaHamm3anuju. OnepaTopy yriaBHOM KOPHCTE XHOPHUIHE MpEXKe,
MIpU Y€MYy j€ OKOCHHMIIA MPEKe ONTHYKA, a Mpeka 3a Nmpuctyn je koakcujanHa. KJIC mpexe
MOAPIKaBajy yCIYT'y TUCTPUOYIH]j€ aHAJIOTHUX U AUTUTAITHUX Ca/ipXkKaja.

Ycenyra nuctpubyinmje Koja ce ocTBapyje MpeKo caTeuTa je ca CTAHOBHUIITA UMIJIEMEHTALIH]e
jeIHOCTaBHA, MPU YeMy OIepaTop Mopa J1a 006e30enu moTpedHy orpeMy Kako OM CaTeuTCKU
CHUTHQJI CTUTao J0 mnperminatHuka. Ilto ce Tuye KBamuTera yciyre, y IUTamy je
aucTpuOynuja AWTUTATHUX caapkaja, a Ha CaTEIMTCKU IPEHOC BEJIHKU YTHUIA] HMajy
aTMocdepcKe MPUITHKE.

OmnepaTopu KOjU YCIYTy TUCTPHOYIIMje MEIUJCKUX caapkaja ocTBapyjy mo IP mportokoiy,
pacmnojaxxy MpEeKOM M OINPEMOM, TJIaBHOM CTaHHUIIOM 3a INPUKYIUbAKE, AUTUTAIA30BABE,
KOMIIPUMOBAambE BUJEO Cajpkaja U MakoBame y (GopMar 3a HCIOPYKY KOpHCHUKY. Cpenmbu
cioj IPTV cucrema oAroBopaH je 3a MHTEPaKTUBHOCT, OJTHOCHO 32 YIPaBJbabE CapiKajeM ca
cTpaHe KopHcHUKa u omeparopa. Omneparop IPTV nuctpubympa cepBuce IuUTrHTaIHE
TEJIEBU3Mj€ MPEKO LIMPOKOIOjaCHE MpeXe 3a NPUCTYHn M cranmapaHor I[P mpoTokona.
Iloctoje 1Ba OCHOBHAa THINA AapxXUTEKType yciayre auctpuOyuuje mnpeko [PTV-a:
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[EHTpAJIM30BaHa W JAUCTpuOyupaHa. LleHTpaim3oBaHa apXUTEKTypa je peIaTUBHO
JemHOCTAaBHa W TIOACCHA 3a yhpaBibame. llenmokyman campkaj je apXMBHpaH Ha
[EHTPAITM30BaHOM CEpPBEPY M HE 3aXTEBa CJIOXKEH TUCTPUOYTUBHH CHUCTEM, a OBaj MOJEN je
nobap 3a Mame Mpexe. JuTpuOyTuBHA apXUTEKTypa e(uKacHUje KOPUCTH MPOTOK H
MoJIcCHUja je 3a Benuke Mpexke. OBaj MoJen 3axTeBa CIOXKEHH]Yy TEXHOJOTH]Y 3a
aucTpuOynujy MyiaTUMeAujaaHor canapxkaja. IPTV cepBucm 3axTeBajy: MHOJACHCTEM 3a
IUCTpUOYLIN]y calpikaja, CPEIbH ClI0j, TPAHCIIOPTHY MHPPACTPYKTYpy U ypehaje Ha cTpaHu
nperiuiatHrka. [logcucTeM 3a TUCTPUOYIHM]Y CaApPKH KOJEpe y PEaTHOM BPEMEHY U CepBeEpe
3a apXHBHUpamkE cajpikaja 3a CTPUMHUHT CEpBHUCA 0 KOpHCHHUKA. JucTpuOynuja craHmapaHor
TB curnana 3axTeBa Jajeko BehW TpOMYCHH OICer y MpEeXH Ka KOPUCHHKY, HErO Y
CYyNIPOTHOM cMepy. Y CYNpPOTHOM CMepy IpOTOK ce mMopa mosehatu 30or VoD u apyrux
J0JaTUX yCIyTa.

Moxe ce 3aKJbyYUTH J1a je TEXHOJOIIKa cynepuopHocT Ha ctpanu [IPTV-a, jep je IP npenoc
NPEKO KaOJIOBCKE MpEeXe HajIOy3AaHWjU W HAJKBAIMTETHHUJU IMPEHOC, Ca BEIUKUM OpojeM
JOMaTHUX, MHTEPAKTHBHUX U KOMYHHKALMOHUX CEPBUCA KOj€ TH ONEpaToOpy MOTY HOHYIUTH
ceojum kopucaunuma (EPG, PPV, PVR, nPVR, PIP, VOD, nVOD, MOD, T-learning, T-
information, Place shifting, E-mail, web browsing,...).

AreHumja KoHcTaTyje Aa HUcKo TpxumHo yuyemthe IPTV cepBuca Ha mocMaTpaHoMm
TPKUIUTY joml yBek He aAosoam IPTV omepartope y mo3mnmjy y K0joj MOry oCcTBapuTH
NPEeIHOCT Y OTHOCY HAa KOHKYPEHTe N0 OCHOBY TeXHOJIOLIKE CYNePHOPHOCTH, AJIH je y
HapeIHOM NepHOoAY NOTPeOHO NPATUTH Pa3B0j OBOT TPKUIIHOT CerMeHTA.

4.2.4. Hedocmamak unu HU3aK HU8o npezosapauke mohu Kynaya

[TocTojame jake mperoBapauke MohM Kymama MOXe Y BEIMKO] MEpH Ja yTU4e Ha
KOHKYPEHIIM]y Ha PEJIEBAaHTHOM TpPXKHUIUTY, Oyayhu na Kymuu ca 3HauyajHUM yIEJIOM Yy
YKYITHAM MPUXOIUMa OTiepaTopa Koju ¢y 100po nHGOPMHCAHU U MMajy MOTYhHOCT Tmipeacka
KOJ{ APYTOT OIlepaTopa y3 MHHUMAJIHE TPOIIKOBE, MOT'Y J1a yTHUY Ha IOHAIIAake OnepaTopa y
HOTJIely FBIXOBHX LIEHOBHUX IOJIUTHKA.

bpoj nmpermiatHuKa Ha TPXKUINTY AUCTPUOYLIHjE Y TOCIEABUX NEeT TOANHA pacTe, HaKo PacTy
U IIEHE yCIIyre TUCTPHUOYIHje y TOCMAaTpaHOM MEPUOy, IITO 3HAYH Ja j€ TperoBapadyka Moh
IpeTIIaTHUKA W3y3eTHO HHcKa. Hemocrarak mperoBapauke Mohu je 3ampaBo mociemuna
HETOCTOjarha MOTYNHOCTH CYIICTHTYIIM]E€ HA CTPaHU TPAKHIE. YTPKOC TOME, MPETIIaTHUIN
OYMIJIENHO HHUCY CIpPEeMHHM Ja ce€ Bpare Ha INpUjeM MEIHjCKHX caapXaja IyTeM
panuonudysuje 300r TEXHHUYKUX IOTOJHOCTH KOje yciayra auctpuOyuuje mpyxka. Hakon
JIUTUTATN3aIje MOXKE C€ OYeKMBATU MPOMEHA CUTYalllje, ald He y MepH y K0joj Ou Kynuu
JIONLIN Y CUTYallljy J]a yTHUy Ha ONepaTope Jia CHU3E IIeHe CBOjJUX YCIyra.

AreHnmja koHcTaTyje 1a SBB, y oacycTBy peryJamnuje, Mo:ke Aa 0CTBapH NMPeIHOCT y
OJHOCY Ha KOHKYPEHTe ycJe[ HeJ0CTaTKa nmperopapauke mohu xKymama, u T0 He camMo
300r BHCOKOT Tp:KUIIHOT ydemrha koje je Behe oxm 50%, Hero m 300r yumeHHUIE 12
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HCTOBPEMEHO NPYKa YCJIyry mpeko KadJI0BcKe Mpeske U NMPeKo caTeJIuTa, ITo FOBOPH Y
NMPUJIOT Ker0BOj 3HAYAJHOJ TPKUIIHOj CHA3M.

4.2.5. Cmenen ousepcugpuxkayuje npouszeooa u ycayza

Jlusepcudukaiyja mpous3Boga M ycCiayra IpeacTaB/ba Ipolec y KojeM mpeaysehe y cBoj
MIPOM3BOTHU/TIPO/IAJHH TIPOTPaM YKJbYy4yje€ MPOU3BOJE M YCIyre KOjU C€ MO TEXHOJIOIIKO]
OCHOBH, TPJ)KWIITHO] HaMEHW W HAYMHY IMpojaaje MelhycoOHO pasnukyjy. Y CceKTopy
CJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAaIMja, AUBEpCH(HKaIMja ce Ipe CcBera MaHudecryje Kpo3 T3B.
BE3MBAIE yCIyra OJHOCHO MpOJajy MakeTa y KOjU Cy yBE3aHE YCIyre ca pa3M4uTHX
pEJIeBaHTHUX TPIKHIIITA.

[Tponaja makera orBapa omnepatopuma ca 3TC moryhHocT mpeHoIIema TPKUIIHE CHare ca
JEIHOT TPXKUIITA HA IPYTO TaKO IITO CMAEH-E MPUX0Aa U/UIH TYOUTKE O/ YCIIyre Koja ce y
MakeTy Mmpojaje Mo CHIKEHO) IIEHW CYOBEHIIMOHUIIE JOOUIMMA O] MPOJaje APYyre YCiIyre,
IITO MPEICTaBsba 30YNOTPEe0y JOMHUHAHTHOT TTOJI0XKaja.

Ha mocmarpanoMm TpXUINTYy, AMBEpCH(HKaIMja ce MaHH]ecTyje Kpo3 MNpojaajy yciyre
IMCTpUOyLHUje y makeTy ca yciayrom kaOmoBckor/ADSL HHrtepHeTa, yciyrom mnpucTyma
jaBHO] Tene(OHCKO] MPEXH, jaBHO JOCTYIHOM Tele(POHCKOM YCIYroM ca (PUKCHE JIOKaIuje
(y mammem tekcty: JAT® ycmyra), kao W ycayrom IpeHoca TroBopa nyrem HMuTepHET
npotokona (Voice over Internet Protocol, y masmem tekcty: VoIP) y OkBHpY pa3siuduTHX
Tapu(HHUX TaKeTa.

300r pupoIe Mpexe Koja ce KOPUCTH 3a Tpyxkame ycayre nuctpuoynuje, IPTV u ceu KJIC
OTepaTopy Ha MOCMATPAHOM TPXKUINTY CYy Yy TO3UIUJH Ja IUBEpCU]PHUKY]y CBOjE yCIyTe.
Hucko tpxumno ydenthe IPTV cepBuca Ha mocMaTpaHOM TPXKUIITY, jOII YBEK HE JOBOIU
IPTV onepatope y mo3uiiyjy y K0joj MOTY Jia OCTBape MPETHOCT Y OJHOCY Ha KOHKYPEHTE T10
OCHOBY TpOJIaje MaKeTa yciyra, ajld je y HapeIHOM IEpPHOAY MOTPEeOHO MPATHTHU HErOBO
KpeTame.

AreHnuja kKoHcraryje aa je omeparop SBB, 30or Bucoxor Tp:xumHor ydemha, y
NMO3MIMjH M /12 OCTBAPH NMPEIHOCT Y OJJHOCY HA KOHKYPEHTe Be3HBAH-eM YCJIyra 0JJHOCHO
NMPOAajoM NaKeTa y O/ICYCTBY peryJianuje, IiTo ropopu y npuior werosoj 3TC.

4.2.6. Exonomuja obuma

Exonomuja o0mMa monpazyMeBa CMamHBambE IMPOCCYHHX TPOIIKOBA MpYXKamka yCIyre Ha
peneBaHTHOM TpXUIITY TnoBehameM Opoja KopucHuka T1e ycnyre. Omeparopu Ha
pEeNeBaHTHOM TPXKHUIITY MOTY Ja OCTBapyjy €KOHOMH]y o0uMa Tako IuTo he ce
CIELMjATM30BaTH 3a NIpPYXKamke CaMo jelHEe ycayre, IITO MOXE NpeAcTaBibaTH Oapujepy
MPUIIMKOM yJlacka HOBHX OIlepaTopa.
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[Ipoceunu TPOUTKOBH MPUKJbYIMBaKkha HA MPEKY CE€ CMamyjy ca mopacToM Opoja KOpHCHUKA
Ha MojipyvjuMa Koja cy Beh mokpruBeHa KabJIOBCKOM MPEXOM, JIOK Ha MOApyYjuMa Ha KOojuMma
oreparop Hema KaOJIOBCKY MpEXY, OBU TPOIIKOBU pacTy. TpOIIKOBM HaKHazIa 3a ayTopcKa
mpaBa Takohe pacTy ca MPUKbYYHMBAKEM HOBUX KOPHUCHUKA, jep Cy JAUPEKTHO YCIOBJHEHU
HBUXOBHUM OpOjeM.

3a paznuKky O yciuyre JUCTpUOYIMje MPEeKo KaOIOBCKE AUCTPUOYTUBHE MpEke, yciayra
auctpulynuje mpeko jaBHe (ukcHe TenedoHcke mpexxe - IPTV ce pemaTuBHO Ckopo
M0jaBUja HA TPXKUIITY IUCTpHOyLHMje. YKOJIMKO ce€ IocMaTpa KamauuTeT Mpexe, Opoj
npuksbydeHux IPTV npernnatauka ycnyre auctpuOyuuje npeko IPTV-a y tpenytky uspane
aHanmu3e M3HocH cBera 5% oxa Opoja moreHumjannux IPTV mpermnarHuka, Tako Aa OBaj
TP/KUIIHU CErMEHT MMa IPOCTOpa 3a IIMPEHE, a CAaMUM THM U 332 OCTBapUBAamE YLITEIE y
TpOIIKOBUMA MTOBehameM Opoja KOPUCHUKA T€ YCIyre (EKOHOMH]JOM 00MMa).

W3 HaBeneHor ciead Ja ONEpaTopu yciayre IUCTpUOylMje MOTY CMambUTH HPOCEUHE
TPOIIKOBE MPUKJbYUYMBAKH-EM HOBUX KOPUCHHKA HA MPEXKY.

4.2.7. Exonomuja onceza

ExoHomuja omcera (mmumpuHe) HacTaje Kaja MPOCEYHU TPOIIKOBH IO JEIWHHUIIA MPOU3BOJIA
WIN YCIIyre Omajajy, Kao pe3yiTaT 3ajeIHUYKE MPOHM3BOIE PA3IMYUTUX IMPOHM3BOJA WIH
yciyra. YITena y TpOuKOBUMa ITPOU3MIa3y U3 3ajeTHUYKE yoTpeOe Heke nH(ppacTpyKType
3a CBE BPCTE MPOM3BOJA. Y CEKTOPY EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja, €KOHOMHja HIMPUHE Ce
OOMYHO jaBJba TaMO TJ€ TMOCTOj€ KamauuTeTH Tj. Mpeka Koja Cce MOXXE KOPHCTUTH 32
Ipy)Xamke BHILE MOBE3aHUX yCIyra ca pa3IMuUuTHX PEJICBAHTHUX TPXKHILITA, IITO oMoryhasa
oIepaTopy ONTUMHU3AIN]Y TPOILIKOBA Al MOJKE J1a TIPepacTe U y jeAHy oA Oapujepa 3a yias3ak
Ha TPXKUIITE.

Ha tpxumty nuctpubyuuje, KAC u IPTV oneparopu Mory, npeko UCTe Mpexe, Ja pyxKajy
U YCIIYTy HIMPOKOIIOjacHOT mpucTyna MHTepHeTy, ycayroM HpUCTyHa jaBHO] Tene(oHCKO]
mpexu, JATD ycnyry, kao u VoIP ycnyry. Ha Taj HauuH, omeparopu cy y MO3HUIUJU Ja
U3TPailbOoM JeIMHCTBEHE MPEXKE OCTBapYjy MPHUXOJE MO OCHOBY IpyXKama BHUILIE YCIyra, y3
MUHHMAJIHE JOJaTHE TPOIIKOBE Ha0aBKe JOJAaTHE ompeMe (HIp. PYTEpPH, CEpPBEPU HWTH).
Hucko tpxwumno ydyenthe IPTV cepBuca Ha mocMaTpaHOM TPIXKUINTY jOII YBEK HE JTOBOIH
IPTV oneparope y mo3uIMjy y K0joj MOTY Jia OCTBape MPEIHOCT Y OJHOCY Ha KOHKYPEHTE T10
OCHOBY €KOHOMM]€ OIICera, ajiM je€ Yy HapeIHOM IEepHOIy MOTPEOHO MPATUTH HUXOB JaJbU
pasBoj.

Haxo cy, 300r npupozie Mpexe Koja ce KOPUCTH 3a Ipykame yciayre nuctpudynmje, IPTV
orneparopy, kao u ceu KJIC onepaTopu Ha MOCMaTpaHOM TPXKHILTY, Y MO3UIHUJH Ja OCTBApe
yIITeNy y TPOIIKOBUMa E€KOHOMHJOM OIICera, AreHuMja 3ak/bydyje Aa O, Y OACYCTBY
peryjaanuje, oneparop SBB, 300r Bucokor TpxkumHor ydemrha, 0o y mo3uuuju v aa
OCTBApH NPEJHOCT Y OJHOCY HAa KOHKYpPEeHTe II0 TOM OCHOBY, IITO IOBOPH Yy HNPHJIOT
werosoj 3TC.
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4.2.8. Bucoku cmenen pazeoja oucmpudymueHe u npooajue mpeyice

Omneparopu mpojajy CBOje ycliyre IpeKo KOPHUCHUYKUX IIEHTapa, I7ieé KOPUCHHUIM MOTY Ja
3aKJpyuye MpeTIJIaTHUYKE yroBope. Hammara Meceune mpeTruiate ce BpIIM MECEYHHM WIIU
KBapTaJIHUM TUCTpUOyHpameM yIUIaTHULIA Ha KyhHY ajpecy KOpUCHUKA.

[TocmaTpaHo 1O TpazoBUMa, ONEPATOPH YIJIABHOM HMMajy IO jeaH KOPUCHUYKU IIEHTap y
CBAaKOM MECTYy Yy KOjeM HyJe YCIyry IucTpuOynuje, ocuMm y beorpamy rae umx je oOW4YHO
BUIIIC.

On Bonehux omeparopa, SBB u Tenekom CpOuja nmajy Hajpa3BUjeHH]Y TIPOJIaJHY MPEXKY IO
rpajoBUMa, 1a AreHumja KoHcraryje na je SBB, 30or Bucokor Tp:xkumHor ydemha, y
NMO3MIMjH A2 OCTBAPHM MNPEIHOCT y OJHOCY HAa KOHKYPEHTE II0 OCHOBY Pa3BHjeHOCTH
AUCTPUOYTHBHE M NPOJAjHE MpeiKe.

4.2.9. Hedocmamaxk nomeHuujaine KOHKypeHuuje

Kao mro je HaBeneHO Yy MNPETXOJHHM TOTJIAaB/bMMA, IMOTEHUHUjAIIHY KOHKYPEHIHU]y Ha
TPXKUIITY AUCTPUOYLIMjE TpencTaBibajy omepaTopu (ukcHe TenedoHHje, onepaTopu KOju
nMajy wu3rpaljeHy ONTHYKY W KaOJOBCKY MPEXY, OTHOCHO OIEpaTopu KOju HUMajy
(hMHAHCH]CKU KamaIuTeT /1a MOJHECY TPOIIKOBE BE3aHE 3a JUCTPHOYIH]Y MPEKO caTeuTa.

Bynyhu na cy onepatopu Koju npeacTaBibajy NOTEHIMjaIHy KOHKYpeHIIU]y Beh mpucyTHU Ha
TPXKUIITY AUCTPpUOYIIHje, ATeHIIHja KOHCTaTYyje 1a MpeTHkha 0] yJacka HOBHX omneparopa
Ha TPKUIITE NMPAKTHYHO He MOCTOjU, Te 1a SBB 300r BUCOKOT TP:KUIIHOT y4yemha Mo:xe
2 OCTBAPH MPEIHOCT Y OJHOCY HA KOHKYPEHTe.

4.3. Kpurepujymu 3a yrephuBame 3ajeJHHYKe 3HAYajHE TP/KUIIIHE CHATE

VY3umajyhu y 063up O6poj oneparopa Koju MOCIyjy Ha TPXKULITY JUCTpUOyLHje, ATeHLH]a je
pasmarpaia Ja JId Ha TOCMaTpaHoOM TPKHINTY MOCTOje oneparopu ca 3ajenanukom 3TC, u To
Ha OCHOBY KpHUTEpHjyMa U3 oapenada wiana 61. 3akoHa.

AreHIMja KOHCTaTyje Jia TPXKUIITE TUCTPUOyLMje HUje 3acuheHo jep Cy, IoCMaTpaHo o
Opojy mpeTmuiaTHUKA, MHCTanucanu Kamamutetn 3a DTH u IPTV Bumectpyko Behu on
BUXOBOT MCKOPUITNEHOT KamarureTa, Kao M O]l KalmanuTeTa KaOJOBCKUX JUCTPHOYTHBHUX
Mpexa. Tpaxma 3a yclryroMm IUCTpUOyIHje U ajbe pacTe uako je HeenactuaHa. [lopex Tora,
TpxkUIIH yaeo omeparopa ca 3TC um octanmmx Bojehux omepaTopa ce pasiuKyjy
BUIIECTPYKO, a ATeHIja He moceayje nHpopmaruje o Tome Aa u3Melhy mbHUX 1mocToje OuIo
KakBe HedopManHe unu ¢GopManHe Be3e Koje Ou onpeheHy rpymy omeparopa aoBene y
CUTYyalH]y J1a c€ 3ajeJHUYKH TOHAIIAjy HE3aBUCHO OJ] KOHKYpeHaTa, KJIMjeHaTa U IoTpolIaya.
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AreHIMja KOHCTaTyje Jla Ha IMOCMaTpaHOM TPXKHINTY MOCTOj€ MHAMIM]E a ocTanu Boachu
KJIC omepaTopu Hyze yciayry AMCTpUOyIHje MO IleHaMa KOje Cy W3HaJ MPOIHUCAHMUX IIeHa
perynucane yciyre orneparopa ca 3TC. U3 tor pasnora, moTpeOHO je Y HapeaHOM MEPUOTY
MPATUTH TIOHAIIAKE OBHX OINEpaTopa U KPeTame HHUXOBOT IMOjeAHHAYHOT U KyMYyJIaTHBHOT
TpKUIIHOT ydemtha kKako OM ce OJaroBpeMeHO pearoBajio y CIlydajy I10jaBJbUBaba
3ajeqanuke 3TC.

300r cBera HaBeIeHOI, AreHIHja 3aK/bydyje /Ja y TPeHYTKY H3paje aHaJIu3e Ha
TPKUIUTY TUCTPHOYILHMje He MOCTOjH 3ajefHHYKA 3HAYAjHA TP/KMIIHA CHAra ajam aa he
ce y HapeJHOM IMepHOAy NPATHTH KpeTame TP:KUIIHOI ydemha ocranux Boaehmx
oneparopa Kao NOTeHIMjaJHUX onepartopa ca 3ajeqrnnukom 3TC.

4.4. 3axk/by4ak 0 NPOLEHH NOCTOjaKka ONEPATOPA €A 3HAYAJHOM TP:KMIIHOM CHAIroM

Hakon cmpoBeneHe aHanu3e TpXKHUIITa JUCTpHOynMje, AreHIHja je yTBpAWia Ja Ha
MOCMAaTPaHOM TPXKUIITY HE MOCTOjU e(drKacHa KOHKYpEHIIMja, OAHOCHO Ja omeparop SBB
nocezyje 1nojeIMHavYHy 3HauajHy TPXKUILIHY CHArYy.

Naxo Ha TpxxumTy nuctpudymuje nocuyje 81 oneparop, SBB uma tpxumno yuenthe Behe ox
50% xoje je cTabWiIHO y Ty>KeM BPEMEHCKOM TMEpHOAY M 3a Koje ce He ouekyje na he ce
3Ha4YajHUje TPOMEHUTH 10 ciuenehe aHanmsze, MmMTO, y CKIaaAy ca 3aKOHOM U TMPAKCOM
EBporcke yHI/Ijel camo 1o cebu TpeIcTaBsba JI0BOJbAH JTI0KA3 /1a je ped o oneparopy ca 3TC.

SBB je, 300r BUCOKOT TpXHIIHOT ydemnrha, y MO3UIMH Ja OCTBAPH 3HAYajHy MPEIHOCT Y
OJTHOCY Ha KOHKYPEHIMjy yCJe[ HeJocTaTKa IperoBapadyke Mohu Kymaia, Kao U 10 OCHOBY
nuBepcudUKaIje yclyra 1 €eKOHOMHjE OIcera, jep je jemaH oxa Bojaehux omepaTopa U Ha
MaJIOTIPOIajHOM TPXKUIITY mupokonojacHor MutepHera. SBB je y mpeaHoctu y omHOCy Ha
KOHKYpPEHIIM]y 3axBaJbyjyhu BHCOKOM TpXXHUIITHOM Yydemhy, Kao u 300r OJCyCTBa
MOTEHIMjaJTHE KOHKYpPEHIINje, Yhje TI0CTOjalke, Ha oJpeheHn HauuH, MpeaCcTaBiba MPUTHCAK
Ha OIepaTope W MpUMOpaBa MX Ja CHIDKaBajy cBoje LieHe y 6opOu 3a mpermianuke. [Topen
Tora, mpojajHa Mpexxa SBB-a je jemna o Hajpa3BHjeHUX Ha TPXKHUINTY MITO My omoryhasa
JIAKIIY TPUCTYH JI0 MPETIUIaTHUKA.

VYenyra puctpubyimje npeko IPTV-a je penaTuBHO HOBa, a y3umajyhu y o03up KamauuTer
Mpexe, u Opoj mpukibydeHux IPTV mpermuiatHuka y TpeHYTKY H3paje aHAIW3€ HW3HOCH
ceera 5% oxn Opoja morenuujanHux IPTV mnpermnarnuka. M3 Tor pasiora, peaiHo je
OYeKUBATH Aa he ce TpxkuIITe AUCTpUOYIMje Najbe IMIMPUTH y OBOM CErMEHTY M Ja he
Tenexom Cpbwuja, kao Boaehu IPTV omeparop, HacTaBUTH ca MPOMOTUBHUM aKTHBHOCTHMA
omucaHuM y morjaBiby 3.2. CymnCTHTyIMja Ha CTPaHH TPaXHE, IMTO MOXKE PE3YITHPATH
nopactoM Opoja IPTV mpernnarHuka, Kako MPUKJbYIMBakbEM HOBUX, TAKO U MPEITUBAKBEM U3
KaOJIOBCKO AUCTPpUOYTHBHUX Mpexka. M3 aHanu3e KkpuTepujyma 3a yTBphuBame 1mojelnHavHe
3TC Ha TpXUIITY TUCTPUOYIIH]jE, MOXKE CE 3aKJbYYHUTH J1a j€ TEXHOJIOIIKA CYITEPUOPHOCT Ha

t Commission guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the Community regulatory
framework for electronic communications networks and services (2002/C 165/03)

39



ctpaau IPTV-a, xao u nma je IPTV omeparop, 300r mpupome Mpexe, y MO3UIUJA Ja
nuBepcu(UKY]y CBOj€ yCIyre, W OCTBape YIITEIy Yy TPOIIKOBUMA IO OCHOBY E€KOHOMH]E
o0MMa W EKOHOMH]jE€ oIllicera. AreHIMja 3akjbydyyje Ja j€ TpXKUIIHO Yyuemhe yciyre
muctpulynuje npexo IPTV-a Hucko u aa, kao TakBo, jou yBek He qooau IPTV oneparope y
NPEJHOCT y OJHOCY Ha KOHKYPEHTE I0 OCHOBY HAaBEJCHUX KPUTEpHUjyMa, alu Ja je y
HapeIHOM Nepuoly MoTpedbHO npaTuTh Kpetame [PTV npermiaTHuka 1 mpuxoaa Kako Ou ce
ONaroBpeMEeHO pearoBajio M CIPEUYHJIO HapyllaBambe KOHKYPEHLHjE Y OBOM TPIKHUIITHOM
CETMEHTY.

AreHIMja 3aKJbydyj€ J1a OCTAIM KPUTEPH]YMHU 3a MPOLICHY TOjeIMHAYHE 3HAYajHE TP)KUIITHE
CHare orepaTopa HHCY PEJIEBaHTHU 3a TPXKHUINTE AUCTPUOyNHje W Ja HE YyTUUy Ha pe3yiTaT
aHanu3e. ATEHIMja 3aKbyyyje /a ¥ MOpei WHAMIMjA O 33jeJHUYKOM HACTYNamy OCTaJIHX
Bosehux omepatopa Mo mnuTamy (QopMupama IIeHa, y TPEHYTKY H3pajJe aHalu3e Ha
MIOCMAaTPaHOM TPXKHILTY, HUje OMIIO 3ajeqHHYKE TPXKHILIHE CHAare, aju Ja he ce y HapeIHOM
NepUOly IPATUTH HUXOBO MOHAIIAKE U BbUXOBO TPXKUIIHO yuemnrhe.
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5. ITPEIIPEKE 3A PA3BOJ TP2KUIIHE KOHKYPEHIINJE

AreHlja pa3MaTpa Mpernpeke 3a pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYPEHLUje Koje Ou ce, y OJICYyCTBY
NPETXOHE pPeryJialyje, MOTJie M0jaBUTH Ha MOCMAaTPaHOM TPIXKHIITY, YAME CTBapa OCHOBY 3a
yIBphuBame obaBe3a, y CKJIagy ca 3akoHOM, Koje he HajeQuKacHUje YKIOHHUTH YyOueHe
IpenpeKe U 3alITHTUTH HHTEpEece KPajibuX KOPUCHUKA.

[Ipemnpeke 3a pa3Boj TPXKHUIIHE KOHKYPEHIMjE NPEeACTaBibajy MoHamame oneparopa ca 3TC
YCMEPEHO Ha WMCTUCKUBAWKE IMOCTOjehMX KOHKypeHaTa ca TPIXKHUINTA, CIpeYaBamke yiacka
HOBHMX KOHKypeHaTa Ha TPXHINTE, Ka0 M JPYyre BPCTE MOHAIIamka KOje ITEeTe MHTEpecuMa
Kpajipux KopucHuka. [loctymak ogpehuBama obaBesa neduHrcan 3akOHOM HE MOApa3yMeBa
HyxHo 3noynotpedy 3TC nomnoxaja, Beh ce camo moctojame 3TC mocmarpa kao mo3uiyja Ha
TPXKUIITY KOja, y OJICYCTBY TPETXOJHE perynamuje, omnepatopy omoryhaBa nma je
3noynoTtpebu. M3 tor pasmora, o0aBe3e 3ampaBo MMajy NMPEBEHTUBHO J€jCTBO CIIpeyaBarba
370ynoTpede Mo3MIMje Ha TPIKUIITY 01 CTpaHe Boaehux oneparopa.

PerynaropHa mpakca eBpOICKUX 3eMajba WACHTU(HKY]jE U H3/IBaja OCHOBHE BPCTE MMOHALIAKA
omeparopa Koje cTBapajy Ipelnpeke 3a pa3Boj TPKMIUHE KOHKYpPEHIMje” U HpeICTaBIbajy
IperpeKe Koje ce MOTy, ajli He MOpajy M0jaBUTH Ha CBAKOM TPKUIITY U Y CBaKOj CUTYaIlUjH,
aTo Cy:

1. BepTHKaJIHO MPEHOIICHE TPXKHUIIHE CHATE Ca JeJHOT Ha JPYro TPXKHIITE, ¥ TO:
e onbOujame noroBopa/yckpahuBame mpucryma,
®  IIPEHOIICHE TPXKHUIIHE CHAre IIyTeM HEIICHOBHUX MEXaHU3aMa,
®  IIPEHOIICHE TPXKHIIHE CHAre ITyTEeM [ICHOBHUX MEXaHH3aMa;

2. XOPH30HTAITHO MPEHOIICHE TPXKUIITHE CHATE Ca jeTHOT Ha APYro TPXKHIITE, U TO:
® Be3UBAKE yCIyTa,
® YHaKPCHO CYOBEHIIMOHHUCAHE;

3. 3HauajHa TP>KHIITHA CHAra Ha MOjeIMHAYHOM TPKUIITY:
e TI0CTaBJbame Oapujepa 3a yna3ak Ha TPXKHILTE,
® HEKOHKYPEHTCKO MOHAIIAalke BE3aHO 32 IIEHE,
e HeedUKACHOCT/HEMPOYKTUBHOCT,

2 Revised ERG Common Position on the approach to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 20086,
ERG (06) 33
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4. 3aBpiiaBame (TEpMUHAIIN]A) TTO3HUBA!
® TIPEBUCOKE IICHE,
e npehyTHH criopa3ymu,
® [ICHOBHA JIUCKPUMHHAIH]a,
e on0ujame 10roBopa / yckpahnBame HHTEPKOHEKITH]E.

YBakaBajyhu mehyyHapoiHy peryiaaTopHy Mpakcy M CeNU(PUIHOCTH CEKTOPA €IECKTPOHCKUX
komyHuKkanuja y PenyO6mumu CpOuju, AreHnuja wuaeHTU(UKYje Oa Ha TPXKHUIITY
TUCTpUOYIMje TocToje oapeheHn OOIUIM XOPU30HTAIHOT MPEHOIICHa TPIKUIITHE CHAre ca
jemHor Ha npyro TpxwuiTte, kao u 3TC Ha MojeAMHAYHOM TPXKUIITY, @ BUXOBA aHAlIM3a JaTa
je y HacTaBKy.

5.1. Ilpenpexke 3a pa3Boj Tp;KMIIHEe KOHKYPeHIMje HA TPKUIUTY AUCTPUOyHuje

VY oacycTBy perynaiyje, Ha TPXKUIITY JUCTPHOYyIMje ce MOTY jaBUTH IIPENpeKe 3a pas3Boj
KOHKYpEHIIHj€ KOj€ MPOUCTUYY M3 MOTYhHOCTH omepaTopa J1la MCKOPHUCTH CBOjy 3HauyajHY
TPXKUIIHY CHary W OCTBapW TMPEJHOCT y OJHOCY Ha Toctojehe WM MOoTeHIujamHe
KOHKypeHTe. KOHKpeTHO, Ha MOCMaTpaHOM TPXKUIITY j€ y TPEAHOCTH ONepaTrop KOju uMma
BHCOKO TPXKHUINHO ydemnrhe W KOju KOPHUCTH Pa3IMYUTE BPCTE MPEKE 3a MPYKAbE YCIyre
aucTpuOyLrje, YUMe je y TO3HILIU]U /1a TIOKPHje Pa3InIuTe TPKHUIITHE CeIrMEHTE.

5.1.1. Ilpehymnu cnopazymu

W3mely omeparopa Ha TPKUIITY AUCTpUOYIMje MOCTOjU MpehyTHH cropa3yMm Be3aH 3a
HBUXOBO Teorpad)cko MO3UIMOHUPALE, Y OKBUPY KOT Cy ONEpaTOpH MPakTUYHO u3Mely cebde
MOJICJIWIIN TIO/IpYyYja MpYXKama YCIIyre MOCTaBbalbeM CBOJUX MpEka 3a TUCTPUOYLH]Y TaKo
na ce He mpekiamnajy. Pasmor 3a To je m exoHoMcku uHTepec. OBakBO pacropehuBame
orieparopa je M3a3Bajo CUTYyaIHjy Y K0jOj, ¥ TIOpe]] TIOCTOjaba BHIIE TPKHUITHUX YYCCHHKA,
3amMpaBo peajiHe KOHKYpeHIMje Meh)y BHuMa HeMa, Ha IITETy KpajibhuX KOPHCHUKA KOjU
MPaKTUYHO HEeMajy MoryhHocT na ycien moBehama IeHa 3aMeHe orepaTopa WU BPCTY
Mpexe 3a npyxame yciyre auctpuOynuje. I[lopen tora, Tpxkumrte AucTpuOyluje moxasyje
TEH/ICHIIN]Y YKpynmaBama y nery KJC-a, o uemy je Beh Ouio peuu, jep omnepaTtopu Koju
JKeJle J1a ce TOBYKY ca MOCMAaTpaHOT TPXHILITAa MPOJajy CBOjy MHPPACTPYKTYpy Boaehum
oreparopuMa KOju Ha Taj HAYMH LIMPE CBOje MOJpYyUje MOCIOBama U jadajy CBOj€ TPIKUIIIHE
MO3UIHje.

AreHITMja KOHCTaTyje J1a OBAaKBO CTame Ha TPXKUIITY noroayje SBB-y kao onepatopy ca 3TC
KOjU, Y OJICYCTBY peryjalfje, MOXe IOCTaBJhalkbeM I[eHa Ha BHCOKOM HHBOY HAIIKOIUTH
KpajlbiM KOPHCHHUIIMMA, T€ Ja j€, W3 TOTr pa3jiora, HEONMXOJHAa peryjalyja IeHa YCIyre
aucTpudynmje.
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5.1.2. Be3ueame ycnyza

XOpU30HTATHO NPEHOLICHE TPXKUIIIHE CHAre jaBjba ce y CUTyauuju kamga omepatop ca 3TC
KOjU TOCITyje Ha BHIIE Pa3IUYUTHX BEPTUKATHO HEMOBE3aHWX TPHKUINTA, Y OJCYCTBY
perynainmje, IpeHOCH CBOjy OMMHAIM]y ca jeIHOT TPXKUIITAa Ha Apyro. BesuBame yciyra
moJIpa3yMeBa Jia Cy KyloBHHA U Kopulheme onpeheHe yciayre Wil MpOou3BOJa YCIOBJHEHU
KYITOBUHOM JIOAATHUX TMpou3Bojaa/ycnyra. Ha oBaj HaumH omepatop mMa moryhHocT na
3Ha4YajHO MpoIMpHU 0azy KOPHUCHUKA CBOje yCIyre Kao W Ja OCTBapu oxapeheHu cremeH
NpUMEHE AITEPHATUBHHUX pelleka Koja Cy Be3aHa 3a CMamUBamke IeHAa W YHAKPCHO
CcyOBEHITMOHHCAamkE OJIpeheHe yciryre Koje Cy Be3aHe U MpUnaaajy JpyruM TPKHUIITHMA.

AreHIIMja KOHCTaTyje Ja je y clydajy TP)KHINTa JTUCTPUOYIHMje MPUCYTHA TMpoJiaja MaKeTa
yciyra ca pa3IMuuTHX TP>KULITA 10 CHUKEHHMM II€Ha, ajli He U KJIACHUYHO BE3UBabE yciayra
KOJ KOjer je MPETIJIaTHUK YCJIOBJbEH J1a y3 JKEJbCHY YCIYTy KYIU M HEKY JOPYTY YCIYTY.
Konkperno, KJ/IC omneparopu yrmaBuom nyzae ycnyry KJIC muctpubynmje y makery ca
kabioBckuM MuTtepHeroMm, nok ce y monyau IPTV omeparopa moxke mnponahu mnaxer
cacraBbeH oA ycayre apuctpudynuje npeko IPTV-a, ADSL HUnrepnera u JAT® ycayre, o
[[eHaMa HIDKKUM OJ1 OHHX TI0 KOjUMa C€ YCIIyTe HyJie T0jeIMHaYHO.

300r mpuposae Mpexe Koja ce KOPUCTH 3a AUCTPUOYIH]Y, OIepaTopu Cy Ha MOCMaTpaHOM
TPXKUIITY Y MOTYNHOCTH Ja CHIJKaBajy TpPOIIKOBE EKOHOMHjOM OICera W Ja BpIIe
nuBepcu(dUKaIMjy yciayra, INTO y3 BHXOBY Teorpadcky pacrnopeheHocT mpencraBiba
MTOTEHIMjaJTHy OMACHOCT Ja y oapeheHoM TpeHYyTKy MOYHY HEONpaBIaHO Jia BE3yjy YCIyre,
Ha IITETY KPajlbuX KOPUCHHKA.

Arennja koHcraryje ga SBB, kao omeparop ca 3TC, y rope onucaHoj CUTyaluju, MOXKe
nohu y mo3uIyjy 1a XOpu30HTATHO MPEHOCH CBOjY TPXKUIITHY CHAry y OJICYCTBY peryJalyje,
W J1a je W3 TOT pa3jora HEOMXOJHA perynanuja GopMupama TapudHUX IMaKeTa YCIyre
TUCTPHUOYITH]je Y OKBUPY 00aBe3e TPAHCIIAPEHTHOCTH.

5.1.3. 3nauajna mprcumwna cnaza Ha NOjeOUHAYUHOM MPHCUULNLY

3HayajHa TP)KUIIIHA CHAara Ha MOjeAMHAYHOM TPXKHILITY MpYyKa omepaTopy MoryhHocT, na y
OJICYCTBY peryinaiuje, MmocraBjba OapHujepe 3a yla3ak HOBHX OIepaTopa Ha TPXKHIITE,
JUCKPUMHUHHMIIE TTOCTOjehy M MOTeHIMjalHy KOHKYPEHIUjy Ha IICHOBHO] OCHOBU WJIM Jia C€
MOHAIlIa HEMApHO TpeMa KpajibuM KOpUCHHUIMMA. PerymaTuBa EV® ncrnue na ce oBakas
mpo0JieM HApOUYWTO jaBJba Tamo rae omepatop ca 3TC mpyxka pa3nuuuMTe yciayre 3a Koje ce
MO€ KOPUCTHTH HHPPACTPYKTYpaA KOJY j€ TEIIKO PETUIUIUPATH.

® ERG (06) 33 Revised ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the ECNS
regulatory framework
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Arennyja koHcraryje na SBB, kao onepartop ca 3TC, y oacycTBy perynaiuje Moxe nohu y
MO3UIIM]jY J]a Make MHBECTUPA, MMOBehaBa TPOIIKOBE W CHIKaBa HWBO KBAJUTETa yCIyre, Ha
MTETY Kpajler KOPUCHHKA, Oynyhu na peasiHe KOHKYpPEHIIMje Ha MOCMATPaHOM TPXKHIITY
HeMma 300r reorpadcke pacropeheHocT onepaTopa.

5.1.4. Ilpesucoke uene

AreHIMja KOHCTaTyje na je, ycliel HeJIoCTaTKa CTBapHE KOHKYpEHIMje Ha Tpxuiry, SBB
kao omeparop ca 3TC, y oACycTBy perynainuje, y mo3ulliju Aa HeonpaBaaHo moBehasa 1ieHe
CBOJUX YCIIyTa, IITO OCTAIU ONEPATOPH MOT'Y CXBATUTH Kao CUTHAI Jia Tpeba Ja ce MoHamiajy
ucto. OBakBa cuTyaldja WAe Ha IITETY KpajlbUM KOPHUCHHUIIMMA, Ta jeé U3 TOr pasjora
HEOIXOHA KOHTPOJIa LIeHa yCIyre TUCTPUOYIHje U BbHXO0Ba TPOIIKOBHA 3aCHOBAHOCT.
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6. OBABE3E 3A OIIEPATOPE CA 3HAYAJHOM TP KUITHOM
CHAI'OM

AreHIMja je, HAaKOH CIPOBEJCHE aHajlM3e, YTBpAWIa na omneparop SBB mocenyje 3HauajHy
TPXKUIIHY CHary Ha TpPXHUIUTY auctpuOynmje. CxomHo oapenbama uinaHa 62. 3akoHa,
Arennja he nonetn pememe kojum he SBB 6utn mmenosan 3a oneparopa ca 3TC u xojum
he my Outn HameTHYTE ozpehere obaBese, unMe he ce CpeunTH HETOBO JICIOBAKBE Y TIPABITY
oHemoryhaBama paBHOIPABHOT TOCIIOBalka KOHKYpEHIMje W (OpMHUpama IeHa KOje HHUCY
TPOIIIKOBHO OPHjEHTHCAHE.

[Tpunukom onpehuBama 0OaBe3a, BOAM ce padyHa O NMPHHIUITY MPOIMOPIHOHATHOCTH IITO
3HauM Aa ce cBakoM omnepatopy ca 3TC onpelyjy obaBese kojuma he ce HajO0be OTKIOHUTH
noctojehe u MoTEeHIMjaTHEe TpenpeKe 3a pa3Boj KoHKypeHnuje. Onpende wiana 62. 3akoHa
nponucyjy na Arennuja onpehyje omeparopy ca 3TC najmame jenHy obasesy, Bojehu
padyHa 0 BPCTU M MPUPOAU YTBpHEeHUX HelocTaTaka Ha TPXKHUIUTY, IPETXOAHUM yllarambuma,
MOJICTHLIAY JaJbUX yijarama M MoryhHoctu 3a moBpahaj ynarama Mo pa3yMHO] CTONH C
003rpoM Ha noBe3aHe pusnke. OCHOBHU IIMJbEBU oJpehBama ob6aBesa cy:

® pa3BOj PEJICBAHTHOT TPKHUIIITA,
® Da3BOj KOHKYpEHIIH]E,
® IIPOMOBHCaH-¢ MHBECTUIIM]ja M HHOBAIIN]a,

® OCTBapHBamkE MHTEPECA KPajIlbUX KOPHCHUKA.

V3umajyhu y o03up mpenpeke 3a pa3Boj TPKHUINHE KOHKYPEHIIMjE Ha TPXKUIITY
TUCTpUOYIMje, carjlaCHO TOPEHABEACHUM 3aKOHCKMM ojpeadama W MehyHapoIIHO]
perynatuBu, Arenija yrphyje 3a SBB cneaehe obasese:

1. oGjaBspuBame oapeheHnx momaraka,

2. HEIUCKPUMHUHATOPHO IMOCTYTambe,

3. pauyyHOBOJICTBEHO Pa3/Bajame U

4. KOHTpPOJy LIeHa U IPUMEHY PAauyyHOBOJACTBA TPOILIKOBA.

YKonuKo ce yTBpu Jia oapehuBame HaBeIeHUX 00aBe3a HUje JIeJIOTBOPHO, ATEHIIH]a MOXKE Y
CKJIaay ca onpeadama wiana 71. 3akoHa ga onpeau obaBesy NMpykama MaJompoaajHe yCIIyTe
nox oapeheHum ycinoBumMa, Kao ImTo Cy:

- 3a0paHa oOpauyyHaBama IMPEKOMEPHUX II€Ha, 3a0paHa oMeTama Yilacka Ha
TPXKUIITE WM OrpaHHuYaBamba KOHKYpPEHIIMje MPEBUCOKUM WM MPEHUCKUM
IleHaMa, 3a0paHa JaBama HEOINpaBIaHE NPEIHOCTH OJpeheHUM KpajibuM
KOPHCHHUIMMA HJIH 3a0paHa HEOCHOBAHOT Be3MBama opelheHnx yciyra;

- OrpaHMYaBamk€ BHUCHHE MAJONpPOJajHUX IIeHa, oJpehuBame Mepa KOHTpoIe
MHIUBHIyanHUX Tapuda, ka0 n obaBe3a 3aCHMBama ILIEHA HA TPOIIKOBHMA
IpyXama yCIIyra Hiu [IeHaMa Ha YIOPEAUBUM TPKHUILITHMA.
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6.1. Oo6aBe3a o0jaB/buBama opelheHux mogaraka

Arennnja onpehyje SBB-y, xao omeparopy ca 3TC, ob6aBe3y obOjaBibuBama oapeheHux
rmojlaTaka y Be3W ca MpYXameM YCIyre ITUCTpUOyIHje Koja ce oceOHO OgHOCH Ha Bakehe
1ieHe, Tapude U OIIITE YCIOBE IMpYyXKama YCIyre, a CBE y IMJbY 3alUTHTE IpaBa KpajlkbuX
KOPHCHHKA.

VY ckmany ca ogpendama unmana 106. 3akona, SBB je, kao omeparop ca 3TC, y oGaBe3u na
yCIyry IUCTpUOYyIMje TOHYOM Ha HAuyuH Ha KOjU IOTpPOINAYe jaCHO M HEIBOCMHUCIICHO
o0aBelnTaBa 0 yCJIOBHMa 3aKJby4eHa MPETIUIATHUYKOT YrOBOpa UHjH j€ cajpikaj MPOIHCaH
onpendama wimana 105. 3akoHa, kao U 1a 00jaBH IIEHOBHUK YCIyre, KOjH, Y 3aBUCHOCTH O]
nonyhenux ycmyra, Tpeda 1a caapxu:

e  IIcHE CBUX NMOHYheHuX yciyra,

e  BHCHHY jeIHOKpaTHE HaKHAJe 3a yCIyry AUCTpUOyIuje,

e  BHCHHY MECEUHE HaKHaJe 3a Kopuiheme ycayre TucTpuoyimje,

e o0aBemrTeme O TPOIIKOBUMA OJIpKaBamba,

e oOaBemrema 0 CBUM JOCTYITHUM MTaKeTUMa yciyra,

e oOaBemTeme 0 MOMYCTUMA Ka0 U KPUTEPHjyMHUMa 3a 0,100paBame MoIycTa,
®  TPOMOTHBHE aKTHBHOCTH,

e ocrase nH(popMaIMje peieBaHTHE 32 KOPUIThEeHmEe YCIIyTe.

SBB je myxaH na ycioBe W3 TPETIUIATHUYKOT YroBOpa Kao W IICHOBHUK YYHWHU jJaBHO
JOCTYITHUM Ha TOTOJIaH HAauWH, U TO Ha CBOjOj 3BaHWYHO] MIHTEpHET cTpaHUIIM, Kao U Jia O
IBPUXOBUM HM3MEHaMa, y CIy4yajy HeperylMcaHux yciayra, 0e3 ojuiarama o0aBecTd
MpEeTIUIATHUKE HA TIOTOJaH HAa4YMH W JIOCTaBH WX ATCHIMjU HajKacHUje Ha JaH FHHXOBOT
CTyIama Ha CHary.

Arennija onpehyje SBB-y m o06aBe3y mpubaBibama (hopManHE CarilaCHOCTH O] CTpaHe
AreHIMje 3a CBaKy MPOMEHY IIEHE peryjucaHe yclIyre ITUCTPUOYIHje, OJHOCHO YCIyre 3a
KOjy je ozipel)eHo Ja moceyje 3HauajHy TPXKUIITHY CHAry.

AreHIFja je KOHCTaToBajia Jla Ha MOCMAaTpaHOM TPXKMUIUTY IOCTOjU BE3UBAamE yCIyra, Kao
MEXaHU3Ma XOPU3OHTAJIHOT IMPEHOIIeHha TPXKUIIHE cHare, Oyayhu na omepaTtopu Hyxe
pa3nuyuTe TMaKeTe Yy OKBUPY KOJUX CYy HHTETrpHcaHe yciyra AucTpuOynuje, yciayra
kabsoBckor/ADSL MHTtepHera, ycinyra npuctyna jaBHoj TenedoHckoj mpexu, JATD yciyra
u VoIP.

Arennyja Hanaxe SBB o0aBe3y mpubaBspama (popMagHe carjlaCHOCTH Ol CTpaHe ATeHI]e
3a ¢hopMHpamke W TMPOMEHY IIeHa U caJpKaja KOMOMHOBAHMX IMakKeTa KojuMma je obyxBaheHa
perynucana yciyra auctpuOynuje. Ha Taj HauMH OM ce CIpedymsio CTHIAHKE HEI03BOJHEHE
MPEJHOCTH XOPU3OHTAJIHUM IMPEHOUICHEM TPXKUIIHE CHare (BesuBameM ycayra). Takole,
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AreHnja HaJlAXe U J1a ce TPAHCIIAPEHTHO NMPHUKaXy pa3uKe y IEeHN yCIyra Kajia ce KyIyjy
MOjeINHAYHO W y TMaKeTy, Kako OM ce MpeTIUIaTHULMMA IMPYKHO YBH] y CBE HEOIXOJHE
nHpopmanuje u omoryhmo wm300p y ckiamy ca mnorpebama u mnpedepennujama. llene
peryiaucaHux yciayra Koje ce Mpojajy y OKBUpY makera Tpeba na Oyay TpPOIIKOBHO
OpHjeHTHCaHe Kako Ou ce n30erso yrBphuBame HEONpaBIaHO HUCKHUX IICHA.

6.2. (Oo6aBe3a HeIMCKPUMHHATOPHOT MOCTYNAKA

Arenuuja oapehyje SBB-y kao omeparopy ca 3TC ob6aBe3y HeAMCKPUMHHATOPHOT
MOCTyIama Koja ce OJHOCH Ha LIEHOBHY JAMCKPUMHHALIM]Y OApeheHUX KaTeropuja Kpajmux
KOpPHCHUKA, jep cMaTpa J1a Ou y OJICYCTBY peryiaije 0no y mo3ulHjH 1a UX JUCKPUMUHUIIIE.

Hamerame oBe oOaBe3e HeMa 3a IIMJb MTOCTaBJbamkbe 3a0paHe 0100paBama MOIMyCTa MPUITUKOM
npykama yciayre nuctpudyiuje, Beh yrBphuBame 00jeKTUBHHX KpUTEpHjyMma MO KojuMa he
ce TMOjeIMHUM KaTeropujama KOpPHUCHHMKAa OJ00paBaTH MONYCTH. Y OKBHUpY oOaBe3e
o0jaBJpMBama OJjpe)eHuX MojaTaka y Be3H ca IpykameM yciayre auctpudymnuje, SBB tpeda
Ja y CBOM IICHOBHHUKY jaCHO M HEABOCMHCIEHO 00jaBH IMOJATKE O CBUM IIOMYCTHUMA, KOjH
Mopajy 6utu 6a3upanu Ha 00jeKTUBHUM KPUTEPUjyMUMA.

6.3. O0aBe3a pauyHOBOJCTBEHOTI pa3iBajama

Arennja oapehyje SBB-y xao omneparopy ca 3TC o06aBe3y pauyHOBOJICTBEHOT pa3/iBajama
KOja c€ OJHOCH Ha OJIBOJEHO PauyyHOBOJICTBEHO INpaherme MOCIOBHUX aKTMBHOCTH Y BE3H ca
MPY’KamkbeM YCIyre JUCTPUOYITH]je 01 OCTAIHNX yCIIyTa.

VY ckiany ca [IpaBHutHIKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOT npuHInIa, SBB je myxan ma npunpemu
M JOCTaBU HM3BEUITA] O pa3JBajalby pauyHa ycIexa M aHraKOBaHE MMOBMHE IO BpcTama
TP)KUIIHUX ycayra HajkacHuje 1o 30. anpuia Tekyhe roauHe 3a NpeTxoHy TOAUHY.

AreHuyja je opnamheHa Ja, HAPOUUTO pajy MPOBEpe UCHymaBama 00aBe3e 00jaBJbUBabA
onpeheHnX TmojaTaka W HEAMCKPUMHHATOPHOT IMOCTYIamka, TPAXH OJl OlepaTopa YBHI Y
3aKJbYYEHE YroBOpE, PAvYyHOBOJCTBEHE IOJAaTKe, YKJbYydyjyhH W TOJaTke O MpHXoIuMa
OCTBapEHHM Ha TPXKUIITY, Ka0 U Ja T€ MOoJaTKe 00jaBH YKOJUKO OM c€ TUME JOMPHUHEIO
pa3Bojy JEIOTBOPHE KOHKypeHIuje, Boachu pauyHa na OWTHO HE yrpo3u TIOCIOBAHE
oreparopa.

6.4. (Oo6aBe3a KOHTpOJIE IIEHA M IPMMeHA PAYYHOBO/JICTBA TPOIIKOBA

VY ckiany ca oapenbama unana 68. 3akoHa, Arenmnuja oapehyje SBB-y kao omeparopy ca
3TC o6aBe3y KOHTpOJIE IIEHA YCIyre AUCTPHOYLMje U IPUMEHY PauyyHOBOJICTBA TPOIIKOBA Y
BUXOBOM (popMupamy, unme Ou ce crpeumsio jaa omneparop ca 3TC oxp:kaBa HeolpaBIaHO
BHCOKE IIEHE WJIH J]a HUCKUM IIeHaMa HCTUCHE KOHKYPEHTE Ha IITETY KPajibuX KOPUCHHKA.
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[Tpunukom onpehuBama Mepa Mopa ce TOCEOHO BOJUTH payyHa O MPETXOAHHUM yjarambhuma
oneparopa ca 3TC, moactunamy Ja/bUX yinarama U MoryhHoctu moBpahaja ynarama 1o
pa3yMHoOj cronu ¢ 003upoM Ha noBe3ane pusuke. Onepatop ca 3TC xome ce oapeau obases3a
MPUMEHE PadyyHOBOJCTBA TPOIIKOBA CHOCH TEPET JOKa3WBama Ja IeHE HErOBHX YCIyra
powu3ya3e 13 TPOIIKOBA, YKIby4yjyhu moBpahaj yiarama 1mo pa3yMHO] CTOIH, M JyXKaH je aa
Ha 3aXTeB ATEHIIMj€ JOCTaBU JIETaJbHO OIpaBlame CBOjuX IeHa. [Ipunmkom yrBphuBama
TPOIIKOBa JICJIOTBOPHOT TpyKama YCIyra, ATCHIMja MOXE Ja TPUMEHH Apyradujy
METOJIOJIOTH]Y padyHOBOJICTBA TPOIIIKOBA O] OHE KOjy mpuMemYje omnepatop ca 3TC.

SBB kao omnepatop ca 3TC, kome ce Hamehe KOHTpoJsia IIeHa U NMPUMEHa PavyyHOBOJCTBA
TPOIIIKOBA, je Y 00aBe3u Jia TPOIIKOBHO (hOpMHUpa IIEHE 3a YCIyTy AUCTpHOYIHje 3a 00e BpcTe
MpeXe 3a Koje je YIHCaH Yy €BHJICHIIM]Y OmepaTopa jaBHHMX KOMYHUKAIMOHUX Mpeka Hu
yciyra. Ilopen TpoIkoBHE 3aCHOBAHOCTH IIeHa, AreHIiuja he oAapenuTH M METOHOJIOTH]Y
orpaHuYaBama MaJIOTPOJIAjHUX IIeHa, Kako Ou ce n30erio oOpadyyHaBame MPEKOMEPHUX IIeHa
o1 ctpane oneparopa ca 3TC.

HaunH mnpuMeHe padyyHOBOJCTBA TPOIIKOBA Yy IMJBY KOHTpOJE IleHa JAeUHUCAH je
[IpaBUTHUKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOT MpuHIMMA. Y oapeheHuM ciydajeBuma, AreHiuja
MOJKE TIPUMEHHTH U IPYT'e METOJIe KOHTPOJIE [IeHa YKOJIUKO ce YTBPAHM Ja IIeHA 3aCHOBaHa Ha
TPOIIKOBHOM MOJEJY 3Ha4ajHO MpeNia3y LeHEe YIOPEAUBUX YCIIyTa KO/ OCTaJINX oleparopa y
3eMJbM M OKpykemy. Takohe, Arenuuja he aHraxoBatu HE3aBHCHOI pPEBU30pa paau
TOAMIIEE MpOBEpe YCKIaheHOCTH pauyHOBOJCTBA TpolukoBa omeparopa ca 3TC ca
NPONMCAHUM HAYMHOM IIPHUMEHE padyyHOBOJCTBA TPOIIKOBA, a W3BEIITA] HE3aBUCHOT
peBu3opa ce o0jaBspyje Ha IHTEepHET cTpaHui AreHIuje.
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7. 3AK/bYYAK

Ha mnocmarpanoMm TpKUIITY AUCTpHOyLHUje YCIYry IUCTpUOynHje TpeHyTHOo Hyau 81
peructpoBan oneparop, ox tora 76 eBuaeHtupanux KIC omneparopa, 2 IPTV oneparopa
(Tenekom Cpb6uja u Cuner Tenekom 1.0.0. beorpam) u 3 DTH oneparopa (SBB, Digi Sat u
Polaris media n.0.0. Humr). Hajsehu yruinaj Ha kperame Tpkuiira JuctpuOynuje uma 7
BosiehMX omepaTopa Koju 3ay3uMajy mpeko 85% TpikuITa, a To cy:

e SBB,
e JIITITT Caobpahaja,
o Kopernikus Technology,

e [.KOM,
e Tenexom Cpbuja,
e Digi Sat,

e Radijus Vektor.

AreHIvja je yTBpAWIA JIa HA TTOCMATPaHOM TPXKUINTY HE MOCTOjH epUKacHa KOHKYPEHIIH]a,
oJIHOCHO na omeparop SBB mocenyje mojequHayHy 3HaYajHy TP)KUIIHY CHary. Y3umajyhu y
003up mpenpeKe 3a pa3Boj TPXKUITHE KOHKYPEHIIH]je, TIPEe CBETa BEPTUKAITHO M XOPHU30HTATHO
NIPEHOIICHE TPKUIIHE CHare, AreHuuja je yrepawia SBB-y kao oneparopy ca 3TC cnenehe
obagese:

e o0jaBspuBame oapeheHnx nogaraxa,

® HEIWCKPHUMHMHATOPHO MOCTYMAbE,

® PaYyHOBOJCTBEHO pa3/Bajambe U

® KOHTpOJIA LIEHA ¥ IPUMEHA PAuyHOBOCTBA TPOILIKOBA.

WuBectupame orneparopa y nocrojehe Mpexe je TONpUHENo MOIU3amy KBAaJIUTETa YCIyre U
noBehamwy Opoja mpermiatHuka. [Iporena je nma Ou Opoj MpeTIUIATHUKA HA TPXKHINTY
TUCTPUOYIje MeIUjCKuX canpkaja y PemyOommumu CpOuju mMorao na mopacte y HapeaIHOM
nepuony. HaBeneHe MHBECTHIMjE TONPHHOCE M TPOIIUPEHY CKyla yciyra Koje ce Hyje
npeTmiaTHUIMMa (KabmoBcku MHTepHET, aim 1 MOTYhHOCT J1a HEKW O]l omeparopa HaKOH
CIpoBeJicHe oiroBapajyhe mporeaype mouHy ca npyxambeM FOBOPHUX YCIyTa).

JIupekTHY  KOHKYPEHIIM]y TpyXamy yCIyre AuCTpuOyIHje TPEKO  KaOJIOBCKUX
TUCTPUOYTUBHHX MpEKa TIPEICTaB/ba TMpYXKamke HCTE YCIyre TMpeKo jaBHE (UKCHE
teneporcke mpexxe. Ox 2008. ronune, xana je Tenekom Cpbuja 3amoueo ca MpyKambeMm
yclyre AucTpuOyiije Opoj mMpeTIuiaTHUKa ce moBehao, MITO ce MOKE OYEKHBATH U Y
HapeIHOM IEPHOY.

Ananuza xpurepujyma 3a yrBphuBame mnojeauHaune 3TC Ha Tpxumry auctpulyuuje je
Mokazajia Jia je TEXHOJIOIIKa cymepuopHocT Ha crpanu [PTV-a, xao m ma cy IPTV
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omepaTopu, 300T MPUPOJIE MpPEXe, y TO3UIM]U J1a TUBEPCU(]PHKY]y CBOje yCIyTe, B OCTBape
VIITeTy Yy TPOIIKOBMMA IO OCHOBY €KOHOMH]je OOMMa M €KOHOMHjE OIICera, alld U Ja
Tenexom CpOuja jomn yBek He Moceayje TPXKHIIHO ydemhe Koje My oMoryhaBa Jia ocTBapu
NPEJHOCT Y OJHOCY Ha KOHKYpeHTe. Y3umajyhu y o03up 1a je oBaj orneparop pelaTUBHO
0p30, HAKOH yJlacKa Ha TPXKUIITE AUCTpUOyImje, nocneo mehy Boaehe onepatope u TO mpe
cBera 3axBajbyjyhn HH(PACTPYKTypHU KOjy MOcelnyje Kao M BEIUYUHU OBOT TPXKUIIHOT
CerMEHTa y TOIJIeAYy MOTEHIMjaTHOI Opoja KOPHUCHUKA, MOXKE CE€ OUYEKHMBAaTH [ajbH pact
HETOBOT TPXKHUIITHOT yuelha, ma je moTpeOHO MPATHTH KPEeTamke HEroBUX MpHUxoaa u Opoja
MpETIUIAaTHUKA Kako OW ce OJIaroBpeMEHO pearoBajio M CIpeumsia eBeHTyajHa 3JI0yrnoTpeda
TPXKUIITHE TIO3UITH]C.

ITopen tora, Temekom CpOuja Kao MPaKTHYHO jeAWHU omepaTop (ukcHe TenedoHHje y
nepuony koju je oOyxBahen anammszom (TemeHop 4.0.0. je T0OOMO JUIIEHIY W TIOYEO ca
npykameMm yciyra noderkom 2011. roawHe, alu HHje TMOYEO ca MPYNKABEM YCIyre U3
JIMIICHIIC) UMa OJIaKIIaH MPUCTYI 0 KPajlbUX KOPHUCHHKA, a 300T JOMHHAIM]je Ha OCTaIuM
pENEBaHTHUM TPXKUIITHMA Y CEKTOPY ENEeKTPOHCKMX KOMYHMKAlMja, je y TMO3ULUjU Ja
nonyau IPTV no HuxkuM 1ieHama o1 peajIHuX TPXKUILHUX (Y3 IPEIUBamkE TPOIIKOBA Ha Apyra
TP)KUIITA) KaKo OM MPUBYKAO KOPUCHHKE (MPOMOTHBHHU NMEPHOAM — aKIMjCKe IIeHe), Ia ce
MOXKE OYEKHBATH Jla C€ HHEroBa TPXKUIIHA IMO3UIMja 3HAYajHO MPOMEHH Y TEpUOIYy 10
HapeJHe aHallu3e.

ATreHIlMja HAallOMHUIbE M Jla €BEHTYAJIHO jadyame TPKUIIHE MO3MLHje omeparopa Teekom
CpOuja Hehe 3HauajHUje yrpo3uTH TPXKUIIHY no3unujy SBB-a, Beh mpe cBera mosumnuje
ocTanux Bojaehmx M Manmx omeparopa, ma ce M3 TOI pa3jlora He OdYeKyje NpPOMEHa y
TpxkurHOM yuemhy SBB y nmepuony 10 HapeaHe aHaimse.

Ycenyra auctpulyiyje IpeKko caTeIuTa Koja je ca TEXHUYKOT acleKkTa oMoryheHa Ha YUTaBoj
teputopuju PemmyOnmke CpOwuje, pealHO HE JONMPUHOCH KOHKYPEHIUJU Y OKBUPY TPKUIITA
TUCTPUOYITHje MEINjCKUX CaaprKaja, MaKO 3a OBaj BUJ YCIyre HUCY 3aMHTEPECOBAHU CaMO
KOPHCHUIIM Y MECTHMA TJIe HeMa KabJOBCKe KaHaIM3anuje, Beh 1 KOPUCHUIM Y TpaJioBUMA.

Arennyja he y HapeTHOM TIEPHOTY MPATUTH U KPETamkhe TPHKUIITHOT yuenrha octanux Boaehux
oreparopa Ha MOCMaTpPaHOM TPXKHINTY, Kao MOTECHIMjAIHUX ornepaTopa ca 3ajeqanuukoM 3TC
300T MHAMIM]A Aa YCIYTy TUCTPUOYIHje Hy/Ie 10 IleHaMa KOje Cy BHUIIE OJ1 MPOMUCAHUX IIeHa
perynucane yciyre nuctpudynuje onepartopa ca 3TC.
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